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Resumo

O estudo, aqui descrito, analisa o posicionamento da midia em relacio aos protestos
brasileiros de junho de 2013 e de margo de 2015 para detectar como as informagdes foram
disparadas a esfera publica. O trabalho faz parte de um estudo de iniciag@o cientifica que
realiza, nesta primeira etapa, uma comparagdo entre o discurso proferido por reporteres,
apresentadores e ancoras dos programas televisivos Jornal Nacional e Fantastico, ambos
transmitidos pela Rede Globo. Os instrumentos de estudo utilizados foram o levantamento
bibliografico que trabalham temas relacionados e a andlise de conteudo, de acordo com
estudos propostos por Bardin.
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INTRODUCAO

Este estudo investiga como a midia exerce seu poder de influéncia na cobertura de
fatos em programas jornalisticos. Segundo Castells (2011), os meios de comunicagdo de
massa atuam diretamente na formacao da opinido publica, ja que atingem toda a sociedade.
"O que ndo existe na midia, ndo existe na mente do publico [...]" (CASTELLS, 2007, 241).
Logo, o que ¢ colocado em pauta ou ndo pela midia afeta diretamente o cidadao.

O meio escolhido para a validacdo da pesquisa foi a televisdo. Mesmo com a
competicdo da Internet, dados da Pesquisa Brasileira de Midia 2015 realizada pela
Secretaria de Comunicacao Social da Presidéncia da Republica (Secom) apontam que 95%
da pessoas assistem a televisdo todos os dias.

O objetivo principal desta andlise ¢ comparar de forma qualiquantitativa o
posicionamento dos programas Jornal Nacional e Fantastico em relagdo aos protestos
brasileiros de junho de 2013 e de margo de 2015, para detectar as implicagcdes do seu

posicionamento na opinido publica.
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Foram escolhidos dois momentos para a relagdo. O primeiro sdo 0s protestos
realizados em junho de 2013, de cunho popular, apartidario e mais voltado para o
posicionamento esquerdista. A lideranga estava concentrada no Movimento Passe Livre,
que pedia a reducdo da tarifa do transporte coletivo.

O segundo objeto de estudo envolve as manifestacdes que se iniciaram em margo de
2015. Organizado principalmente pelo Movimento Brasil Livre, os protestos tinham cunho
antigovernamental, apartidario e mais voltado para as movimentos de direita, lutando pela
diminui¢do da corrup¢do e o impeachment da presidente Dilma Rousseff. Ambos os
protestos foram de grande importancia politica, possuindo adesdo nacional, principalmente
nas capitais brasileiras.

Para a analise, foram escolhidos dois programas da Rede Globo, a emissora de
maior audiéncia da televisdo aberta no Brasil: o Jornal Nacional e o Fantastico.

Usando a metodologia da analise de discurso, o estudo mostra se o posicionamento
da emissora em relacdo a politica dos protestos interferiu nos principios editoriais das
Organizagdes Globo, em especial ao topico que diz respeito a cobertura de reportagens. "Os
veiculos jornalisticos das Organizagdes Globo devem ter a isengdo como um objetivo

consciente e formalmente declarado” (ORGANIZACOES GLOBO, 2011, p. 5).

METODOLOGIA

Foi desenvolvido um levantamento de videos referentes aos protestos iniciados em
2013 e 2015, com contetido veiculado no Jornal Nacional e no programa Fantéstico, que
trouxeram a cobertura, algumas vezes em tempo real, dos protestos. Ao todo, foram
escolhidos 10 videos, 5 dos protestos de 2013, em um total de 43 minutos e 5 dos protestos
de 2015, totalizando 45 minutos.

Depois, foi realizada uma relacdo comparativa entre os discurso apresentado. A
analise escolhida foi a de conteudo. Segundo Bardin (1979) este tipo de andlise considera a
"presenca ou frequéncia" (BARDIN, 1979, p. 105) de apari¢des da palavra, o que permite
interpretar o nucleo de sentido.

Para aplicar a metodologia foi necessario transcrever o discurso apresentado em
todas edigdes escolhidas. Para a comparagdo foi considerada o procedimento descrito por
Bardin (1979), composto por 1) pré-analise, quando se organiza o material a ser analisado;
2) explora¢do do material, onde sdo atribuidas as categorias de andlise e 3) tratamento de

resultados, na qual realiza-se a inferéncia e interpretacao dos resultados obtidos.
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Para o trabalho, foram escolhidas a divisdo pelas categorias Ator (considerando
como o discurso se refere aos participantes das manifestagdes), Causa (para saber qual a
importancia que o discurso oferece a causa dos protestos), Qualificagdo (frases de teor
positivo sobre as manifestagdes) e Desqualificacdo (frases de teor negativo sobre as
manifestagoes).

Uma andlise das palavras mais utilizadas também foi realizada para evidenciar o
foco dos discursos. Nesta verificacdo foram excluidas as classes gramaticais de artigos,
advérbios, interjei¢des e conjuncdes. A contagem de palavras foi realizada pelo software
online Insite.

A pesquisa tem como base os estudos de Manuel Castells no livico Comunication
Power (2009) e no artigo Communication, Power and Counter-Power in the Network
Society (2007), que trazem a relacdo entre a linguagem e relagcdes de poder. Para fazer uma
relagdo entre a televisdo e a formagdo de opinido do publico ¢ utilizado principalmente a
obra Telejornalismo no Brasil: um perfil editorial (2000), do jornalista Guilherme Jorge de
Rezende.

Outro livro importante para a pesquisa ¢ Analise de Contetido (1979), de Lawrence
Bardin, escolhido como a base para a metodologia aplicada na validagdo dos resultados. As
escolhas de categorizagdo, classificacdo dos elementos e inferéncia foram todas baseadas na

obra de Bardin.

RESULTADOS
A analise dos 10 videos apresentados nos programas mostrou diferencgas no discurso
da cobertura sobre os protestos de junho de 2013 e maio de 2015. A primeiro inferéncia foi

em relacdo aos atores mais citados durante o discurso:

Quadro 1: Termos mais utilizados na referéncia dos atores das manifestagdes

Junho/2013 Mar¢o/2015
Manifestantes: 81 registros Manifestantes: 77 registros
Grupo: 31 registros Organizadores: 70 registros
Multiddo: 15 registros Pessoas: 58 registros

Fonte: o autor, 2016
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Nos protestos de 2013, o discurso trata a manifestacio como um conjunto,
utilizando termos como "grupo" e "multiddo". Também foram verificados outros
substantivos, como "gente" (32 registros) e "bloco" (13 registros). Ha pouco espaco para os
organizadores, aparentando uma falta de representatividade das liderangas.

Em relacdo aos eventos de 2015, além de "manifestantes" e "organizadores", outra
palavra utilizada no texto com expressividade foi "participantes" (9 registros). Poucas vezes

foram utilizados termos que generalizassem o protesto. A palavra "multiddo" foi utilizada
quatro vezes, "grupo", trés vezes e "gente", uma vez.
O proximo quadro mostra a quantidade de vezes em que a causa ou motivagao da

manifestagdo foi apresentada no discurso.

Quadro 2: Numero de vezes em que o discurso cita a causa da manifestagéo

Junho/2013 Mar¢o/2015

15 registros 72 registros

Fonte: o autor, 2016

Somando o nimero de vezes em que o discurso cita as motivagdes de ambos os
movimentos, a causa foi apresentada 17% das vezes nos protestos de 2013, contra 83% em
2015. Apenas na edi¢cdo do dia 15 de margo de 2015, a causa do protesto foi citada 20
vezes, ultrapassando toda as 5 edigdes analisadas sobre 2013.

A auséncia de informagdes mais detalhadas sobre a causa dos protestos de 2013 gera
a perspectiva de falta de fundamento ou justificativa para o movimento. Este ponto também

pode ser observado por meio das palavras mais frequentes nos discursos de cada edigao.




N\
—>o<— Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag¢ao
INTERCOM XVl Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Curitiba - PR — 26 a 28/05/2016

Grafico 1: Palavras mais frequentes no discurso do protesto de 2013

Manifestantes (81)
Policial/Policiais (43)
Gente (32)

Grupo (31)

Avenida (21)

Pessoas (20)

Protesto (20)

Fonte: o autor, 2016

Grafico 2: Palavras mais frequentes no discurso dos protestos de 2015

Manifestantes (78)

Pessoas (77)

Organizadores (70)

Presidente (49)

Corrupgéo (40)

Protesto (36)

Impeachment (27)

Fonte: o autor, 2016

A principal causa das manifestagdes de junho de 2013 foi a redugdo da tarifa do
transporte coletivo, mas nenhuma palavra-chave relacionada a estava motivagdo estava
entre os sete termos mais frequentes no discurso. Ja em relagdo a 2015, trés palavras-chave
relacionadas a causa dos protestos apareceram entre as mais citadas: "presidente",
"corrupgdo" e "impeachment".

Em relacdo a qualificacdo e desqualificacdo dos protestos, também ndo foi

encontrado um equilibrio na cobertura.
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Quadro 3: Qualificagdo e desqualificacdo apresentadas pelos discursos

Junho de 2013 Marco de 2015
Qualificagdo: 71 registros Qualificagdo: 17 registros
Desqualificagdo: 117 registros Desqualificagdo: 21 registros

Fonte: o autor, 2016

Foram consideradas como periodos de qualificacdo aqueles que focam nos
acontecimentos positivos e os de desqualificacdo aqueles que enfatizam acontecimentos
negativos. Um exemplo pode ser oferecido com a edi¢do do Jornal Nacional de 20 de junho
de 2013. Alguns dos periodos de qualificacdo verificados foram "ndo hd registro de
nenhuma confusao" e "no lugar das bombas que nds ouvimos terga-feira, né6s ouvimos o
som de fogos de artificio". J& nos contetidos de desqualificacio foram consideradas
periodos como "a situacdo estd muito tensa" e "grupo infiltrado que estd ali para fazer
baderna".

Outro modelo de divisdo por categorias pode ser apresentado com a edi¢ao de 15 de
mar¢o de 2015. Periodos como "sem nenhuma ocorréncia de tumulto" e "seguiu
tranquilamente pelas ruas da cidade" foram classificados no grupo de qualificacdo. Na
categoria de desqualificacdo sdo encontrados partes do discurso como "vinte jovens foram

detidos" e "uma atitude ilegal e contra a constituicao".

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os dados analisados nas categorias Causa, Qualificacdo e
Desqualificagdo ¢ possivel tragar um perfil das reportagens veiculadas na cobertura das
manifestagdes. O foco apresentado no discurso dos protestos de junho pelo Jornal Nacional,
por exemplo, foi a desqualificacdo.

Ja o texto relacionado ao movimento de 2015 em edi¢des do Jornal Nacional e do
Fantastico ficou concentrado na causa das manifestagdes. As palavras "presidente",
"impeachment" e "corrup¢do" foram exaustivamente repetidas, apontando para uma
necessidade de reafirmar a causa.

A andlise prova uma distancia entre a cobertura realizada em ambos os protestos e
os aspectos de isencdo e neutralidade que devem ser perseguidos pelo jornalista e que estdo
evidenciados nos proprios Principios Editoriais das Organizagdes Globo (2011). Os

veiculos de comunicacdo exercem forte importancia na opinido publica, ainda mais no meio
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televisivo. "O principal canal de comunicag@o entre o sistema politico e os cidaddos sdo as
midias de massa, primeiramente, a televisdo" (CASTELLS, 2007, p. 240).

A midia ¢ consolidada como um importante agente politico. Mesmo que isto ndo
signifique que a audiéncia vai absolver todos os significados impostos pelos veiculos de
comunicagdo, ¢ importante considerar a abrangéncia dos programas Jornal Nacional e
Fantasticos, dispostos na emissora com maior audiéncia geral da televisdo aberta. Segundo
Castells (2007), apesar da midia ndo ser a detentora absoluta do poder, ela ainda esta

constituida de um grande espago onde o poder ¢ decidido.
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