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RESUMO

Discorremos sobre a atual fase de uma investigacéica do impacto das condi¢cdes de
trabalho do jornalista brasileiro na salde e ndidade de vida deste profissional. Para tal,
apresentamos brevemente o problema de pesquisanvdegemos Nnosso pensamento
acerca de condi¢cfes de trabalho e de precarizac@oofissdo e também elencamos parte
do desenvolvimento da pesquisa, com destaque pataaha fase em que se encontra.
Finalizamos com uma reflexado sobre os avancoswistigacio e a proposi¢cédo de algumas
hipoteses de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; condicfes de trabalho; precarizacéwati@lho; saude
do jornalista; qualidade de vida no trabalho.

INTRODUCAO

Podemos elencar diversas mudancas no mundo daligpanbrasileiro na ultima
década, algumas delas nao exclusivas no pais.daesta a ampliagdo das areas de atuagéo
profissional, as mudancas nas relagcdes de trabalhéo obrigatoriedade do diploma para
exercer a profissdo, os enxugamentos das redagdasyumulo de funcbes devido aos
avancos dos aparatos tecnolégicos e a propriaémfla da tecnologia no trabalho
jornalistico. Tendo em vista particularidades dgss®rama, acreditamos que houve uma
piora nas condicdes de trabalho, bem como o refiagdeia de precarizacéo da profissao.

Apresentamos como objetivo deste artigo discosaire o desenvolvimento da
pesquisa de doutorado intitulada "O impacto daglicoes de trabalho na saude e na
qualidade de vida do jornalista”, que esta em dedeimento no a&mbito da Pds-Graduacao

em Comunicacédo da Universidade de Brasilia.

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do X&thgresso de Ciéncias da Comunicagéo na Regido Ceeste;O
realizado de 19 a 21 de maio de 2016.

2 Doutoranda em Comunicacdo pelo Programa de Pés:@rad em Comunicacdo da Universidade de Brasilia):ema
julianabulhoes.ad@gmail.com

3 Professor Doutor vinculado ao Programa de Pésu@gh em Comunicacdo da Universidade de Brasilizestador
da pesquisa, emailenault.david@gmail.com.




\Y
_>o<_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERC O M XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Centro-Oeste — Goiania - GO — 19 a 21/05/2016

Nos propomos a desenvolver uma pesquisa no camgordalismo com interface
com o campo da Saude. Os pilares da nossa fundaghenteodrica emergem destas areas.
Temos como conceitos-chave da pesquisa: a idestidhd jornalista, as mudancas
estruturais no jornalismo, a precarizagdo da paébsde jornalista, os estudos sobre o
trabalho, o jornalista enquanto trabalhador, assegméncias do trabalho na saude do
trabalhador e a qualidade de vida no trabalho (QVT)

No decorrer da pesquisa, buscaremos caracterizaordicdes de trabalho dos
jornalistas brasileiros, tendo como recorte gedggahs cidades de Natal e Brasilia;
desenvolver indicadores da precarizacdo da profigedjornalista no Brasil; identificar
doencas laborais que podem acometer os jornalisias) por pesquisa bibliografica,
quanto por pesquisa de campo; elaborar indicagmes 0 estudo da saude e da QVT de
jornalistas, tendo em vista as limitacfes de foAmagois alguns procedimentos de saude
sdo de execucdo exclusiva de profissionais haloktana area; e entender como é a
profissdo de jornalista em distintas cidades dereliftes regides do Brasil.

Selecionamos uma triade metodologica compostaepatenetodologia, pela analise
da conversa e pela entrevista em profundidades Esia abordagens focam no "ouvir" e
corroboram com a ideia que desenvolvemos de awepeio da saude, o que de certa

forma soluciona algumas limitacGes da interface asaude.

1 O PROBLEMA DE PESQUISA

O Brasil tem aproximadamente 145 mil jornalistasfipsionais (MICK; LIMA,
2013). Integrantes de um mercado muito competiBvaom baixa remuneracdo, 0S
jornalistas sofrem as consequéncias do atual matkeltrabalho adotado pelo mercado
brasileiro.

A pesquisa Radiografia do Jornalismo Potig@BULHOES, 2014) identificou que
no estado do Rio Grande do Norte mais de doisdetgs jornalistas possuem dois ou mais
empregos, enquanto que o indice brasileiro é a& ok um terco (MICK; LIMA, 2013).

* Pesquisa coordenada pela Profa. Dra. Kénia Mdia,Departamento de Comunicacdo Social da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte; tiveraoesso aos dados brutos da pesquisa, que foram
utilizados na dissertacdo "Perspectivas da pra@tiofissional do jornalista assessor de imprensathGs, a
identidade e as reflexdes deontolégicas no contdat@atuacdo simultanea em redacfes e assessorias de
imprensa de Natal-RN", orientada pelo Prof. Drigluz de Sousa Lacerda.
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Cerca de 65% dos jornalistas potiguares trabalvane 30h e 60h por semana, uma
carga horaria superior ao esperado para um jormal@m apenas um emprego, ja que a
Consolidacado das Leis do Trabalho (CLT) (BRASILA3pP indica uma carga horaria
semanal de 30 horas semanais ou cinco horas didigsie pode ser explicado tanto pela
multiplicidade de empregos, quanto por horas extedeale trabalho.

Estes dados nos levaram a crer que o jornalism@muao passa por uma
precarizacao, principalmente no que diz respeiteamlicbes de trabalho do jornalista,
entretanto, ndo acreditamos que esta situacacesejasiva do estado do Rio Grande do
Norte, por iSSo nos propomos a ampliar a pesquisa.

Nesta pesquisa de doutorado investigamos as é@mige trabalho do jornalista
brasileiro e as reverberacbes na saude e na QVie gmsfissional. Como recorte
geografico, optamos por aplicar a pesquisa naslegdde Natal, capital do Rio Grande do
Norte, e Brasilia, capital do pais.

As cidades foram escolhidas tanto pela proximidackdémica da pesquisadora,
quanto por questdes peculiares locais e discreg@pBgiremas no que tocam as questdes de
condi¢des de trabalho do jornalista, informacg8dglab por meio do exercicio profissional
e pela pesquisa exploratoria. Essa escolha naofefta visando exatamente uma
comparacao, mas queremos mostrar que € possivekigieam varias realidades no pais no
que se refere ao tema proposto.

Brasilia pode ser considerada a capital do jamali brasileiro, pois o Distrito
Federal tem a maior concentracdo de jornalistasgta do pais, que é aproximadamente
um jornalista para cada quase 385 moradores; s@a ce 6.500 jornalistas em uma
populacdo média de 2,5 milhdes de habitantes (SJL2044). Julgamos, com base em
pesquisa exploratdria, que é a cidade em que alistantem a melhor QVT do pais.

Natal foi considerada por anos a cidade com o bwk® piso salarial do pais. Com
cerca de 1.700 jornalistas atuantes no mercado AMBREMINA, 2012), ndo € excepcional
encontrar entre eles profissionais com mais deetn§&egos formais e também jornalistas
gue ganham abaixo do piso, que atualmente € 1BTOHENAJ, 2016).

Diante desse contexto, nossa pergunta-problenth ska seguinte forma: Qual o
impacto das condi¢Bes de trabalho na saude e hidafieade vida do trabalho (QVT) dos
jornalistas brasileiros, tendo como recorte geagpabs profissionais que atuam nas

cidades de Natal e Brasilia?
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Adotamos na pesquisa a premissa de que a profisspwnalista esta passando por
uma precarizagao, porem ainda nao podemos afiresgledquando ha esse fendémeno, mas
o relacionamos diretamente as condi¢cfes de tralralbmstas a este profissional.

Elencamos como principais fatores da precarizalga@rofissao de jornalista: as
longas e intensas jornadas de trabalho, o acumeldudcdes e os baixos salarios
(BULHOES, 2014; LIMA, 2015; SANT'ANNA, 2005; MARCODES FILHO, 2009;
DUARTE, 2004; SILVEIRA, 2010). As reverberacOestdedatores estdo previstos como

pontos a serem investigados na nossa pesquisa.

2 AS CONDICOES DE TRABALHO E A PRECARIZACAO DA PROF ISSAO

Condicbes de trabalho sdo os elementos fisicossiquipos oferecidos pelo
empregador que permitem um trabalhador executartavefas da melhor e mais adequada
forma possivel.

Para Ferreira (2012), as condicdes de trabalhosseporte organizacional sao
compostas por cinco elementos: equipamentos arguites (piso, paredes, teto, portas,
janelas, decoracdo, arranjos fisicos e layout), iamdd fisico (espaco de trabalho,
iluminacdo, temperatura, ventilacdo, acustica)trungsental (ferramentas, maquinas,
aparelhos, dispositivos informacionais, documemtagéostos de trabalho, mobiliario
complementar), matéria-prima (materiais, basesrnmgionais) e suporte organizacional
(informacdes, suprimentos, tecnologias, politiceasrémuneracdo, de capacitacdo e de
beneficios).

Juntamente com a organizacao no trabalho, relasgi®gprofissionais de trabalho,
reconhecimento e crescimento profissional e o mleedrabalho e vida social, as condi¢des
de trabalho e suporte organizacional compdem osefatde vivéncia de bem-estar e mal-
estar no trabalho.

Entendemos por precarizacéo laboral um conjuntatdees relativos as condicoes
de trabalho que faz com que a pratica profissiapaésente dificuldades no seu pleno
exercicio. Para Druck (2011, p. 37), "a precaépagocial do trabalho é um novo e um
velho fendbmeno, por que é diferente e igual, p@& éuypassado e presente e por que é um

fendbmeno de carater macro e microssocial".
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A autora mapeou seis tipos de precarizacdo daltraboriundos do contexto
brasileiro: vulnerabilidade das formas de insee@esigualdades sociais; intensificacdo do
trabalho e terceirizacdo; inseguranca e saudeabalho; perda das identidades individual e
coletiva; fragilizacdo da organizagcéo dos trabalhes} e a condenacédo e o descarte do
Direito do Trabalho.

Especificamente, elencamos como principais fatdagsrecarizacao da profissao de
jornalista: as longas e intensas jornadas de trapa acumulo de funcdes, os baixos
salérios, os frageis vinculos de trabalho (coner@etrizacao e a pejotizagédo). Acreditamos
gue estes fatores incidem diretamente na saudeat@shadores.

Destacamos que a ideia de precarizacdo da pfisgornalista ndo € recente. No
contexto europeu, Accardo (1998) aponta que otosfda precariedade e da proletarizacdo
dos chamados "trabalhadores-jornalistas” resultam wsn empobrecimento material
(diminuicdo do poder de compra, endividamento enss; deterioragcdo das condi¢des de
vida) e em problemas de ordem psicoldgica, congiresse.

Tratando de uma realidade brasileira, Sant’ An0@%2p. 16) relata que os veiculos
de comunicacdo brasileiros "reduziram suas equigleajnaram coberturas jornalisticas
setorizadas, dispensaram os profissionais”, enqugueg Marcondes Filho (2009) ressalta
que o jornalista teve seu trabalho aumentado conte@wlogias, passou a ter mais
atribuicbes, o contingente nas redacdes foi reduzid prestigio diminuiu, a
responsabilidade aumentou e, hoje, qualquer um @xeleer a profissdo. Segundo o autor,
este conjunto contribui para a precarizagao piiofiss$, posicao cuja endossamos.

Nos atendo ainda a questdo da tecnologia, comotms com Heloani (2006) no
tocantes das supostas vantagens das tecnologessvieram acompanhadas de cargas
excessivas de trabalho, invasédo da vida pessadamfortos fisicos como olhos irritados,
dores no pescogco e nas costas, lesbes por esfoepesitivos. "As organizagoes,
pressionadas pelo processo de globalizacdo, swuhsticada vez mais o homem pela
maquina, implementam novas tecnologias e obrigamjomalista a adaptar-se
freneticamente a elas" (HELOANI, 2006, p. 192).

Para Duarte (2004), a precarizagao laboral expr@sBnamica de um fendmeno de
transicoes e exposicdo aos diferentes riscos askscas dindmicas atuais do mercado de
trabalho. A autora relaciona esta questdo aos Mima@ontratuais instaveis e também as
mudancas organizacionais constantes e irregula@idag@scente dos horarios e das

remunerac¢des, mesmo tendo por base vinculos amig&staveis.
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Silveira (2010, p. 89) traz um recorte histériemporal voltado a atualidade quando
diz que "considerando que os jornalistas brassesrifrentam um processo de precariedade
nas condicbes de trabalho e de remuneracdo, tgiwazas vezes visto no mercado
convencional, eles tém sido hibeis em encontrdasajue lhes permitam viver com menos
privacdes”. Uma dessas saidas citadas pelo aujost@gmente a multipla jornada de
trabalho, que implica em uma carga horaria excassom longas e intensas jornadas de
trabalho, que podem influenciar negativamente ndesdos jornalistas.

De acordo com Gomes (2006), dados da Organizagamnécional do Trabalho
(OIT) estimam que no Brasil cerca de 57 mil pessoasrem anualmente vitimas de
acidentes de trabalho e doencas ocupacionais. Apssses dados serem gerais,
acreditamos que os jornalistas ndo fogem a edtatéstéisas.

A saude do jornalista € um tema bastante debatideenso comum, porém néo
frequente em pesquisas académicas, salvas agexaexdes, como as pesquisas de Heloani
(2003, 2006) e Reimberg (2015).

No ambito sindical, ha algumas iniciativas pontu@isSindicato dos Jornalistas do
Cearé realizou em 2010 uma pesquisa sobre a saguidiéade de vida e de trabalho dos
jornalistas nas redacdes dos jornais impressost&@i@&sO Povo e Diario do Nordeste e
constatou que 61,39% dos trabalhadores que responde questionario apresentam
problemas de saude oriundos do trabalho, como d@®sostas, pescoco e articulacoes,
seguidos de estresse, ansiedade, problemas de, \dsdes nos bracos, pernas e
articulacdes, dores de cabeca, depresséao e pagst&8INDIJORCE, 2010).

O Sindicato de Jornalistas da Bahia (2015) defep@eos jornalistas podem ser os
profissionais com a saude mais afetada, afirmagimbndo podemos endossar no estagio
atual da pesquisa. O Sindicato aponta que "doresostas, na cabeca, L.E.R., insbnia,
gastrite, depressado, fadiga visual sdo alguns @mdd motivados pelo estresse que
comprometem a saude dos jornalistas devido ao ixatta e alucinante dia-a-dia nas
redacdes” (SINJORBA, 2015, p. 01).

Antunes (2009) aponta uma direcdo ao dizer quakmatho € uma atividade vital,
podendo trazer felicidade social ou néo, ter unideu ndo. "Mais do que nunca, bilhdes
de homens e mulheres dependem exclusivamente ddragalho para sobreviver e
encontram cada vez mais situacoes instaveis, mecguando néo existentes de trabalho"
(ANTUNES, 2009, p. 33).
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Dejours (1992) apresenta os sofrimentos e prazpreso trabalho pode causar, a
busca pelo significado, pela motivacao e pelafsghs. Ele divide as doencas oriundas do
trabalho em duas categorias, doenca mental e dsentatica.

Voltando-nos especificamente ao caso dos joraslisteloani (2003) cita resultados
de pesquisas da OIT, em parceria com sindicatogod®listas, que demonstraram
tendéncias para a profissao: "devido as doencmbasas e, portanto, de dificil diagndstico
precoce, parte significativa desses profissionde alcanca sequer a aposentadoria”
(HELOANI, 2003, p. 20).

Em pesquisas com énfase nos aspectos psicoldgiesisppatolégicos e
psicossomaticos relacionados ao exercicio do tnahatnalistico, Heloani (2003) cita uma
série de implicacdes do trabalho jornalistico naligade de vida destes profissionais. Ele
aponta que os profissionais mais afetados por @nudd de qualidade de vida no trabalho
(QVT) geralmente sdo "fracassados"” no que diz respevida afetiva e familiar e no
cuidado com a saude.

Para o autor, as novas tecnologias implantadasenagdes tém influenciado no
desenvolvimento de estresse, além de disturbieomsisculares relacionados ao trabalho
(DORT), como as lesdes por esforgcos repetitivosR)LEEle aponta oito categorias de
qualidade de vida no trabalho (QVT): remunerac8taje adequada, condi¢cdes de trabalho,
desenvolvimento de capacidades, oportunidade decigrento, integracdo social,
constitucionalismo, equilibrio entre vida e tralma¢hrelevancia social do trabalho na vida.

As reverberacdes das condi¢des de trabalho jeticalina saide mental e fisica dos
trabalhadores ndo séo exclusivas do Brasil. He(B8fl), ao falar das questbes da pratica
dos repdrteres em uma viséo global, indica que asndaiores problemas desse tipo de
trabalho é o esgotamento e aponta que o exercfoilsgonal pode inclusive causar

traumas, como é o caso de cobertura de guerraastohs.

3 O DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Para Gil (2010), cada pesquisa social é Unicaretamto, ele considera que é
CONSenso que uma pesquisa passa por pelo menos proatessos: planejamento, coleta de

dados, analise e interpretacao e redacéo do fielator
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Ele sugere que de forma detalhada essas pesguidam ter até nove fases, nem
sempre explicitas: formulacdo do problema; condtrue hipoteses ou determinacao de
objetivos; delineamento da pesquisa; operacior@zaos conceitos e variaveis; selecao
da amostra; elaboracdo dos instrumentos de coéetdados; coleta de dados; analise e
interpretacdo dos resultados; redagéo do relatorio.

No atual momento, estamos empenhados na realidacp@-teste da pesquisa, que
faz parte da coleta de dados, que em nosso cdaesérala realizacdo de entrevistas em
profundidade.

Para Gil (2002), € essencial que fagamos um gté-gpiando estamos trabalhado
com guestionarios e entrevistas. O autor recomgunéadevemos selecionar um numero
restrito de individuos tipicos do grupo pretendiliegundo ele, apds o pré-teste deve ser
analisado a eficiéncia do instrumento (no casajteeesta) pautando-se em cinco itens:
clareza e precisao dos termos, quantidade de gasyuorma das perguntas, ordem das
perguntas e introducéo das perguntas. Sendo assiamos cientes de que se o roteiro de
perguntas se mostrou ineficiente durante o préstedé devera ser modificado antes de
serem executadas as demais entrevistas.

A partir da colaboracao de profissionais e estigdarelencamos no primeiro ano da
pesquisa uma lista de possiveis entrevistadosaljstas que atuam em Brasilia e Natal.
Desta lista, selecionamos dois jornalistas de catide para serem entrevistados na fase
de pré-teste.

As entrevistas em profundidade estdo sendo réallzaom esses profissionais e a
partir delas poderemos trabalhar com os objetieopabquisa, principalmente no que diz
respeito ao desenvolvimento de indicadores de sa@MéT dos jornalistas brasileiros.

Desenvolvemos para esta fase um instrumento quosist® em um roteiro de
perguntas abertas e fechadas, divididas em oitegoaas: dados pessoais, sobre
Jornalismo, experiéncia profissional, indicadores gualidade de vida no trabalho,
remuneracao e producéo, indicadores de saudeogled vida pessoal.

Estamos registrando as entrevistas por meio deagfias em audio e anotacoes,
com transcrigcdo literal em seguida. Todo esse mhtnstitui a base para nossa analise
dos dados empiricos, bem como as impressfes @retwgdes dos gestos e falas dos
entrevistados.

Ao final da fase de pré-teste o instrumento seralisado e, se for o caso,

reformulado. Passada essa fase, continuaremos eomnteevistas em profundidade,
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buscando ter amostras suficientes para contemafarsvtipos de instituicbes na quais 0s
jornalistas atuam - meios de comunicacdo hegem&recoontra-hegemonicos da midia
tradicional (emissoras de TV e radio, jornais imspos, revistas, portais etc.), da
comunicacao organizacional ou docéncia, sejam @a@edes publicas, privadas ou do
terceiro setor, variadas fungdes - repérter, editauteiro, locutor, apresentador, blogueiro,
assessor de comunicacdo ou imprensa, marketingjreoagdo interna, relagdes publicas,
analista de midias sociais, chefe, dono de emppséessor etc. - e diversos tipos de
vinculos - estagiario, freelancer, pessoa juridiéd), contrato sem carteira assinada,
contrato com carteira assinada em outra funcaoderdtuando como jornalista), contrato
com carteira assinada como jornalista, contrat@éeério, concursado como outra funcao
mas exercendo a funcao de jornalista e concursado {ornalista.

Também nos interessam questdes relacionadas egéfale, tempo de profisséo,
tipo de formacgéo (se em universidades publicasjagas ou sem diploma), trajetéria,
ideologia profissional, sindicalizacdo, ndo deixarte considerar aqueles que possuem
multiplos empregos e também demais assuntos guamposurgir no desenvolvimento da

pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS

Terminado o primeiro ano da pesquisa, podemosepercas mudancas de
perspectivas. Anteriormente, tinhamos o foco ihidieetamente na saude e na QVT dos
jornalistas. Ao perceber que teriamos dificuldadeangenciar diretamente esses dois itens
essenciais da pesquisa, devido a limitacbes enmupesquisadora-jornalista nao
pertencente a area de saude, optamos por fazerabordagem inicial no ambito das
condi¢cdes de trabalho, que naturalmente dardcspisiiaa 0 estudo da saude e da qualidade
de vida no trabalho.

Avancamos também no delineamento da pesquisaakdaplano de investigarmos
apenas a atuacao dos profissionais com multiplggesgos, entretanto durante a pesquisa
exploratdria identificamos que boa parte dos psafizis que atuam em Brasilia possui
apenas um emprego; sendo assim, ndo fazia sergstdngir este quesito, que foi

substituido por um recorte de perfis, como apreskenanteriormente.



\Y
_>o<_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERC O M XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Centro-Oeste — Goiania - GO — 19 a 21/05/2016

Uma peculiaridade da pesquisa ethometodolégicaeéog problemas encontrados
no percurso e todas as interacdes constituem foadamental do material de pesquisa. E
comum, neste tipo de investigacdo, o abandono igasekes de pesquisa antes da ida ao
campo. Seguindo esses direcionamentos, desde i0 idéc investigacdo evitamos ao
méaximo a formacao de hipoteses de pesquisa.

Braga (2005) afirma que normalmente os manuamse&tedologia indicam o uso de
hipoteses de pesquisa. Entretanto, o0 autor coasglex em pesquisas qualitativas, como é
0 caso da nossa, isso pode levar a equivocosp paisquisador tende a trabalhar apenas no
sentido de confirmar ou néo as hipéteses.

Ele defende que as hipotesiestrabalho, mais dinamicas do que de pesquisa,
podem ser usadas como base para organizar a affemdazem com que o pesquisador
foque mais no problema de pesquisa, mas sem améaleasse sentido, seguimos com
algumas hipéteses de trabalho:

 Ha peculiaridades nas condicbes de trabalho dosaljstas brasileiros que
interferem na saude e na QVT deles;

» A profisséo de jornalista no pais passa por umgssirde precarizacao;

» Existem diferencas marcantes entre o exercici@jmtico no Rio Grande do Norte
e no Distrito Federal que vao além das diferengasoscondmicas entre as regides
Nordeste e Centro-Oeste;

« E provavel que as condicdes de trabalho tenham rmiaipacto na vida de
jornalistas mulheres (OIT, 2016), apesar delasnsemgioria nos postos de trabalho
(MICK; LIMA, 2013).

Sendo assim, tendo em vista que trata-se de ursguisa de doutorado com
duracdo de trés a quatro anos, avaliamos que fteins consideraveis avancgos teorico-
metodolégicos até o momento e com as andlises dasvistas em profundidade
poderemos desenvolver mais profundamente nossaampenso acerca do impacto das

condicdes de trabalho na saude e na qualidadeldedwijornalista brasileiro.
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