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RESUMO

O trabalho visa entender as dificuldades dos alunos de Jornalismo, do periodo noturno da
PUC Goiés, na escrita jornalistica, mais especificamente na escrita da noticia. Para isso,
utilizou-se o estudo de caso com o levantamento de trés fontes de informacao: entrevistas
estruturadas, observacgdo participante e as noticias produzidas pelos alunos. Como resultado,
observou-se que, além de apresentarem dificuldades na assimilacdo da pragmatica e
especialmente da técnica da escrita jornalistica, os alunos se deparam com as deficiéncias
no dominio da linguagem da escrita do portugués, principalmente a pontuacdo. O estudo faz
parte do projeto que busca comparar as dificuldades apresentadas pelos discentes
matriculados no periodo noturno com as dos alunos matriculados no matutino, como forma
de entender o perfil atual dos ingressantes no curso de Jornalismo.
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Novos desafios se apresentam ao ensino, especialmente com as mudancas do perfil dos
discentes, apds a politica da educacdo superior do governo federal em vigor a partir de
2002. Programas de incentivo ao acesso e a permanéncia do estudante na universidade,
como o Programa Universidade para Todos (ProUni), e a ampliagdo do Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies), somados as politicas e a¢des afirmativas, auxiliaram, via
bolsas de estudos integrais e parciais, 0 ingresso de estudantes oriundos das camadas
populares e de estratos da classe média, que nao dispunham de recursos para custear uma
universidade particular.

Importantes para o processo de democratizacdo do ensino superior no Brasil, os
programas educacionais compensatorios focam no ingresso de alunos que cursaram o
ensino médio completo em escola publica, que, por sua vez, enfrenta limitacbes em termos
de qualidade decorrentes da dinamica do proprio sistema educacional. Na Pontificia
Universidade Catdlica de Goias, o cenario se completa com a participacédo institucional por
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meio também do Vestibular Social, efetivo desde 2010. Como reflexo, as instituicGes de
ensino superior se deparam com um novo perfil de aluno e novas demandas, que dialogam
com compromisso de uma formacéo humanistica e cidada.

No curso de Jornalismo, observa-se, entre os discentes, dificuldades na expresséo oral e
escrita da lingua portuguesa e, também, problemas enfrentados no dominio de metodologias
jornalisticas, como, por exemplo, competéncias de apuracdo, andlise de informacéo e
selecdo. Considerando que o profissional da area deve dominar tanto as linguagens quanto
as metodologias, a pesquisa se direciona a entender as dificuldades apresentadas pelos
alunos na producdo e escrita jornalistica. Para isso, foram mapeadas as principais
dificuldades dos alunos da disciplina de Producdo e Redacdo I, periodo noturno, na
elaboracdo da noticia.

A opcdo metodoldgica foi pela pesquisa qualitativa, adequada a uma imersdo mais
aprofundada do universo investigado. A abordagem foi o estudo de caso, que possibilita a
interpretacdo do contexto. A coleta de dados ficou por conta das entrevistas estruturadas
com os académicos, observacdo participante (quando o observador deixa de ser passivo e
assume uma serie de fungdes), e os textos produzidos pelos alunos (DENKER, 2001;
BAUER & GASKELL, 2002).

1. Linguagem jornalistica e a producéo da noticia

Matéria-prima do jornalismo, a noticia se diferencia dos outros textos do género
informativo por meio da funcio® e da escrita, das caracteristicas do texto. Tem como funco
tornar um fato atual publico e se direciona para o relato dos acontecimentos. (SILVA, 1998;
LAGE, 1998; COIMBRA; 1993)

Entre as fases de producdo da noticia estdo a apuracdo, a selecdo e a redacdo do texto
jornalistico. A apuracdo sera motivada por fatos que precisam ser notificados ou tornarem-
se notorios. Silva (1998) recorre a Walter Lippmann para destacar que o “fato nu” ¢ o que
sera apurado. “A vida e tudo que a envolve, ¢ excluida e destacada do contexto”, sendo
assim, trata-se de um recorte e da representacdo simbolica da realidade (SILVA, 1998,
p.22).

Quando ha registros dos fatos pelos mecanismos e instituicbes sociais, como
ocorréncias policiais e pesquisas documentais, facilita-se a apuragdo jornalistica com

exatiddo. Porém, grande parte das noticias lida com testemunhos, estados de espirito e

* N&o se leva aqui em conta os aspectos atinentes as distorcdes e utilizagdes pragmaticas da linguagem jornalistica para
fins politicos ou ideoldgicos.
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sentimentos. “A verdade ¢ que ninguém inventou ainda um sistema objetivo de aferi¢ao”.
Ainda assim, orienta-se a coleta de informacdes completas, abrangentes, imparciais e
verdadeiras para o entendimento do fato. Por sua vez, é essencial que o fato seja novo e a
apuracéo busque a novidade, informacodes atuais, atualizadas (SILVA, 1998, p. 22; LAGE,
2001).

A producéo da pauta geralmente representa o primeiro processo de selecdo da producao
jornalistica, em que sdo escolhidos os fatos que devem ser apurados para se tornarem
noticias. Nesta fase também s&o realizadas a selecdo das fontes de informacéo. Importante
destacar que todo processo de selecdo requer o de exclusdo de vozes, contextos e
realidades, dai a responsabilidade social dos jornalistas em cada etapa da producdo dos
textos. O interesse publico, a atualidade e a veracidade sdo sempre postos em evidéncias
para qualificar o fato, que precisa reunir trés condi¢des fundamentais: ser de utilidade e ter
valor para o receptor; ser novo; ser comunicado através de um terceiro, ou de uma fonte
jornalistica. (LAGE, 2001; SILVA, 1998).

A noticia tem enquanto técnica a piramide invertida, que possibilita a ordenacao e
exposicdo dos fatos de acordo com o grau de interesse ou importancia, desde o primeiro
paragrafo, respondendo as questdes: o que, quem, quando, onde, como, por qué. Na pratica,
conta-se a histéria do fim para o comeco, ou seja, 0 grau de relevancia dos fatos dialoga
intimamente com o aspecto mais atual da informacéo. Neste caminho o texto € dividido em
titulo, lead (primeiro pardgrafo da noticia), documentacdo e pé da matéria. Conforme
constatam Squarisi e Salvador (2013), ap6s a apuracdo do fato, com inimeros dados
informativos em mdos, os reporteres tém de lidar com a dificuldade em reconhecer os fatos
mais importantes a serem adequados as seis perguntas, a partir da inversdo da ordem dos
acontecimentos. (LAGE, 2001).

Além do dominio da pragmatica jornalistica de apuracdo e da técnica de selecéo e
ordenacdo dos fatos, os profissionais da area devem assimilar as regras de portugués e do
texto jornalistico. As normas gramaticais garantem o dominio da concordancia do texto,
acentuacdo, ortografia, pontuacdo e a correta conjugacdo dos verbos. Entre as regras
jornalisticas, hd o limite da linguagem referencial, na terceira pessoa (que impede as
adjetivacbes que permitam afericbes subjetivas; além das conclusdes, julgamentos e
comentarios dos autores do texto); a busca pela escrita clara e objetiva (garantidas pelas
frases curtas, sem redundéncias e adequada divisdo de pardgrafos); regras de utilizacdo de

nameros, siglas e organizagdes textuais absolutamente informativas, sem a estilistica da
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autoria (sem generalizacOes, termos e dados indefinidos, além de significacBes nulas e
utilizacdo inadequada do gerdndio) (LAGE, 1998).

2. Dinémica em sala de aula

A disciplina de Produgdo e Redacdo | situa-se no 3° periodo de formacdo do curso de
Jornalismo da PUC Goiés. A atual ementa tem como objetivo o dominio das préticas,
técnicas e conceitos da producdo da noticia e da entrevista pingue-pongue. Como 0
interesse é a identificagdo das principais dificuldades dos académicos do segundo semestre
de 2015, do periodo noturno, na producdo da noticia, j& na primeira semana de aula os
alunos foram informados sobre a pesquisa. Foram apresentadas as justificativas, objetivos,
metodologia e a forma de coleta de dados (entrevistas estruturadas; observacao participante;
e producdo de textos).

Assim como exposto, a producdo da primeira noticia teria, no minimo, duas corre¢des
da professora, com pelo menos dois atendimentos individuais para a exposicdo de
orientagcdes. Os alunos teriam a possibilidade de refazer ao menos duas vezes o0s textos
jornalisticos. A primeira noticia teria pauta prévia: no caso, foi escolhida a cobertura de
alguma atividade do Congresso Informe-se, realizado entre os dias primeiro e 04 de
setembro. Organizado pelo Centro Académico do curso de Jornalismo da instituicdo, o
evento teve como tema Os tabus da midia: como retratdlos? Palestras, mesas redondas e
oficinas estavam entre as atividades programadas para os trés turnos (matutino, vespertino e
noturno), ao longo dos quatro dias, com a presenca de jornalistas, cineastas, psicélogos e
socidlogos. Os alunos tiveram a liberdade de escolher alguma das atividades que ocorreriam
ao longo do congresso para a producéo da noticia.

Além da apresentacdo da pesquisa, na primeira semana o0s académicos responderam ao
questionario estruturado que visava a construcdo prévia do perfil da turma, a partir da
percepcao individual de cada um sobre frequéncia e tipos de leituras e, também, as
dificuldades que encontram na escrita jornalistica. Ao todo, 30 alunos responderam o
questionario, desses, apenas 26 continuaram na disciplina. Dois alunos foram incluidos
apos essa primeira semana. Portanto, o perfil a partir do questionério foi realizado com 26
alunos e a posterior avaliacdo dos textos com 27 (ja que uma das alunas foi incluida na
turma apds o inicio da dindmica de produgdo dos textos e, portanto, foi avaliada de forma

diferente).
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De acordo com as informagfes levantadas, mais da metade da turma é composta por
mulheres (69%). Em relacdo a faixa etaria, 54% dos alunos estdo situados entre os 16 e 18
anos, 23% entre 22 e 24 anos, 11,5% estéo entre 19 e 21 anos, e outros 11,5% entre 25 e 27
anos. Como constatado, os académicos em sua maioria cursaram 0 ensino médio em
instituicOes publicas de ensino (65%), sendo outros 31% em instituicdes privadas e 4% em
conveniadas. Por outro lado, quase a totalidade (88%) conciliam os estudos universitarios
com o trabalho, frente aos dois alunos (8%) que nao trabalham e um (4%) que ndo
respondeu.

Em relacdo ao héabito da leitura, 50% afirmaram gostar de ler. Para a outra metade, o
gosto pela leitura depende do contetdo. O incentivo na escola foi importante para 42,3%
dos discentes, seguido pelo incentivo na familia (30,8%), pelo préprio interesse (26,9%) e
pela influéncia de amigos (7,7%). Para dois alunos, mais de um responsavel influenciou o
gosto pela leitura.

Para 73,1%, a frequéncia da leitura é diaria, sendo que 11,5% leem uma vez por
semana, outros 11,5% uma vez por més e 3,8% quinzenalmente. O conteddo que mais
motiva a leitura dos alunos é advindo de jornais (61,5%) e textos curtos na internet (61,5%).
No ambiente virtual, costumam ler especialmente noticias em webjornais (57,7%) e
informac@es publicadas nas redes sociais (50%). O trabalho (61,5%) e o cansa¢o (53,8%)
sd0 0s principais motivos que impedem os alunos a aumentar a frequéncia da leitura.

Especificamente sobre as dificuldades na escrita jornalistica, a ordenacdo de contetdos
foi citada por 57,7% dos alunos, seguido da pontuacéo (53,8%):

Dificuldades apresentadas na Escrita jornalistica (26 respostas)

ortografia

0 (0%)
concordancia 9 (34.6%)
pontuacdo 14 (53.8%)

apuracdo dos dados

1(3.8%)
selecdo dos conteddos
ordenacdo dos conteddos

10(38.5%)
15 (57.7%)

falta de frequéncia na escrita 4(15.4%)

todas como opgdes
outros

Como atividade orientada, os alunos tiveram aulas, sendo priorizado o contetido sobre
apuracdo, selecdo e redacdo do texto jornalistico. Neste momento, dois encontros em sala
foram direcionados para a elaboracdo da pauta de cobertura do Informe-se, com indicativos

de fontes e elaboracdo de um roteiro de perguntas para as entrevistas. Anteriormente e
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também ao longo das aulas de producdo de pauta, debateu-se sobre o processo de apuracao
e selecdo de fontes e conceitos, tipologias e credibilidade das fontes. O conteddo foi
relacionado a discussdo sobre as principais fontes a serem ouvidas na cobertura do evento
em questdo, ou seja, convidados (palestrantes, oficineiros, etc), organizadores do evento e
participantes, além das que se apresentassem importantes para o entendimento e cobertura
do fato.

3. Dificuldades apresentadas na escrita da noticia

Entre as preocupagdes na assimilacdo do contedo da producdo de noticia, estdo:
dominio da apuracao, da técnica da piramide invertida e utilizacdo das regras jornalisticas e
de portugués. Ao todo, 28 alunos produziram a primeira versdo da noticia, destes, 27 textos
foram analisados, ja que uma das alunas ndo acompanhou a dindmica de producdo do
grupo. Apds a primeira versdo da noticia, a professora corrigiu os textos por duas vezes,
promovendo dois encontros com atendimentos individuais para a explicacdo da correcao
realizada e demais orientacdes. Ou seja, os alunos tiveram a oportunidade de refazer a
noticia, entregando uma segunda e uma terceira escrita do texto.

Dos 27 alunos que tiveram a primeira versdo do texto analisado, 23 refizeram a noticia
até a terceira versdo e participaram dos dois encontros com a professora. Outros trés
refizeram apenas até a segunda, tendo apenas um encontro individual com vistas as
orientacOes personalizadas. Apenas um aluno ndo refez a noticia. Sendo assim, para a
analise, foram considerados o primeiro e o ultimo texto produzido pelos académicos: 27
textos da primeira escrita; 26 da Gltima versao.

As pautas, quase em sua totalidade, cobriram mesas redondas, oficinas e palestras.
Sendo assim, tinham como estrutura de evento as falas de palestrantes e oficineiros, e a
recepcdo dos participantes em auditorios. Apenas dois alunos cobriram a entrega do Prémio
Foca de Jornalismo, destinado aos trabalhos na éarea de Jornalismo nas diferentes
plataformas (texto, audio, video, multimidia) produzidos pelos académicos da instituig&o.
Um dos alunos, que cobriu o evento em questdo, ndo refez mais de uma vez a noticia. A
partir da categoria de analise “apuragdo”, a seguir, a produgdo de noticia em cima dessa

ultima pauta foi analisada de forma diferente.

a) Apuracao
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Durante a producdo de pauta para a cobertura do congresso Informe-se, estimulou-se o
debate em sala de aula sobre fontes jornalisticas e o relacionou a cobertura do evento. Para
avaliar a apuracéo dos alunos durante o evento, parte-se da analise da suficiéncia das fontes

e de sua utilizacdo.

Suficiéncia das fontes de informacao: falas presentes no relato jornalistico

Participantes
Palestrantes

Participantes e organizadores ] ]
B Noticia ultima versdo (25

textos)

Palestrantes e organizadores

M Noticia 12 versdo (25

Palestrantes e participantes textos)

Palestrantes, organizadores e
participantes

0 2 4 6 8§ 10 12

Conforme se observa no gréafico, acima, no universo dos que cobriram palestras, mesas
redondas e oficinas (25 alunos), quatro alunos buscaram ampliar a multiplicidade de vozes
presentes no relato jornalistico. Neste sentido, da primeira para ultima versdo da noticia,
dois alunos que se limitaram a retratar as falas de palestrantes e organizadores incluiram
também a de participantes do evento; e, entre os dois textos que apresentaram falas apenas
de palestrantes, um incluiu participantes e organizadores no relato, e 0 outro ouviu a
opinido dos participantes.

Um dos textos, ao contrario, apos a correcao, retirou a fala do palestrante, assim como a
vinculacdo dos organizadores (“segundo os organizadores”) na divulgagdo de dados sobre o
evento (“200 pessoas participaram™), ¢ deixou presente no relato jornalistico apenas a
opinido de ouvintes da palestra. Na corre¢do da primeira escrita do texto, constatou-se falas
de fontes descontextualizadas e fragmentadas, favorecendo a inadequada ordenacdo do
conteddo. Ao invés de corrigir os problemas apontados, o aluno retirou os dados do texto.

Entre os participantes entrevistados para a escrita da noticia, todos ilustram o
publico-alvo do congresso, ou seja, alunos de Jornalismo ou de Comunicacdo da Puc Goias
ou de outras instituicdes (apenas uma noticia ouviu fonte de outra instituicdo). Interessante
observar que somente dois alunos na primeira escrita da noticia e trés, ap0s a correcao,

ouviram outro universo de fontes, sendo ele os professores do curso e a diretora da Escola
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de Comunicacdo da Puc Goids. Entretanto, com problemas de apuragdo: Na primeira
escrita, um dos textos cita fala genérica da fonte (“professores relataram terem gostado...”);
0 outro, ndo utiliza discurso direto para fundamentar fala referenciada da fonte sobre
importancia do evento. J4 no texto refeito, apenas um dos textos foi alterado, sem
resolucdo: manteve-se a fala genérica, apesar de situar os nomes das fontes (“Os
professores Antonio Carlos e Lara Guerreiro disseram ter visto interesse dos alunos...”),
além de ndo apresentar adequadamente o entrevistado, que além de professor é coordenador
do curso de Jornalismo, e ndo utilizar discurso direto para fundamentar informagdes
referenciadas. Outro aluno, ao refazer o texto, incluiu também fala de professores,
cometendo 0 mesmo erro de generalizagdo e ndo-identificagdo da fonte (“Os professores de
Comunicacdo da universidade prestigiaram a abertura do congresso e parabenizaram 0s
estudantes e a Escola de Comunicagdo pela inciativa™).

Em relacdo a totalidade dos textos, a cobertura valorizou enquanto fonte priméria
essencialmente a exposicdo dos palestrantes, isso mesmo quando foram ouvidas outras
fontes (estudantes e organizadores). Ou seja, 21 reporteres de acordo com a primeira
noticia, e 20, de acordo com a Ultima versdo dos textos, apenas ouviram e relataram - ainda
quando superficial - o que foi dito nas palestras. Dois alunos entrevistaram, de fato, os
convidados, mas se limitaram a questionar sobre a importancia do evento e ndo
aproveitaram a entrevista para confirmar, esclarecer ou confrontar informac6es recebidas
durante as palestras. Também ndo se observou pesquisas prévias sobre os palestrantes, que
possibilitassem a melhor apresentacdo das fontes. 1sso apds a aula de elaboragéo das pautas,
guando os alunos foram orientados a preparar um roteiro de questdes para as entrevistas

junto aos convidados.

Valorizacao das falas das fontes

25
20
15
10

B Noticia 12 versdo
(25 textos)

Palestrantes Participantes  Organizadores
Por sua vez, enquanto fonte secundaria, a opinido do publico-alvo do evento (alunos
de Jornalismo) ganha espago em 17 noticias, primeira versao, e 21 noticias, segunda versdo

analisada. Dessas, duas opinides criticam os organizadores e 0 evento, e uma questiona a
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ética dos convidados de uma mesa redonda e a postura dos organizadores em ndo deixar
palestrantes concluiram a fala. Como problema sério de apuracdo, nenhum dos trés textos
abre espaco para o contraditdrio, ou seja, o posicionamento do C.A. de Jornalismo e dos
palestrantes. Da primeira para a ultima versdo da noticia, apenas um busca resolver
parcialmente o problema: ndo inclui o contraditorio, apenas retira do texto parte da critica
(organizadores que interferem na conclusdo de fala dos convidados) e mantém o
questionamento sobre a ética dos palestrantes (“mas também acho que existe uma falta de
ética dos convidados, pois sempre tem um que entra na conversa do outro”). Conforme a
tabela, os organizadores do congresso aparecem em 14 noticias apresentando opinides,
caracteristicas e dados sobre o evento.

Dentre as fontes entrevistadas ou citadas na matéria jornalistica, mesmo ap0s
correcdo, 13 mantiveram a identificacdo incompleta, uma vez que faltaram informacdes
sobre o curso do estudante entrevistado, ou periodo frequentado, ou sobrenome. De forma
especifica, duas noticias ndo identificaram a fonte, generalizando a opinido como sendo de
um grupo.

Como garantia de credibilidade da cobertura do fato, repérteres utilizam o discurso
direto apds as falas referenciadas. Entretanto, em 12 noticias se constatou a ndo utilizacdo
desse recurso. Sendo assim, ao referenciarem a fonte, os repdrteres ndo trouxeram discurso
direto.

Especificamente sobre a cobertura da entrega do Prémio Foca de Jornalismo (duas
matérias produzidas na primeira versdo, uma na ultima) - ndo contabilizada na tabela - o
cenario de suficiéncia de fontes permaneceu 0 mesmo: um dos textos retratou a fala do
coordenador do curso durante as entregas dos prémios, assim como a fala de agradecimento
dos premiados, limitando-se ao que foi dito durante o evento, sem incluir entrevistas; o
outro, mais completo, entrevistou os organizadores e trouxe informac6es sobre quantidade
de trabalhos inscritos. O primeiro texto ndo mudou o espacgo de divisdes de falas apos as
corregdes, 0 segundo néo refez o texto.

Em relacdo a totalidade das noticias produzidas em sua Gltima versdo, ao analisar a
apuracdo de dados, especificamente dos numeros, constata-se divergéncia de informagdes
que correspondem a uma afericdo ndo criteriosa dos reporteres. Por exemplo, 16 noticias
informam sobre 0 nimero de participantes do evento. Dessas, seis divulgam o nimero de
pessoas presentes na palestra do jornalista Roberto Cabrini. Os dados variam de 130

pessoas para 650 pessoas (cerca de 130; em torno de 200; cerca de 300, de 320; de 400; de
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650 foram os dados citados). Nenhuma das noticias informa de quem é o dado, ou critérios
de afericdo.

Ja na cobertura da mesa redonda sobre “Problematizacdo e¢ Estigmatizacdo de
Noticias Polémicas”, quatro noticias citam nimero de participantes, que variam de 60 para
250. Apenas uma delas cita fonte (“A quantidade de pessoas que participaram do evento
ndo foi divulgada. Os organizadores ndo tinham o controle exato sobre quantas pessoas
estavam presentes, somente 0s inscritos semanas antes que somaram 250 alunos”). As
outras noticias ndo puderam ser confrontadas. De toda forma, dos seis textos restantes,
apenas dois citam os organizadores dos eventos como fonte do dado divulgado.

A divulgacdo de informacgbes incorretas ocorre também pela organizagao
inadequada das frases. Como exemplo, destacamos o trecho: “Durante o evento ele fez
questdo de passar o conhecimento que adquiriu nos 30 anos como jornalista e como
presidente do Sindicato dos Jornalistas de Goias...”. O texto, ambiguo, passa a informagao
errada de que a fonte ocupou o cargo de presidente por 30 anos.

Entre os problemas de apuracdo que persistiram na noticia refeita pelos alunos, esta
a compreensdo da informacgdo apurada. Dois textos demostram que 0s reporteres ndo
conseguiram entender a fala das fontes, pois fazem citagfes confusas e sem sentido no
texto. Na primeira versdo das noticias, seis textos foram mapeados com 0 mesmo problema.
De outra forma, oito noticias mantiveram fala das fontes descontextualizadas no relato
jornalistico, gerando a sensacao de fragmentacao e ndo clareza no texto.

Outra questdo observada foi a insuficiéncia de dados. Poucas noticias ficaram
plenamente fechadas, sem aberturas para davidas ou falta de informacdo no processo de
recepcdo. Para exemplificar, um dos textos ndo citou todos os palestrantes presentes em
mesa redonda; outro, devido insuficiéncia de dados, passou informacgdes erradas sobre a
ocupacdo profissional da fonte; e, por fim, uma noticia, ao retratar fala de palestrante,
limitou-se a um pequeno trecho genérico e sem carga informativa (“Wadson contribuiu com

seus conhecimentos de area de atuagdo. O aluno do segundo periodo de jornalismo...”).

b) Piramide Invertida
Para a analise da piramide invertida, todos os textos foram considerados, onde se buscou
identificar os principais erros na elaboracdo do titulo, do lead e na ordenagdo do texto

jornalistico. Conforme se observou, a corre¢do da noticia permitiu que 11 alunos refizessem
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0 texto e valorizassem pelo titulo a informacdo mais importante e atual. Ao todo, 23
noticias, em sua escrita final, cumpriram essa funcao:

Principais erros do titulo

N&o valorizou informagdo mais atual e
interessante

Informagdo nao ficou clara
Informagdo errada

Sem verbo M Noticia ultima
versao (26 textos)

Com artigo ® Noticia 12 versdo

) (27 textos)
Com ponto final

Longo

Adjetivado

o

10 20

Por outro lado, 16 noticias criaram titulos ndo informativos ou com falta de clareza
na primeira escrita, e 10, ap6s a correcdo, também reproduziram o problema. Chama
atencdo o fato de alguns dos titulos, ao valorizarem a informacéo mais atual e interessante,
ndo conseguirem elaborar textos claros e informativos para o processo de recep¢do. Outro
dado curioso é em relacdo a elaboracao de titulos adjetivados e com informacdes incorretas:
apos a correcdo dos textos, aumentou-se 0 nimero de titulos com esses problemas.

Na construcdo do primeiro paragrafo da noticia, em sua primeira versao, 20 textos
deixaram de explorar a informacdo mais atual e interessante. A grande maioria reproduziu
as informacdes de divulgacdo do evento, ou seja, nome do evento ou palestra, quem eram
os palestrantes, dia, local e horario. Nenhum dado novo de cobertura foi valorizado, a néo
ser, em alguns casos, duracdo da palestra e/ou numero de participantes. Uma das noticias,
mesmo ao valorizar informacdes atuais e interessantes, ndo explorou o espaco informativo
da primeira frase do lead, assim como outras 20 matérias.

Ap0s os textos serem refeitos, pouca evolucdo: 13 alunos apresentaram dificuldades
ao identificar o aspecto mais interessante da apuracdo - que intimamente dialoga com o
mais atual - para organizar a estrutura informativa do lead, inclusive na elaboracdo da

primeira frase do paragrafo. Outros quatro reporteres, valorizaram a informagdo mais

11
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importante no lead, mas ndo exploraram a primeira frase do paragrafo para dar destaque a

informacao.

Principais erros do Lead

N3ao valorizou informacgao
mais atual e interessante

Primera frase pouco H Noticia ultima

. |.nformat|va versdo (26 textos)
Informag0es inadequadas ao
lead B Noticia 12 versdo

(27 textos)
Comegou com o verbo

Das oito noticias que comecaram o lead com o verbo, quatro foram antecedidas
apenas pela data (exemplo, “Na ultima quarta-feira (03), ocorreu...”). Apenas os reporteres
que comegaram a escrita do primeiro paragrafo diretamente com o verbo corrigiram o texto.

Pode-se dizer que das 27 noticias produzidas, apenas 05 estavam adequadas a
piramide invertida. Apds 26 alunos refazerem as noticias, 13 conseguiram se adequar a

técnica da escrita jornalistica.

Piramide Invertida

15
10 _
s B Noticias
0 - . . adequadas a
. e e iramid
Noticia12 Noticia ultima .p|ram.| €
invertida

versdo (27  versdo (26
textos) textos)

Os principais erros observados em relagdo a ordenacdo da matéria jornalistica
foram: Informacdes inadequadas ao lead (uma das noticias, apesar de conter informacéao
atual e interessante, extrapolou a carga informativa ao colocar no lead dados contextuais,
prejudicando inclusive a objetividade do texto); dados no segundo paragrafo que deveriam
estar no lead; e informacBes descontextualizadas e fragmentadas (seja no préprio paragrafo

0u no corpo de texto).

c) Regras na escrita jornalistica e de portugués

12
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Na primeira versdo das noticias produzidas, o principal problema da escrita
jornalistica observado foi as frases longas (presente em 19 textos), que interferem na
clareza (19 textos) e na objetividade (15 identificadas com o problema). Apds a correcao,
cinco textos mantiveram as frases longas, nove apresentaram problemas na clareza das
informagdes, devido a organizacdo de frases, e oito fugiram da objetividade do texto. Em
oito noticias, os repdrteres ndo se limitaram a divulgacdo dos dados, ou seja, também
elaboraram conclusdes particulares ou manifestaram opinides. A correcdo favoreceu cinco
dos textos.

Foram consideradas palavras com significagdes nulas os “porém”, “entretanto”,
“todavia” e “com isso” utilizados na escrita. Por sua vez, as frases remetem as construgdes
do tipo: “Em entrevista com nosso jornal”; “Ja em entrevista com a coordenadora do centro
académico”; “Fulano respondeu a pergunta, dizendo”. Esse tipo de constru¢ao foi
reproduzido em nove textos na primeira versdo da noticia, e em trés na segunda.

Termos e dados indefinidos - como “algumas pessoas”, “varios palestrantes” -
apareceram em 11 matérias jornalisticas e, ap0s a correcdo, em duas. Retomadas - “Este
palestrante”, “Este foi um dos destaques”, “Até entdo o Congresso” - estiveram presentes

em sete construgdes textuais e, apds texto refeito, em duas.

Principais erros na escrita jornalistica

Palavras/frases ¢/ significagdo nula
Retomadas
Dados indefinidos -
Generalizagdes
Concluiu, opinou, julgou
Texto adjetivado

Siglas B Noticia ultima
Datas versdo (26 textos)
Escrita de numeros
Repeticdo de palavras
Utilizagdo das aspas
Falta de objetividade ——
Falta de clareza
Frases longas

B Noticia 12 versdo
(27 textos)

Os erros de pontuacdo, mesmo apds as corre¢fes das noticias, obtiveram pouca
evolucdo. Na primeira versdo, 16 noticias apresentaram problemas de pontuacao,

posteriormente, 13 mantiveram o quadro. A utilizacdo da virgula motivou a maior parte dos

13
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erros.

Principais erros na escrita jornalistica

Substantivo préprio e comum

Acentuagdo
Pontuagdo M Noticia ultima
Ortografia versdo (26 textos)
Concordancia W Noticia 12 vers3o

0 10 20 30 (27 textos)

Os alunos também demostraram dificuldades na utilizacdo das maiusculas e
minusculas para qualificar substantivos proprios e comuns e responder as regras da escrita

jornalistica.

4. Consideragdes finais

A responsabilidade social e publica do jornalista o impde a obrigacdo na divulgacédo de
informacdes corretas e verdadeiras. A adequada apuracdo e afericdo de informacGes é o que
vai garantir a publicizacdo dos conteudos sem desvios ou equivocos, assim como
possibilitar o exercicio da imparcialidade, enquanto principio e ideal da profissdo. Sendo
assim, os debates e a assimilacdo em sala de aula sobre a suficiéncia e a credibilidade das
fontes de informacdo, a confirmacdo e selecdo de dados, a exigéncia do contraditorio e o
respeito aos sujeitos, as falas e vozes devem ser prioridade, uma vez que, conforme se
observa, os discentes do curso de Jornalismo tendem a enfrentar dificuldades no exercicio
de tal pragméatica. Como enfrentamento ainda maior, o dominio da lingua portuguesa é
fundamental também para se evitar a divulgacdo de informacdes erradas, a partir da
construcdo de frases ambiguas e confusas.

Por sua vez, apds a apuracdo jornalistica, no momento de ordenar os fatos, os estudantes
enfrentam o desafio de identificar o que é a informagdo mais importante ou interessante,
que dialoga intimamente com o aspecto mais atual da representacdo da realidade. Mais do
gue o ensino da técnica da piramide invertida, é fundamental trabalhar em sala de aula a
percepgdo valorativa dos fatos, a sensibilizagdo e compreensdo das realidades apuradas,
como forma de permitir aos alunos a identificacdo do que &, de fato, importante, tendo
como parametro o interesse publico e o publico-alvo. Como se constatou, a partir da

pesquisa, assuntos interessantes e de carga social relevantes, discutidos no congresso
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Informe-se, em sua maioria foram desvalorizados pelos enfoques informativos de
divulgacdo de locais, datas, horas, nimero de pablico participantes, etc.

Obviamente, o material analisado diz respeito a uma primeira producéo jornalistica dos
alunos na disciplina, o que nos possibilita dizer que o ethos profissional, a cultura
jornalistica, e o insight ao olhar sobre os fatos ainda estdo em formacgdo. Apesar disso,
quando em entrevista estruturada os alunos afirmam como principal dificuldade da escrita
jornalistica a ordenacéo dos fatos e a pontuacdo, demonstram a percep¢do do que devem

enfrentar e superar na escrita jornalistica.
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