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Resumo

O déficit habitacional tem impulsionado a criagdo de programas publicos que procuram
amenizar tal problematica. Todavia, a questdo habitacional ndo pode ser tratada de maneira
isolada, ja que dentro do contexto democratico ¢ de se esperar que acdes que visem atender
ao interesse publico, como ¢ a questdo da habitacdo, sejam definidas respeitando critérios
que tragam impacto positivo para a sociedade como um todo. Assim, programas de
habitacdo devem, além de atender a demanda por moradia digna, estimular as interagdes, o
convivio e, como consequéncia, a formag¢do de capital social. Nesse sentido, o artigo
apresenta a proposta inicial de desenvolvimento de uma pesquisa que procura analisar o
papel da comunicagdo alinhado com a questdo da habitacao.
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Introduciao

Este artigo tem a proposta de apresentar uma pesquisa, em fase inicial, que objetiva
analisar os espacos de interlocugdo e de estimulo a formacgao de capital social, em especial
nos programas de habitacdo de interesse social, ja4 que os conjuntos habitacionais
representam uma forma de organizagdo comunitaria, que demanda a formagdo de um
sentido de cidadania de acdo coletiva. Nessa perspectiva, o habitar extrapola a no¢ao de
espaco privado e se constitui também em espaco publico, na medida em que se contempla o
interesse coletivo, que une os moradores das localidades.

A partir do conceito de esfera publica, ¢ realizada a intera¢do entre os conceitos de

democracia e cidadania com o de capital social, tendo por base a teoria critica, ja que a
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comunicagdo aqui ¢ defendida como uma alternativa para a praxis, que possibilita o
pensamento critico e tem o potencial de sugerir caminhos para a ag¢do social e politica.

Conforme sintetizado na matriz de Craig (2007), a teoria critica permite, nesta
pesquisa, partir de suposi¢des sobre o conhecimento considerando a comunicagao teorizada
como reflexdo discursiva, estando fundamentada sobre a pratica da teoria identificada na
ideologia presente, na dialética utilizada, na opressdo percebida, na conscientizagdo, nas
acoes de resisténcia e nas formas de emancipagdo que ocorrem nos espacos de vivéncia.

Tendo em vista o objetivo desta pesquisa de analisar os espacos de dialogo, de
participagdo e de deliberacao junto aos programas de habitagdo social de forma a contribuir
para o exercicio da cidadania, Habermas torna-se uma das principais referéncias.

A institui¢do democratica existe para legitimar decisdes administrativas. No entanto,
no ambito das organizagdes publicas ou privadas, ha pouco ou nenhum espago de
participagdo no processo decisorio, o que se revela como incoerente ao contexto de
democracia. Consequentemente, em geral, as decisdes tomadas pelas organizacgdes publicas
e privadas sdo puramente técnicas, desconsiderando-se os interesses dos afetados.
Habermas (1971, p. 118) opina que o quadro institucional deve ser racionalizado pela
“remocao das restrigdes comunicativas”.

Esse é 0 mesmo questionamento que cerca o presente artigo, ja que os programas de
habitagdo social, no contexto democratico, devem levar em conta as demandas
habitacionais, mas também envolver aqueles que se beneficiam com o programa, com a
criagdo de espacos de interlocugdo, que estimulem nos sujeitos a cultura de engajamento, de
deliberacado e de participagdo no processo decisério como pratica cotidiana junto as diversas
instancias da vida em sociedade.

Assim, na fase empirica, que serd desenvolvida posteriormente, a proposta ¢
selecionar conjuntos habitacionais na Regido Metropolitana de Campinas para
levantamento e andlise junto aos moradores sobre as possibilidades de interlocugdo
existentes € como sdo conduzidos possiveis foruns, reunides e outras formas de
comunicagdo que representem potencial de participacdo, didlogo e deliberacdo sobre
questdes da vida em comunidade.

A formacdo de uma cultura democratica e de cidadania deve ser estimulada em
todos os momentos, seja na definicdo dos programas habitacionais, seja nas decisdes que
repercutirdo na vida desses sujeitos, seja posteriormente quando os moradores passam ao

convivio cotidiano e necessitam assumir as responsabilidades da vida comunitaria.
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Conforme destaca Habermas, o desafio, portanto, ¢ promover acdes que abram a
comunica¢do em diferentes esferas, como familia, sociedade e organizagdes, entre as quais
incluo as organizagdes comunitdrias ou mais restritamente ligadas aos conjuntos
habitacionais.

Habermas (1984) argumenta que toda comunicacdo depende da estrutura de
entendimento — assim como considera que a linguagem ¢ veridica, porém pode ser
questionada no curso da interacdo, e que essa estrutura universal possibilita o didlogo e a
argumentacao pelos quais um consenso racional pode ser alcancado.

Ao se tratar os programas de habitagdo social sob essa perspectiva ndo se pode
perder de vista a importancia que estes podem exercer para se habilitar os sujeitos a
promoverem transformagdes capazes de contribuir para a resolugdo de questdes de interesse
publico.

Dai a importancia desta pesquisa incluir nesta fase uma abordagem teorica para, em
fase posterior, observar-se as manifestacdes que ocorrem por parte dos moradores de dois
conjuntos habitacionais, sendo um integrante do Programa Minha Casa Minha Vida e outro
da COHAB. Pretende-se entrevistar liderancas dos conjuntos habitacionais selecionados e,
caso existam espacos formais para reunides entre os moradores, aplicar a metodologia de
conversagdo com base em Gamsom (2011), visando identificar o tipo e o nivel de
consciéncia politica desses moradores, que conduzam ao ativismo politico.

Para se entender as perspectivas de formagao de espagos de interlocucao e de
estimulo a formagdo de capital social em conjuntos habitacionais ¢ importante destacar a

questao histdrica que envolve a constitui¢do das localidades.

Exercicio da cidadania entre o espaco privado e publico

A constituicao das cidades como espacos coletivos que congregam individuos pode
ser observada desde a Grécia antiga, considerada o berco da civilizacdo, ja que havia um
sentido de organizagdo que nos serve de referéncia até os dias de hoje.

A organizacdo administrativa da Grécia antiga estimulava que seus cidadaos
participassem das decisdes que envolviam o destino da polis. Na polis (cidade-Estado) os
cidaddos se reuniam e definiam o seu destino e nesse contexto surgiu a no¢ao de cidadania.
De fato, a cidadania nasce junto com o conceito de democracia, ainda que numa dimensao

de exclusdo e de manutencao da hierarquizacao social.
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Claro que comparado com o que se entende na atualidade, os conceitos de
democracia e cidadania surgiram com limita¢des e, em certa medida, incoerentes com o que
se entende hoje, j& que conforme Scherer-Warren (1999, p. 59) “tem-se ai uma democracia
limitada, em que escravos, mulheres e criangas ndo sdo incluidos entre os cidaddos com
direito a participacdo politica”.

Nesse sentido € possivel avaliar que o conceito de cidadania evoluiu e tornou-se mais
complexo, at¢ em funcdo da complexidade do mundo contemporaneo. Tal evolu¢do do
conceito sofreu influéncia de correntes ideologicas e politicas que, por sua vez, contribuiram
para a ampliacao dos proprios direitos de cidadania.

Ao tratar de direitos de cidadania se pressupde que também estdo contemplados os
deveres, inclusive o de participagdio em causas de interesse coletivo. Quando as
comunidades participam da resolucdo de seus problemas, elas conseguem resultados muito
melhores do que quando deixam a cargo exclusivo do governo, pois isso acaba, de acordo
com Gaeble e Osborne “minando a confianca e a competéncia dos cidaddos e da
comunidade”. (1995)

Diante desse contexto, surge a necessidade de se compreender questdes e
consequéncias das novas esferas publicas, que passaram a se constituir na sociedade,
marcada por profundas mudangas.

Habermas, uma das principais referéncias nos estudos sobre esfera publica, analisa
que esta se localiza entre o Estado e a sociedade, o que nos permite entender a origem do
impacto que a comunicagdo exerce nessa interlocugao.

Marques (2008) indica que, para garantir que todos participem igualmente dos
debates e discursos em contextos formais e informais, ¢ necessario que os atores sigam
procedimentos que zelem pelas condi¢des de igual participacdo e consideragdo de todos.

Esteves (2003) aborda a constitui¢do histdérica do espago publico e sua dificuldade
em se tornar verdadeiramente democratico para a participa¢do da sociedade civil. Destaca
também a centralidade da comunicagdo, em especial da midia de massa no processo de
constituicdo de um espago publico, atualmente fragmentado e diluido.

Ao mesmo tempo o autor afirma que este espaco ndo teria extinguido toda a sua
vitalidade. Afinal, essa mesma fragmentagdo, que surge como preocupagdo por parte de
Esteves, também pode ser vista como caracteristica natural de um contexto que valoriza a
pluralidade.

Gomes (2008, p. 39) evidencia um aspecto essencial quando afirma que “o
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raciocinio publico ou o uso publico da razdo em situagdo discursiva, sempre se realiza como
debate, como discussdo. Todas as instituicdes de que se dota a esfera publica estdo
destinadas a garantir algo como uma espécie de debate ou discussdo permanente das
pessoas privadas em publico”.

A prépria esfera publica se entende, entdo, como o ambito da discussdo em
sociedade entre individuos privados. Temas e questdes, gerados como tais fora ou
dentro da prépria esfera publica, aqui sdo submetidos & comunicagdo publica, no
jogo de posigdes e réplicas. (Gomes e Maia, 2008, p. 39)

Nessa relagdo entre esfera publica e privada, Gomes (apud Gomes e Maia, 2008, p.
39) aprofunda a andlise do tema ao considerar que um publico ndo ¢ uma mera aglutinag@o
de individuos, mas uma reunido de pessoas privadas, isto ¢, livres, capazes de apresentar
posi¢des discursivamente, de transformd-las em argumentos e confrontar-se com as
posicdes dos outros numa discussdo protegida da intromissdao de elementos ndo racionais e
ndo argumentativos.

O papel da comunicacdo ganha destaque na abordagem de Gomes (2008, p. 40) em
especial quando o autor sugere que um publico ¢ uma reunido de sujeitos capazes de
opinido e interlocucdo. Assim, Gomes deixa claro que esfera publica ¢ o ambito da
negociacdo argumentativa dos cidaddos, o dominio do seu debate racional-critico, a
dimensao social das praticas e dos procedimentos mediante os quais os cidaddos reunidos
podem elaborar, estipular, rejeitar ou adotar posi¢des sobre qualquer questdo de interesse
comum.

Se por um lado a esfera publica se entrelaca com a esfera privada, ha diferencas
entre ambas, pois, segundo Gomes e Maia (2008, p. 43), a esfera publica, embora ocorra no
espaco de negociacdo dos privados, ndo se confunde com a esfera privada. Esta inclui
propriamente duas caracteristicas: a) a esfera intima, da familia, lugar onde se estruturam e
se constituem as subjetividades, lugar da emancipagdo psicologica, fundo sobre o qual se
destaca a esfera dos negodcios privados; b) a esfera privada propriamente dita ¢ o lugar da
produgdo e reproducdo da vida, a economia, o mercado.

Gomes e Maia (2008, p. 43) destaca que a esfera privada se assegura como tal,
mesmo diante da esfera publica que ela solicita. Nesse sentido, o autor cita Habermas
(1984), para quem a separagdo entre esfera publica e privada implicava que a concorréncia
de interesses privados tinha sido fundamentalmente deixada para ser regulada pelo
mercado, ficando fora da disputa publica de opinides.

O mesmo autor considera também que a esfera publica, ndo ¢ uma arena para
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relacdes mercantis, mas um teatro de relagdes discursivas sobre quaisquer objetos. A esfera
publica politica, mais restrita, materializa-se em arenas argumentativas nas quais sao
considerados os negdcios publicos. (Gomes e Maia, 2008, p. 44)

Com essa abordagem, podemos identificar de que forma historicamente a nogao de
publico e privado foi se constituindo, fundamentando o entendimento das relagcdes que se
estabelecem entre essas esferas, confirmadas mais uma vez nas palavras de Gomes e Maia
(p.54) para quem a esfera publica, pouco a pouco, deixa de ser a dimensdo social da
exposi¢do argumentativa de questdes referentes ao bem comum para ser a dimensdo social
da exibi¢cdo discursiva mididtica de posi¢des privadas que querem valer publicamente e,
para isso, precisam de uma concordancia plebiscitaria do publico.

A esfera publica e a esfera privada, cuja vinculagdo tratamos de evidenciar, sdo
consideradas por Gomes como duas ldminas sobrepostas, j4 que ecoam nas questdes e
vozes presentes a esfera publica os problemas experimentados na esfera privada.

Naturalmente, ndo ¢ a totalidade do que ¢ originalmente vivido como privado e
intimo que aflora na publicidade, mas apenas aqueles aspectos causados por déficits
nos sistemas funcionais, que alcangam e afetam o mundo da vida (Gomes e Maia,
2008, p. 100).

Gomes (apud Gomes e Maia, 2008) refor¢a essa nogdo ao considerar que as esferas
publica, privada e intima se tocam, ja que o fluxo de temas e questdes mantém sempre um
vetor que vai do privado ao publico.

Para Benhabib (1996, p. 69, apud Gomes e Maia, p, 165) as concepgdes
deliberativas da democracia baseiam-se no principio de que “as decisdes que afetam o bem-
estar de uma coletividade devem ser o resultado de um procedimento de deliberagdo livre e
razoavel entre cidaddos considerados iguais moral e politicamente”. Afirma, também, que
deliberacdo deve ser entendida como processo argumentativo (p. 166), que precisa ser
estimulada em foruns de discussdo como ¢ de se pressupor que ocorra entre moradores de
uma localidade.

Assim, tanto Habermas, como Benhabib tratam de destacar o quanto a comunicagao,
como processo argumentativo, tem papel crucial na deliberacdo, sendo capaz de estabelecer
vinculos entre os membros que dela participam.

Nesse sentido, foruns de discussdo e de deliberacdo junto a comunidades de
conjuntos habitacionais cumprem papel importante quando estimulam o debate de questdes

de interesse publico. Nossa hipotese € que esse papel, ainda que seja desenvolvido por
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algumas organizagdes da sociedade civil, carece de espacos e canais de discussdo e de
deliberacdo junto aos moradores de conjuntos habitacionais.

Fora isso, considerando a defesa de que democracia ndo se restringe ao ambito
politico, esta deve permear a sociedade como um todo, envolvendo todos os setores. Nessa
perspectiva, vale a afirmacdo de Maia (p. 180) de que a esfera publica ndo ¢ entendida de
forma Unica e global, mas, sim, constituida por diversos publicos que se organizam em
torno de temas ou causas de interesse comum.

Para nossa proposta, a abordagem de Maia ¢ muito util, em especial porque a autora
enfatiza uma concep¢do ampliada de politica, atenta aos contextos praticos da vida
cotidiana e as configuracdes da sociedade civil, bem como as complexas interacdes que se
estabelecem entre os dominios privados e publicos.

A comunicagdo no contexto democratico exige considerar o novo sujeito da
sociedade plural, democratica, com espago para debate e diversidade de opinido, tendo em
vista a relacdo entre esfera publica e privada. Habermas, por exemplo, afirma que os
nucleos privados do mundo da vida, caracterizados pela intimidade, portanto protegidos da
publicidade, estruturam encontros entre parentes, amigos, conhecidos, etc., € entrelagam as
biografias das pessoas conhecidas.

A esfera publica mantém uma relacdo complementar com essa esfera privada, a
partir da qual ¢ recrutado o publico titular da esfera publica. (Habermas, 1997, p. 86).
Porém, ainda que cada esfera mantenha caracteristicas proprias, a fronteira entre publico e
privado tende a ser cada vez mais diluida num cendrio marcado notadamente por avangos
tecnoldgicos, por meio da internet e midias sociais, que permitem tornar cada vez mais
hibridas as relagdes sociais.

Na relag@o entre publico e privado, h4 influéncia de uma esfera sobre outra, pois,
conforme Habermas

Somente as esferas da vida privada dispdem de uma linguagem existencial, na qual
¢ possivel equilibrar, em nivel de uma historia de vida, os problemas gerados pela
sociedade. Os problemas tematizados na esfera publica politica transparecem
inicialmente na pressdo social exercida pelo sofrimento que se reflete no espelho de
experiéncias pessoais de vida. E, na medida em que essas experiéncias encontram
sua expressdo nas linguagens da religido, da arte e da literatura, a esfera publica
literaria, especializada na articulagdo e na descoberta do mundo, entrelaga-se com a
politica. (p. 97)

A dicotomia esfera publica e privada pode ser analisada sob diversos angulos e em
diferentes aspectos. Aqui interessa-nos a relagdo publico/privado a partir da perspectiva de

organiza¢do dos conjuntos de habita¢des sociais, como ¢ o caso das Cohabs e do Programa
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Minha Casa Minha Vida.

Nesse sentido, a contribui¢do de Oliveira (2007) ¢ uma importante referéncia, ja que
o autor indica que as andlises e projetos modernos que se baseiam na dicotomia

publico/privado nos parecem ter chegado a impasses.

E o que se constata em inimeros conjuntos habitacionais de grande porte, onde a
transicdo entre o dominio do individuo no interior de sua moradia para as areas
externas, sejam elas escadarias, equipamentos de uso comum ou as proprias ruas, se
faz de maneira abrupta e agressiva: a coisa publica se torna "terra de ninguém",
terreno baldio de exclusdo e abandono. O mesmo se percebe no encapsulamento de
porcdes da cidade em formas condominiais, espécie de parcelamento feudal que em
nada auxilia a constituicdo de uma cidadania urbana. (Oliveira, 2007, p. 258)

Oliveira (2007) analisa a questao urbanistica sob uma 6tica que contribui para as
propostas do presente artigo, ja que considera a importancia do didlogo, do debate e por isso
alerta que,

Os espacos de contato entre as classes e grupos sociais ndo visam ao didlogo ou as
trocas democraticas livres, sendo frequentemente ditados por interesses
mercadologicos que véem em formulagdes conservadoras, autoritirias e
preconceituosas um meio de controle ideoldgico e politico. (2007, 258)

Chama também ateng¢do as consideragdes de Oliveira (2007), quando destaca que
O bindmio publico e privado adquire relevancia explicita quando, com a
perspectiva do Direito Romano, a distingdo primeira entre o publico e o privado
afirma a supremacia do publico como sendo aquilo que € de interesse comum e,
justamente por isso, sobrepde-se ao que ¢ de interesse particular. O exame dos
termos implica duas acepgdes basicas sobre as quais se estrutura sua relacdo de
oposi¢do, conforme Celso Lafer: na primeira, o publico € o que afeta a todos ou a
maioria, sendo, por consequéncia, o comum, que se contrapde ao privado, visto
como o que afeta a poucos; ja na segunda acepg¢ao, o publico € o que € acessivel a
todos, enquanto o privado ¢ reservado e pessoal.

Na segunda acepgao, publico ¢ aquilo que é aberto ao conhecimento de todos, em
oposi¢do ao privado, que esta limitado a poucas pessoas, em ultima instancia, o
secreto. Neste uso, segundo Lafer, a nogdo de publico estd imbricada aquela de
democracia, entendida desde a ocorréncia entre os gregos, como sendo o governo
do poder publico, exercido em publico. (p. 259)

Entretanto, ndo se pode ignorar diversos entraves a perspectiva aqui apresentada, ja
que, conforme Amore et al (2015, p. 418) no caso do Programa Minha Casa Minha Vida, a

propria localidade onde sdo construidos os conjuntos habitacionais:

sdo areas que “viabilizam” financeiramente as obras dentro dos tetos estabelecidos,
mas que reproduzem um padrdo de cidade segregada e sem urbanidade, pois sdo
mal servidas por transporte, infraestrutura ou ofertas de servigos urbanos adequados
ao desenvolvimento econdmico e humano.

O mesmo autor trata de evidenciar que na prevaléncia de relagdes privadas e de
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espacos isolados, sdo favorecidas as mediagdes do narcotrafico e de milicias, organizagcoes

que tomaram a gestao de alguns dos condominios que fizeram parte de seus estudos.

Com isso, Amore et al (p. 419) alertam para o risco de se cristalizar novos territorios
de guetificacdo e segregacao social, o que reforga a importancia da constituicdo de capital

social entre os moderadores dessas localidades.

Constituicao de Capital Social e o fortalecimento das ac¢oes coletivas

A relagdo do conceito de capital social com a presente abordagem ocorre porque,
para que sejam estabelecidas relagdes que extrapolem a esfera privada entre os habitantes
de uma comunidade torna-se condig¢do essencial o estabelecimento de vinculos entre seus
membros. Sdo esses vinculos que contribuem para garantir o engajamento, seja em relacdo
aos objetivos coletivos da comunidade, seja em relacdo aos objetivos voltados ao interesse
publico.

Dessa forma, cabe lembrar que capital social estd intimamente ligado as redes
sociais e de comunicacdo disponiveis para as interagdes dos agentes sociais (Matos, 2009,
p. 101). Matos destaca, também, que “a rede social pode ser dimensionada pela confianga
que os membros atribuem aos participantes e as consequéncias associadas a esse
sentimento”. (Matos, apud Duarte, 2007, p. 55)

Matos (2009, p. 37) cita Coleman, para quem o capital social pode ser encontrado
em dois tipos de estrutura: nas redes sociais que funcionam num espaco fechado (um clube,
associacdo ou sindicato, com suas proprias normas e san¢des) ou numa organizagdo social
ou instituicdo com um objetivo especifico (empresa, governo, associagdo cultural, partido
politico, ONG).

A autora (2009, p. 38) analisa que Coleman no campo da educa¢do e Putnam com
foco na participacdo civica e no comportamento das institui¢des sdo fontes de inspiragdo
para a maior parte dos estudos sobre o capital social.

Tais estudos mais recentes concentram-se, de acordo com Matos (2009, p. 38) em
nove campos: familia; comportamento juvenil, escolarizagdo e educagdo; vida comunitaria
virtual e civica; trabalho e organizacdo; democracia e qualidade do governo; agdo coletiva;
satde publica e meio ambiente; delinquéncia e violéncia; desenvolvimento econdmico.

Considerando esses campos, ¢ possivel perceber que os estudos sobre capital social
j& tém enfatizado sua importancia para a vida comunitiria. Todavia, ha nos conjuntos

habitacionais relagdes de cooperagdo e de confianca estimuladas pela participacdo, dialogo,
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deliberacao? Esta ¢ uma questdo que permeard nossa pesquisa empirica em fase posterior.

Vale et al (2006, p. 46) consideram que o capital social se manifesta por meio das
redes sociais que tornam possiveis a cooperacao e a a¢ao coletiva para beneficio mutuo, no
interior das organizagdes, grupos € comunidades.

Para completar nossa abordagem, torna-se necessario ndo apenas evidenciar a
importancia do capital social na vida comunitaria dos conjuntos habitacionais, mas também
levar em conta o contexto democratico, de participagdo e engajamento civico. Assim, Matos
(2009, p. 44) trata de enfatizar e aprofundar justamente o conceito de capital social na
estruturacao de lagos sociais e engajamento civico.

Segundo Putnam (2006, apud Matos, 2009, p. 47) os individuos tém mais chance de
mudar sua vida quando fazem parte de uma comunidade civica fortemente engajada. Dessa
forma, os lagos sociais e o engajamento civico teriam influéncia preponderante sobre a vida
privada e publica.

“As redes de interagdo alargariam enormemente a consciéncia dos membros,
permitindo que eles desenvolvessem um “eu” e um “nods”, ou, retomando os termos
tedricos da escolha racional, pode-se dizer que a presenca dessas redes reforgaria o
gosto dos individuos pelos beneficios coletivos (Bevort e Lallement, 2006, pp 37-8,
apud Matos, 2009, p. 47)

Se até aqui tratamos de considerar o conceito de capital social, seus campos de
aplicagdo e evidenciar sua utilidade para a sociedade, resta analisar qual seria o papel da
comunicagdo na sua constitui¢ao.

Matos (2009, p. 82), ao tratar das perspectivas atuais da abordagem da conversagao,
lembra que as nogdes de opinido publica e esfera publica fizeram com que o conceito de
conversagdo fosse reconhecido como relevante dimensao da constituicdo da democracia.

Matos (2009, p. 82) faz um questionamento sobre o porqué das conversagdes serem
tdo importantes para a formacdo de espagos publicos democraticos se, geralmente, elas se
estabelecem em contextos privados (pouco propicios ao embate de ideias) e entre pessoas
que pensam de forma semelhante.

A autora resgata diferentes autores (Mansbridge, 1999; Kim e Kim, 2008; Moy e
Gastil, 2006), que ja destacaram que as conversacdes tendem a ocorrer com maior
frequéncia em ambientes nos quais as pessoas se sentem protegidas ao expressarem seus
argumentos e conclui que:

Assumir opinides divergentes em contextos controversos nao s6 impde um desafio
aos individuos como também um prego: transformar uma conversacdo fluida,
amistosa e agradavel em um embate de ideias voltado para a producdo de um
acordo ou para a solugdo de um determinado acordo ou para a solucdo de
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determinada questdo. (Matos, 2009, p. 82)

Por fim, consideramos que a constituicdo de capital social facilita o engajamento
dos cidadaos nos assuntos que afetam a coletividade, por vinculos de confianca que sdo

estabelecidos.

Consideracoes finais

A pesquisa em desenvolvimento contara, em fase posterior, com pesquisa empirica
aplicada em uma amostra de conjuntos habitacionais de interesse social, como ¢ o caso do
PMCMV e as Cohabs, com o objetivo de analisar quais espagos de debate e de deliberacao
existem junto a essas comunidades, o que seria coerente em uma sociedade democratica,
que reconhece a necessidade de participagdo de cada cidaddo na definicdo e execucdo de
causas de interesse coletivo.

Portanto, ¢ de se esperar que a interlocucdo entre os individuos seja estimulada, de
forma que cada um ultrapasse os limites do que ¢ privado para uma agao coletiva, até que se
desenvolva a cultura de atuagdo em prol do interesse publico. E nesse sentido que se da um
passo importante para que a democracia alcance um patamar de maturidade a ponto de
todos exercitarem cotidianamente a cidadania.

Os espacos de interlocucdo podem ser os mais diversos, desde foruns de discussdo
fisicos como virtuais, reunides e assembleias, audiéncias publicas. O que importa ¢ que
todos representam espagos potenciais para manifesta¢do, consulta, troca, debate, didlogo e
deliberacdo. Assim, a partir de demandas individuais, conversas cotidianas passam a ganhar
projecdo quando encontram ressonancia junto a outras demandas individuais.

Esse compartilhamento pode, portanto, reforcar necessidades que ndo dizem
respeito restritamente ao ambito privado, revelando-se como uma demanda coletiva que
impacta o interesse publico.

A cultura de participagdo, de compartilhamento e da aproximacgao também estimula
a constituicao de capital social. Esse, por sua vez, fortalece os lagos entre os membros da
comunidade e desse fortalecimento cria-se um sentido de pertencimento, tdo necessario ao
contexto democratico e de cidadania.

Dai se depreende haver uma relagdo de causa e efeito entre democracia, cidadania,
capital social e comunicagdo, que demanda atenc¢do a partir da forma como sdo concebidos
os projetos habitacionais, ja que a relagdo entre publico e privado ¢ ai evidenciada. Afinal, o

que diz respeito ao individuo nao se limita as paredes de sua moradia. Da porta para fora o
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espaco compartilhado com outros membros também ¢€ espago de pertencimento, que merece
a atencdo de todos.

Nesse sentido, este artigo analisa, sob o ponto de vista tedrico, os eixos que
alicercam as etapas a serem posteriormente construidas nessa pesquisa, que demandara

andlise empirica dos espacos de interlocucao existentes.
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