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Resumo

Este artigo realiza uma revisao sistematica da literatura sobre o termo podcast e tem
como objetivo responder as seguintes perguntas: Qual é a trajetoria da pesquisa sobre
podcast? Quais sdo os temas emergentes? A coleta de dados foi feita na base de
pesquisa Web of Science e resultou em 669 trabalhos que continham o termo podcast
entre 0s anos de 2005 a 2017, estabelecendo uma janela de 12 anos de pesquisa. A
mineracdo de dados foi feita por meio do uso de dois softwares CitNetExplorer, analise
da rede de citagcdes e VOSviewer, na construcdo do mapa bibliométrico. A pesquisa é de
natureza quantitativa e qualitativa (FLICK, 2009; CODINA et al, 2011), apresentando
como resultado possibilidades de agendas de pesquisa.
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Introducéo

Podcast € um neologismo criado pela unido das palavras pod (do tocador de
MP3 da Apple, iPod) com cast, sinbnimo de transmissdo, em inglés. O podcast é um
servico de transmissdo de audio iniciado em 2004 pelo ex-VJ da MTV americana Adam
Curry que, inspirado pela pratica dos blogs, criou o software iPodder. O software
permite o download de gravacdes da internet para o dispositivo, utilizando o formato

RSS e funcionando como um agregador de contetdo (PRATA, 2009). Luiz e Assis
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(2010) explicam o podcasting como “uma forma de transmitir um arquivo de &udio ou
video via internet para ser ouvido em um iPod ou outro aparelho que reproduza ou
receba esse arquivo” (p. 2). Os autores também entendem que o podcast “é tanto o
arquivo de &udio ou video transmitido via podcasting quanto o coletivo desses
arquivos” (p. 2). Primo (2005) define o podcast como “uma nova forma de produgédo e
escuta de informacdes sonoras” (p. 6).

O podcast ganhou usos em varios campos, como na educacdo, salde e na
comunicacdo. Notadamente na radiofonia, esta nova forma de producdo e escuta de
informagdes sonoras adquiriu contornos e alcances que contribuiram, inclusive, na
propria definicdlo do meio. Atualmente, hd até a celebracdo do Dia do Podcast,
comemorado em 30 de setembro. A efeméride foi criada pelo podcaster americano
Steve Lee, do Netcast Studio, com o objetivo de divulgar a midia e torna-la cada vez
mais conhecida. No Brasil, em dezembro de 2005, em Curitiba, no Parana, foi realizada
a Conferéncia Brasileira de Podcast (PodCon Brasil), primeiro evento brasileiro do pais
dedicado exclusivamente ao assunto, que culminou com a criacdo da Associacdo
Brasileira de Podcasters.

A partir da premissa de Martinez-Costa e Prata (2016) de que "os podcasts sdo
claramente identificados como uma das tendéncias em desenvolvimento de novos
conteddos do radio digital™ (p. 123) desenvolve-se a pesquisa deste trabalho, que busca
levantar e refletir sobre as bases tedricas nas quais se apoia o entendimento do podcast®.
A opcdo e pelo estudo bibliométrico, que se constitui na aplicacdo de técnicas
estatisticas e matematicas que descrevem aspectos da literatura e de outros meios de
comunicacdo (analise quantitativa da informacéo); tem como ponto central a utiliza¢do
de métodos quantitativos na busca por uma avaliacdo objetiva da producdo cientifica
(ARAUJO, 2006). Os dados apontados pelos estudos bibliométricos fornecem
indicadores importantes da producéo cientifica e apontam parametros para se detectar a
evolugdo de um campo (GUEDES e BORSCHIVER, 2005; LUCATELLI e
ANDRADE, 2009).

A coleta de dados foi feita na base de pesquisa Web of Science e resultou em
669 trabalhos que continham o termo podcast entre os anos de 2005 a 2017,

estabelecendo uma janela de 12 anos de pesquisa. A mineracdo de dados foi feita por

® Como hé divergéncias entre o entendimento dos autores sobre os termos podcast e podcasting, optou-se
nessa pesquisa por investigar o temo podcast na base de dados Web of Science.
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meio do uso de dois softwares CitNetExplorer, andlise da rede de citagcBes e
VOSviewer, na construcdo do mapa bibliométrico. A pesquisa é de natureza
quantitativa e qualitativa (FLICK, 2009; CODINA et al, 2011), apresentando como

resultado possibilidades de agendas de pesquisa.

1. Trajetdria de pesquisa sobre o podcast

Para se estudar a trajetoria de pesquisa percorrida pelo termo podcast, dois
procedimentos foram adotados: (i) coleta de dados na base cientifica Web of Science
(WoS) no dia 27 de junho de 2018 e (ii) uso do software livre CitNetExplorer para
visualizar e analisar redes de citacbes em publicacBes cientificas. Posteriormente, as
publicacbes foram agrupadaspor similaridade formando clusters. O método de analise
de rede de citacGes de publicacbes foi adotado pois, de acordo com os desenvolvedores
do software, Van Eck e Waltman (2014), o programa, ao gerar uma rede de citacdes,
interliga os autores por meio das referéncias citadas, apresentado os trabalhos em ordem
cronoldgica, o que facilita a construcdo de um referencial tedrico com rigor
metodolégico (VAN ECK e WALTMAN, 2014). Pesquisadores como He, Lei e Wang
(2018) corroboram a ideia dos autores ao afirmarem que, por meio de citagdes mutuas, €
formada uma rede de citacbes que demonstram a trajetéria e transformacdo e
acumulacdo do conhecimento cientifico.

Conforme alerta Close (2017), a abordagem possui limitagdes, pois a WoS
negligencia estudos publicado como monografias e volumes editados, distorcendo
ligeiramente a analise. Para tentar amenizar a distor¢do, usou-se a opcdo do
CitNetExplorer "incluir referéncias ndo correspondentes”, a rede ainda inclui livros (ou
capitulos) citados em artigos da Web of Science, que ndo estavam incluidos no banco de
dados anteriormente. Uma segunda limitacdo, ainda de acordo com a autora, envolve a
citacOes de publicacBes recentes (como foram publicadas hd pouco tempo nédo tiveram
chance de ser citadas) e acabam por ndo aparecem nos graficos, o que pode dificultar a
identificacdo de clusters contendo trabalhos de temas emergentes que estdo sendo
pesquisados.

Dando inicio aos procedimentos, a coleta foi realizada na WoS. Tal escolha
encontra justificativa na longevidade da plataforma que, criada em 1960, é o banco de

dados cientifico mais antigo atualmente disponivel. A base de pesquisa, além de abarcar
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publicaces, realiza buscas por citagdes que remontam aos anos 1900 e permitem acesso
a resumos e referéncias de artigos, de documentos de conferéncias, de revisdes e de
livros pertencentes as areas da Ciéncia Social, das Artes e das Humanidades, cobrindo
aproximadamente 20 mil periodicos. Desse modo, considerou-se que a base de dados é
adequada para cumprir os propdésitos da pesquisa.

A primeira busca empreendida na WoS adotou os seguintes procedimentos, a
saber: (i) utilizou o termo podcast, no campo de pesquisa, tempo, no periodo de 1945 —
data das primeiras publicacdes disponiveis na base, até 2017; (ii) utilizou o campo,
topico, que identifica a ocorréncia do termo “podcast” no resumo, titulo e palavras-
chave das publicacgdes, associado ao filtro. Os resultados apontaram 669 publicacOes
primarias envolvendo o sintagma. Posteriormente, uma busca-teste foi realizada,
utilizando os mesmos procedimentos da pesquisa anterior, alterando-se apenas o
periodo de tempo, desta vez, de 1945 a 2004. Nessa nova busca, nenhum registro foi
encontrado. Haja vista que a primeira publicacdo sobre o podcast data de 2005,
considerou-se o periodo de 2005 a 2017, formando uma janela de pesquisa de 13 anos.
O periodo final, 2017, justifica-se, pois, além de selecionar publicacBes mais recentes
sobre 0 assunto, torna o procedimento de recuperacdo da informacédo auditavel, uma vez
que 2018 ainda se encontra na metade e que possivelmente novas publicacdes devem
abordar o tema no decorrer dos seis meses finais do ano®.

As 669 publicacdes priméarias encontradas na WoS incluem 332 artigos, 175
trabalhos de congressos, 110 materiais editoriais, 16 novos itens, 14 resumos
expandidos, 14 revisOes e 8 cartas. As areas trés areas cientificas que mais publicaram
trabalhos sobre o podcast sdo Educacdo (34%), Ciéncia da Computacdo (12%) e
Engenharia (7.7%). A Comunicacao representa 4.9% das publicacBes, aparecendo em
sétimo lugar, empatado com a Saude Ocupacional.

Para analisar os dados baixados da base de pesquisa WoS (publica¢des primarias
e secundarias, aquelas citadas pelas primarias) e determinar a trajetoria do podcast,
utilizou-se o CitNetExplorer que, segundo Massimo e Cuccurullob (2017) possibilita
que o pesquisador realize trés procedimentos (i) analise o desenvolvimento de um
campo pesquisa ao longo do tempo; (ii) identifique a literatura central sobre um tema de

pesquisa e (iii) explore a obra de um determinado pesquisador e compreenda qual a

® Uma busca-teste na WoS, realizada com os mesmos procedimentos determinados anteriormente, alterando-se
apenas a data da pesquisa para o periodo de 2005 a 2018, informou que, até 27 de junho de 2018, 38 artigos ja
haviam sido publicados abordando o tema dessa pesquisa.
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influéncia dessas publica¢Ges nos trabalhos futuros desenvolvidos por outros cientistas.
Conforme Van Eck e Waltman (2017), para operar o software é preciso que quatro
etapas sejam cumpridas, a saber: (i) estabelecer base de dados em que sera realizada a
pesquisa; (ii) coletar os registros completos das publicacdes e das referéncias citadas;
(iii) estabelecer o tipo de relacdo entre as publicagdes e (iv) formar clusters que
agrupem por similaridades cita¢es que sdo relacionadas diretamente.

As duas primeiras etapas foram cumpridas ao se pesquisar e exportar as
publicacbes primarias e secundarias WoS para o software. Na proxima etapa,
estabeleceu-se o tipo relagéo entre as publicac¢des, determinando que fosse formada uma
rede que relacionasse citagOes diretas, estabelecidas pela publicacdo original e suas
citacGes. Tal parametro foi determinado, pois, de acordo com Klavans e Bayack (2017)
as relacdes de citacdo direta oferecem relacdes de publicacbes mais precisas, sendo
adequadas para detectar o que foi importante em uma &rea de pesquisa. Assim, foram
identificadas 18 publicagdes secundarias consideradas relevantes. Estas, a critério dos
autores, foram as publica¢cdes ndo primarias que haviam sido citadas ao menos 10 vezes
pelas publicacdes primarias. Assim, foi formada uma rede composta por 687 trabalhos,
publicados entre 2001 e 2017, conectados por 683 relacdes de citacdo, chegando-se
assim a uma rede das 100 publica¢es mais citadas sobre podcast.

Apdbs determinar as relacdes entre as publicacdes, procedeu-se a etapa seguinte
para que clusters fossem criados, agrupando-se as publicacdes por similaridade. Cada
publicacéo € atribuida a apenas um cluster, ndo havendo sobreposi¢oes.

Estabeleceu-se o parametro padrdo de resolucdo (1,00) do software
CitNetExplorer que determina o nivel de detalhamento por meio do qual os clusters védo
ser identificados. O namero de clusters e o padrdo de resolucdo sdo diretamente
proporcionais, assim quanto maior € o valor do parametro, maior € o numero de
clusters. Determinou-se, além do padrdo de resolugdo 1,00 que o nimero minimo de
citacOes pertencentes aos clusters fosse de 10 publicagdes. Mesmo fazendo uma escolha
ndo rigorosa, 461 obras ndo foram incluidas em nenhum cluster, pois ndo continham
pelo menos 10 publicagdes similares. Essa limitacdo foi apontada anteriormente e pode
ser atribuida a dificuldade da identificacdo de clusters contendo trabalhos de temas
emergentes que estdo sendo pesquisados. Para tentar sanar o problema e identificar os
temas emergentes, o software VosViewer sera utilizado na sessdo temas emergentes. Os

demais trabalhos foram atribuidos a dois clusters, a saber: o azul, contendo 148
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publicacGes e 401 relagdes de citagdes; o verde, com 63 publicacGes e 163 relacdes de
citacBes e o roxo, com 15 publicacfes e 16 relacGes de citacbes. A figura 1 apresenta a

rede de publicacdes mais citadas sobre podcast e a formacao de clusters.

Figura 1: As 100 publicagdes sobre podcast mais citadas, agrupadas em clusters
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2002
2003
2004
2005 campbell levack
2006 berry brittain  houlos maged n [anonymous]
2007 griffey lee capley chang
2008 avans lee ' lord jham corl
2oms mckinneyn lee wilson shantikumar turner-megrievy ouellette
dale megarr “lann parsen
2010 brookes  tsagkias moss schreiber | thapa
bolliger.  heilesen  jarvis vogt | nagler harinarayana
ot macdougall o'bannon bhatti turner-megrievy young
white
2012 lkang hill ~ kay narula
2013 hew matava kurien
ots cadogan ely alla childers
ely
2015 berry merki
2016 grock PPN :
2017 Back | & CitNetExplorer |

Fonte: Dados da Pesquisa (CitNetExplorer)

Cada circulo apresentado na figura 1 representa uma publicacdo, que €
identificada pelo sobrenome do primeiro autor. O eixo vertical indica o ano da
publicacédo e, as linhas curvas, as relacdes de citacdo entre as publicacdes. Van Eck e
Waltman (2017) explicam que, quanto mais préximo, estdo os circulos, mais 0s
trabalhos estéo relacionados. Assim, as publicacdes que compdem os clusters azul (148
trabalhos) e verde (63 trabalhos) possuem mais similaridade do que as que estdo no
cluster roxo (15 trabalhos).

Na andlise do mapa, pode-se perceber que as publicagdes do cluster azul sdo
dominantes e remontam ao ano de 2001, com a publicacdo de Marc Prensky,"Digital
natives, digital immigrants” que reflete sobre os desafios da educagéo frente as novas
tecnologias digitais. Os clusters azul e verde s6 comecam a interagir com o verde a

partir de 2006, com a publicacdo do artigo “Wikis, blogs and podcasts: a new
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generation of Web-based tools for virtual collaborative clinical practice and education”
de Maged et al (2006) sobre as riscos e possibilidades de usar ferramentas colaborativas
no contexto da educacdo medica. Por sua vez, o cluster roxo praticamente ndo dialoga
com as publica¢bes dos outros dois clusters. Uma Unica interacdo é notada no trabalho
de Brooks (2010), “An evaluation of the impact of formative feedback podcasts on the
student learning experience” que cita a publicagdo de Prensky (2001) acima destacada e
a de Evans (2008), “The effectiveness of m-learning in the form of podcast revision
lectures in higher education”, ambas referentes ao potencial do podcast no processo de

ensino aprendizagem. Os clusters serdo analisados qualitativamente na proxima sesséo.
Andlise qualitativa

Para analisar qualitativamente os trabalhos foram escolhidos os artigos pioneiros
que deram origem as discussdes, as publicacbes citadas mais vezes e o trabalho
publicado mais recentemente. Os clusters foram nomeados de acordo com 0s assuntos a

que os trabalhos se referem.

a) Cluster azul: Tecnologia e educacéo

Embora o trabalho mais antigo citado por este cluster seja o de Prensky (2001),
0 autor ndo se refere ao termo podcast, mas sim aos desafios a serem superados no
processo de ensino-aprendizagem frente aos novos aparatos tecnolégicos emergentes. O
artigo destaca que os alunos, por estarem cercados por novas tecnologias, processam
informagdes de maneira fundamentalmente diferente de seus antecessores. H& uma
comparagao entre os “nativos digitais” e os “imigrantes digitais”, geracdo mais velha
que esta aprendendo a lidar com os desafios tecnoldgicos. O termo podcast € usado pela
primeira vez nessa pesquisa no texto de Campbell (2005) que acredita no potencial do
contetdo veiculado pelo podcast como instrumento educativo capaz de promover o
aprendizado.

Por sua vez, o trabalho mais citado é o de Evans (2008) e trabalha a efetividade
da aprendizagem movel (m-learning) na forma de podcasting, para o ensino de alunos
de graduacdo em Ensino Superior. O estudo se baseou no processo de utilizar o podcast
como um aparato para revisar a matéria aprendida. A analise estatistica dos resultados

indicou que os alunos acreditam que os podcasts sdo ferramentas de revisdo mais
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eficazes do que os livros didaticos e sdo mais eficientes do que suas préoprias anotagdes
feitas pelos estudantes.

O artigo mais recente “Podcasts in Biochemistry and Molecular Biology”, de
Hozer e Matté (2017), discute como o podcast pode ser usado com um instrumento para
ensinar as matérias mais complexas de Biogquimica e Biologia Molecular. O quadro a

seguir compila os resultados encontrados no cluster azul.

Quadro 1: Tecnologia e Educacao

Tipo de Autor Titulo Periddico CitacOes
Trabalho Citnetexplorer
Precursor Prensky (2001) Digital natives, | On the Horizon. 13

digital immigrants

Mais citado Evans (2008) The effectiveness | Computers & 61
of m-learning in the | Education
form of podcast
revision lectures in
higher education

Mais recente Hozer e Matté Podcasts in Journal of 0
(2017) Biochemistry and Biochemistry
Molecular Biology. | Education

Debate: O podcast como instrumento de educacéo no processo ensino-aprendizagem

Fonte: Dados da Pesquisa

b) Cluster verde: Podcast e satude

A discussdo proposta por Boulos et al (2006) refere-se as ferramentas
colaborativas disponibilizadas no ambiente cibernético e sua utilizagdo para o
aprendizado na area da saude. Os autores discutem como o podcast, blogs e wikis
formulados com temas relacionados a salde, tém sido cada vez mais adotados por
profissionais como forma de compartilhar experiéncias e aprendizado. J& o trabalho de
Grock et al (2017) busca identificar como o conteudo educacional médico de alta
qualidade disponivel em blogs e podcasts de acesso aberto podem ajudar no
desenvolvimento dos programas de residéncia emergéncia ortopédicas.

Trabalhos disponiveis no cluster abordam a aprendizagem por meio do podcast
na area de farmacia, odontologia, enfermaria, neurologia, cirurgia, dermatologia,

anatomia e radiologia. O quadro a seguir compila os resultados encontrados.


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Grock%20A%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28435507
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Quadro 2: Podcast e Saude

Tipo de Autor Titulo Periodico Citacoes
Trabalho Citnetexplorer

Precursor e mais Boulos et al (2006) | Wikis, blogs and BMC Medical 19
citado podcasts: a new Education

generation of Web-

based tools for

virtual

collaborative

clinical practice

and education.
Mais recente Grock et al (2017) Western Journal of 0

Blog and Podcast Emergency

. Medicine
Watch: Orthopedic
Emergencies

Debate: Podcast como ferramenta na promocao e ensino da salde.

Fonte: Dados da Pesquisa

c) Cluster roxo: Podcast e Radio

O artigo “Will the iPod kill the radio star? Profiling podcasting as radio”, de
Berry (2006), inaugura as discussdes sobre a natureza do podcast, sendo o pioneiro no
assunto e o mais citado nas referéncias dos autores. O autor apresenta caracteristicas do
radio comparando-as ao podcast e conclui que os conceitos sdo distintos, pois 0 podcast
oferece muito mais possibilidades que o radio. “Podcasting € um meio que pode fazer
muito mais, organiza¢bes e individuos estdo encontrando maneiras de explorar as
caracteristicas e 0s beneficios dos novos meios para 0 ganho corporativo, para a
autoajuda e para a educa¢io” (BERRY, 2006, p. 153)". O autor ressalta também o
empoderamento da audiéncia frente as novas tecnologias, ao defender que as

oportunidades trazidas pelo desenvolvimento tecnol6gico proporcionam experiéncias

" No original: “Podcasting is a medium that can do somuch more, and soorganizations and individuals are
findingways to exploit the characteristics and the benefits of the new medium for corporategain, for self-help and for
education” (BERRY, 2006, p. 153).
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que vdo além do consumo, sendo possivel que o ouvinte possa produzir conteudo e
disponibiliza-lo para milhdes de pessoas que podem acessa-lo quando e onde desejarem.
“O podcasting oferece uma forma classica de midia 'horizontal: os produtores sdo
consumidores e 0s consumidores se tornam produtores engajando-se em conversas uns
com os outros” (BERRY, 2006, p. 146)°.

Ja o artigo mais recente “Serial, The Radio Programme that Brought Podcasting
Back to Life”, de Palomar e Borrajo (2017), discutem os investimentos feitos no
podcast desde o seu surgimento até a chegada do podcast Serial. Segundo os autores,
nos primeiros anos o podcast ndo teve praticamente investimento publicitario, sendo
tratado pela inddstria de duas formas - simples canal de distribui¢cdo que replicava a
programacdo de radio e espaco divulgar trabalho de amadores sem grandes aspiracoes
econbmicas. Palomar e Borrajo (2017) defendem que é no ano de 2013, nos Estados
Unidos, que o interesse pelo produto ganha forca. Para os autores, tal fato esta
diretamente ligado a conectividade de carros, a maior penetracdo de celulares e a
associacdo do podcastas plataformas como Spotify, Deezer, Netflix e Hulu. Os autores
atribuem ao podcast Serial o ponto de virada no modelo de negdcio do podcast, quando
o0s investimentos em publicidade aumentaram significativamente, pois as marcas viram
no podcast uma forma direta para anunciar seus produtos a um publico envolvido
emocionalmente com historias que estavam sendo contadas. Pelomar e Borrajo (2017)
afirmam ainda que o podcast enfrenta desafios para se consolidar como um modelo de
negécio lucrativo, como a concentracdo profunda em torno de agregadores (Apple ou
Ivoox). e a indexacdo, ja que o audio ainda ndo esta vinculado ao Google ou a outros
mecanismos de pesquisa. Por fim, os autores alertam que ndo ha padronizacdo do setor
nas métricas, nem acordos com entidades que regulam esses padrdes. Além disso, 0s
dados oferecidos referem-se a0 nimero de downloads, 0 que ndo, necessariamente,
representa uma escuta real.

Em resumo, o cluster abriga publicagfes sobre a natureza do podcast, suas
potencialidades e a sua 0s caminhos a serem percorrido para que se consolide como um
produto rentavel desenvolvendo um modelo de negocio. A seguir, o quadro compila as

publicacdes debatidas neste cluster.

® No original: “What Podcasting offersis a classic ‘horizontal’ media form: producers are consumers and
consumersbecomeproducers and engage in conversationswitheachother” (BERRY, 2006, p. 146).
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Quadro 3: Radio e Podcast

Tipo de Autor Titulo Periddico CitacOes
Trabalho Citnetexplorer
Precursor e mais Berry (2006) Will the iPod kill Convergence 11
citado the radio star?

Profiling podcasting

as radio
Mais recente Palomar e Borrajo | Serial, The Radio Area Abierta 0

(2017) Programme that
Brought Podcasting
Back to Life

Debate: DiscussOes natureza do podcast e modelo de negécio

Fonte: Dados da Pesquisa

No proximo topico, a pesquisa apresenta os temas emergentes no que concerne

ao podcast.

2. Temas emergentes envolvendo a pesquisa em podcast

O uso de relagdes de citacdo direta, embora identifique a trajetéria de um campo
de pesquisa, conforme demonstrado no topico anterior, é inapropriado para encontrar 0s
temas emergentes, conforme explicam os préprios desenvolvedores do site, Van Eck e
Waltman (2014, 2017). Para tal, € necessario trabalhar com as publicacbes mais
recentes, por isso, uma sub-amostra foi determinada, contendo apenas as obras
publicadas entre os anos de 2015 (65 publicacdes) 2016 (78 publicacdes) e 2017 (98
publicacbes), totalizando 241 trabalhos, o que representa 36% da amostra original (669
publicacBes). Para analisar a sub-amostra, utilizou-se o software VosViewer em dois
momentos para visualizar e analisar as redes formadas por palavras-chave e por
publicacGes acopladas (VAN ECK e WALTMAN, 2011).

Autores como Zupic e Cater, (2015) explicam que a formagdo de clusters
detalha assuntos tratados em pesquisas recentes. Seguindo as orientagdes dos autores, as
palavras-chave foram atribuidas a clusters obedecendo aos seguintes parametros: (1)
termos que ocorreram pelo menos duas vezes nas 613 palavras-chave determinadas
pelos autores dos trabalhos, pertencentes aos 241 trabalhos publicados nos anos de
2015, 2016 e 2017 que tratavam do assunto podcast, deveriam ser utilizados para

formar uma rede; 2) Cada cluster deveria conter no minimo 10 palavras-chave.
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Entretanto, conforme alertam Van Eck e Waltman (2011), a ocorréncia de
palavras-chave sindnimas deve ser agrupada para nao modificar a rede. Os autores
recomendam, assim, que seja criado um dicionario para acoplar palavras com o mesmo
significado. Tal procedimento foi adotado por essa pesquisa, agrupando-se palavras
como “podcast” e “podcasts”, por exemplo. Apos os procedimentos, foram encontradas
51 palavras-chave, entretanto apenas 42 estavam conectadas de forma consistente,
conforme informou o software. O conjunto final de palavras-chave foi utilizado para

criar uma rede, explicitada a seguir.

Figura 2: Rede de palavras-chaves das publicagfes mais recentes sobre podcast

“integnet,
innoyation
technology
inter@ction autonomaus learning
v newimedia
edugation
- radio

mobilemedia

distancejgducatign ‘Soc'a@edla
simu}ation(.yevaluation pOdcast

medical@ducation
biochemistry

ivaey
REvEey mobiledinternet gender

higher education vide®

educational technology
,@ VOSviewer
Fonte: Dados da pesquisa (VosViewer)

O diametro dos circulos representa as 42 palavras-chave na rede, sendo
diretamente proporcional ao nimero de vezes que foram citadas pelos autores dos
artigos. As linhas curvas indicam as 132 rela¢fes de co-ocorréncia, a proximidade entre
os circulos mostra a relacdo entre as palavras-chave e as cores dos circulos, os clusters
contendo, no minimo, 10 palavras-chave similares.

O mapa sugere que ha dois principais temas emergentes na pesquisa sobre
“podcast” - midia social e participacdo politica, representados, respectivamente pelos
clusters vermelho e verde. O cluster vermelho indica que os podcasts estdo intimamente

ligados as redes sociais e as novas formas de educacdo e comunicacdo. O verde
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apresenta a proximidade entre participacdo politica, midia mdvel e o réadio. Os clusters
verde e vermelho estdo conectados diretamente quando debatem podcast, educacdo,
radio e novas midias. Os resultados encontrados podem ser interpretados como insights

para uma agenda de pesquisa sobre o podcast.

Considerac0es finais

Este artigo objetivou realizar uma revisdo da literatura sobre o termo podcast,
buscando respostas as seguintes perguntas: Qual € a trajetoria da pesquisa sobre
podcast? Quais sdo 0s temas emergentes? Para atingir tal fim, realizou pesquisa de
natureza quali-quanti (FLICK, 2009; CODINA et al, 2011). A coleta de dados foi feita
na base de pesquisa Web of Science e resultou em 669 trabalhos que continham o termo
podcast entre os anos de 2005 a 2017, estabelecendo uma janela de 12 anos de pesquisa.
A mineracdo de dados foi feita por meio do uso dos softwares CitNetExplorer, anélise
da rede de citagdes e VOSviewer, na construcdo do mapa bibliométrico. Apds o
levantamento dos dados, os artigos destacados pela pesquisa foram analisados, de forma
a trazer luz para a compreensao das bases tedricas nas quais se fundamentam o estudo
do podcast.

Os dados levantados apontam para clusters que relacionam o podcast a trés areas
principais: educacdo, salde e radio. Sobre a midia radio, especificamente, o cluster
abriga publicacbes sobre a natureza do podcast, suas potencialidades e a sua 0s
caminhos a serem percorrido para que se consolide como um produto rentavel
desenvolvendo um modelo de negdcio. A pesquisa aponta que o artigo “Will the iPod
kill the radio star? Profiling podcasting as radio”, de Berry (2006), inaugura as
discuss@es sobre a natureza do podcast, sendo o pioneiro no assunto e o mais citado nas
referéncias dos autores.

A pesquisa tambeém produziu um mapa com 0s principais temas emergentes
sobre 0 podcast e chegou aos termos midia social e participagéo politica, representados,
respectivamente pelos clusters vermelho e verde. O cluster vermelho indica que os
podcasts estdo intimamente ligados as redes sociais e as novas formas de educacdo e
comunicacdo. O verde apresenta a proximidade entre participacéo politica, midia mével
e o radio. Os clusters verde e vermelho estdo conectados diretamente quando debatem
podcast, educagdo, radio e novas midias. Os resultados encontrados podem ser

interpretados possibilidades de agendas de pesquisa sobre o tema.
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