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Radio Universitario: em busca do interesse piblico na programacio!
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Resumo

Emissoras universitarias como a Radio USP e a Unesp FM se proclamam como radios
publicas. Para além da mera vinculagdo a universidades publicas, € preciso verificar até
que ponto tais emissoras atendem ao interesse publico em sua programagao. A partir de
uma problematizagdo prévia da propria nogdo de interesse publico, analisa-se aqui a
programacdo e as paginas na internet das duas emissoras. Observam-se,
preliminarmente, trés caréncias: de participagdo da sociedade, de projeto definido para
orientar a programagdo e de exploragdo das novas TICs para ampliar a interagdo com o
publico.
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Introducio

“Radio USP, emissora publica, cultural e educativa”, proclama o slogan da
emissora da Universidade de S3o Paulo, evocando trés caracteristicas presentes de
forma geral na radiodifusdo universitaria brasileira. Do ponto de vista legal, as FMs
universitarias sdo educativas, pois ¢ nessa modalidade que recebem a outorga para
transmissao. Caracterizam-se como culturais pela importancia dada a cultura brasileira
em suas manifestacdes musicais, nos mais variados géneros, mas com énfase na MPB.
E, segundo Zuculoto (2012), a maioria das emissoras universitarias se autoproclama,
hoje, publicas. E nesta tltima caracteristica que este trabalho se concentra, tomando por
base a programagao de duas emissoras paulistas, a propria Radio USP e a Unesp FM.

Partir do principio de que a radiodifusdo publica seja aquela promovida por
institui¢des publicas, além de tautologico, teria pouca utilidade cognitiva. Embora meu
objeto de estudo sejam emissoras vinculadas a instituicdes publicas de ensino, ndo me
limito a mera dicotomia publico/privado ou publico/estatal. Entendo, como Zuculoto
(2012), que a chave para a compreensao da radiodifusdo publica é o atendimento ao
interesse publico.

Dessa forma, proponho inicialmente uma reflexdo sobre a nocdo de interesse

publico, que ndo ¢ autoevidente, tampouco isenta de controvérsias. Munido de uma
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ideia mais bem delineada de interesse publico, analisarei a programagao da Radio USP e
a da Unesp FM. Em seguida, verificarei, a partir das paginas na internet das emissoras,
como elas se adaptam as novas Tecnologias de Informagao e Comunicacao (TIC), tendo
em vista “as possibilidades de um processo dialogico mediado pela tecnologia” (LIMA,
2012, p. 53). Ao final, espero oferecer contribui¢des para uma agenda de pesquisa

atualizada sobre o radio universitario no Brasil.

Revisando a nocio de “interesse publico”

Para Rothberg (2011, p. 7), “o significado de interesse publico ainda reivindica
continuas batalhas para ser esclarecido” em nag¢des como o Brasil. O tema seria
obscurecido especialmente por nossa heranga patrimonialista e clientelista e seu caldo
cultural perpetuador de confusdes entre publico e privado. O exemplo do sistema
comercial de radiodifusdao ja ¢ suficientemente ilustrativo: explora uma concessao
publica sem oferecer, na pratica, contrapartida a sociedade, muitas vezes defendendo
interesses particulares em detrimento do bem comum. Nesse contexto, definir interesse
publico é um desafio e uma necessidade.

Pesquisas na area de Comunicagdo Publica tém chamado a atengdo para a
concepgao proveniente do Direito. O jurista Celso Antonio Bandeira de Mello observa
que “o interesse publico ¢é o interesse do todo, do proprio conjunto social, o que nao se
confunde com a ideia de soma de interesses individuais” ou que “o interesse publico ¢é a
dimensao publica dos interesses individuais” (apud KOCOUSKI, 2013, p. 51, grifos no
original).

Do ponto de vista da ciéncia politica, entretanto, o “interesse publico” nado ¢é
algo dado, que possa se fazer presente pelo simples fato de constar nos estatutos das
emissoras publicas. O tema adquire especial controvérsia entre os autores de inspiragao
marxista, uma vez que, para Marx, a classe dominante apresenta seu interesse como
interesse comum de toda a sociedade, e, mais que isso, apresenta suas ideias “como
sendo as Unicas racionais, as unicas universalmente validas” (MARX, 1999, p. 74).
Assim, o interesse publico — tomado como interesse geral ou comum — nada mais seria
do que o interesse da classe dominante.

Para Rothberg, a no¢do moderna de interesse publico esta associada as
necessidades coletivas, acima, portanto, do interesse individual. Sua defini¢do, nessa

perspectiva, ¢ de que o “interesse publico € o interesse no desenvolvimento de uma
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sociedade nacional como um todo, na forma de distribui¢do generalizada de bem-estar”
(2011, p. 198). Bresser-Pereira (2004, p. 137), em andlise sobre o Estado republicano,
admite que o interesse publico nem sempre sera evidente, tendo em vista os conflitos de
interesses, mas defende a governanga democratica como “o processo principal através
do qual os modernos sistemas de governo definem, para cada questdo, qual € o interesse
publico”.

Zuculoto toma como referéncia a no¢ao de interesse publico de Wilson Gomes,
associada ao “conjunto dos interesses de cidadania”, de forma que “servir ao interesse
publico significa oferecer a esfera civil a possibilidade de se ver representada e satisfeita
nos procedimentos regulares da esfera politica” (2012, p. 53). A propria ideia de
cidadania, contudo, precisa ser problematizada. O conceito consagrado na obra de T.H.
Marshall, “Cidadania, classe social e status”, vincula a cidadania aos direitos civis,
politicos e sociais, tendo como cidaddo pleno “aquele que fosse titular dos trés direitos”
(CARVALHO, 2003, p. 9). E dificil considerar que a cidadania plena seja exercida pela
totalidade ou sequer pela maioria da populagdo de um pais marcado por tdo profundas
desigualdades sociais.

José Murilo de Carvalho, autor de ensaio influente sobre o tema da cidadania,
chega a afirmar que existem cidaddos de primeira, de segunda e de terceira classe no
Brasil, estes ultimos desprovidos ndo s6 de direitos sociais, mas também dos direitos
civis, pois seu acesso a Justica € restringido por sua condicdo social, restando a eles
apenas o rigor da lei e ndo seus beneficios. Além disso, para Carvalho, a auséncia de
uma populagdo educada, conhecedora dos proprios direitos, tem sido “um dos principais
obstéaculos a constru¢do da cidadania civil e politica” (2003, p. 11). O autor conclui que,
“se ha algo importante a fazer em termos de consolidagdo democratica, ¢ reforgar a
organizacdo da sociedade para dar embasamento social ao politico, isto ¢, para
democratizar o poder” (2003, p. 227).

No ambito deste trabalho, pode-se afirmar que interesse publico ndo se
confunde com “interesse do publico”, aquele aferido pelas pesquisas de audiéncia e ja
atendido pelas emissoras comerciais de radio. E, na medida em que ¢ atendido pelo
sistema comercial, pode-se associd-lo a um “interesse de consumidor”. O interesse
publico estaria mais vinculado a um “interesse de cidaddo”. E dessa forma, chegamos a
dicotomia consumidor/cidaddo, tal como exposta por Hirschman (1983), que expressa

uma possivel escolha entre a dedicagcdo a atividades privadas e a participacdo na vida
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publica’®. Quando a dedicagdo as atividades privadas prevalece e a participagdo social se
restringe a esfera do mercado — cara ao pensamento liberal — “o cidaddo se torna cada
vez mais um consumidor, afastado de preocupagdes com a politica e com os problemas
coletivos” (CARVALHO, 2003, p. 226).

Do que foi exposto acima, conclui-se, preliminarmente, que o interesse publico
ndo estd dado de antemdo, nem pode ser estabelecido de “cima para baixo” por
autoridade de qualquer natureza, nem esta livre de contradi¢des e disputas. Para ndo ser
uma nog¢ao vazia de significado, requer aprendizado politico e engajamento civico, de
modo que a propria sociedade, esclarecida sobre seus direitos de cidadania, defina, para
cada problema ou circunstancia, o interesse coletivo a ser atendido. Nessa perspectiva,
as radios publicas deveriam ser capazes de oferecer as comunidades onde estdo

inseridas canais de participacao voltados a estabelecer o interesse publico.

Analise da programacio da Radio USP e da Unesp FM

Em seu estudo sobre a programacdo das radios publicas brasileiras, Zuculoto
concluiu que “a defini¢do de radio publico no Brasil permanece aberta” (2012, p. 239) e
que as emissoras “ainda ndo colocaram em pratica a maior parte de sua disposi¢ao de
construir uma programacao realmente de radio publico” (2012, p. 238). Para a autora, “a
programacao ¢ um dos lugares privilegiados onde se pode melhor detectar e analisar
funcdes, papéis que estas emissoras tém cumprido, logicas e diretrizes que vém
adotando, enfim, perfis que estao construindo” (2012, p. 39).

Neste artigo, apresento uma contribuicdo ao debate sobre as concepgdes de
radio universitdrio a partir da comparacdo entre as grades de programacgdo da Unesp
FM, localizada em Bauru/SP, ¢ da Radio USP, localizada na capital paulista, duas
emissoras nao incluidas no estudo de Zuculoto. A Radio USP (93,7 Mhz) foi inaugurada
em 11 de outubro de 1977 e, desde o inicio, adotou uma linha cultural, jamais incluindo
cursos, no sentido estrito*, em sua programagdo. A emissora surge como resultado de

um projeto de radio-laboratério da Escola de Comunicagdo e Artes da USP. Segundo

30 autor observou, em seu ensaio sobre o tema, a alternancia ciclica entre dedicacdo a vida privada e
dedicag@o a esfera publica, determinada principalmente pelo fator “decepcao”. Ou seja, o consumidor-
cidaddo frustrado na vida privada, busca alguma satisfacdo ao se dedicar a questdes publicas; ao se
frustrar na vida publica, concentra-se novamente em seus assuntos privados, € assim sucessivamente.

4 Segundo José Manuel de Macedo Costa (Revista Brasileira De Teleducagdo, n. 4. Porto Alegre:
Associag@o Brasileira de Teleducacgdo, 1974.), a programagdo educativa no sentido estrito assume um
carater de ensino formal, sendo a recep¢do organizada, como em sala de aula, e imprescindivel um
mecanismo de avaliagdo.
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Ligia Trigo, ex-diretora da radio (apud DIAS, 1993, p. 56), “o projeto ndo vingou e

optou-se pelo pedido de concessdo de radio educativa, que teria entdo como finalidade

criar um veiculo de comunica¢do da universidade com a sociedade, em particular a

sociedade de Sao Paulo”. A Unesp FM (105,7 Mhz) é mais jovem que a emissora da

USP. Foi criada em 13 de maio de 1991 e, no inicio, transmitia programas educativos,

mas logo passou a trilhar caminho semelhante ao da Radio USP (DIAS, 1993).

As emissoras universitarias paulistas buscaram construir uma concepgao

propria de radio educativo, que deixa de lado a educag@o formal, tal como praticada em

inciativas como o MEB (Movimento Educagdo de Base) e o Projeto Minerva. Tanto na

Rédio USP quanto na Unesp FM, predomina a sele¢do musical, com presenca destacada

da MPB, enquanto as emissoras comerciais exploram géneros de maior apelo junto a

audiéncia, como o sertanejo. Além da MPB, as radios da Unesp e da USP reservam

espago significativo na programacao para géneros como musica classica e jazz.

Tabela 1 — Programacao da Unesp FM
Hora Segunda Terca ‘ Quarta ‘ Quinta Sexta Sabado Domingo
00:00 Perfil Literario
Muisica Ligeira Louge Unesp
00:10 Lounge Unesp
01:00 Canta Brasil ‘ Estacéo Blues ‘ Muisica Interior ‘ A Misica no Tempo Pé na Estrada
Jazz in Concert Miisica Ligeira
02:00
03:00 Madrugada Brasileira
Musical 105
04:00
05:00 Caindo no Choro Riédio Saudade Brasil Instrumental Classicos Unesp Canta Brasil Caindo no Choro Pé na Estrada
06:00 Vida Caipira Classicos Unesp Ridio Saudade
07:00 Musical 105 A Miisica no
07:45 Cidade Universitiria fempe OsiCrandss
Mestres
08:00 Manha Popular Brasileira
09:00 Colunistas Rt }’(tpular Unespinha
Brasileira
10:00 Canta Brasil
Manha Popular Brasileira
11:00 VR
ObseErvAto:lo o Caindo no Choro
11:20 Jornalismo Unesp FM SPOTSE
12:00 Conjuntos e Orquestras Batuque na
13:00 Pé na Estrada Brasil Instrumental Caindo no Choro Canta Brasil Estag¢io Blues Radio Saudade Cozinha
14:00 Musical Unesp
Balango Brasil
15:00 Colunistas
16:00 Musical Unesp St i FM Especial
. Brasil
00 Instrumental
Fim de Tarde
. A Esse tal de Rock
18:00 Pé na Estrada ‘N Roll
19:00 A Voz do Brasil Musical 105
20:00 FM Especial
- Musica Ligeira
21:00 Riédio Saudade Pé na Estrada Canta Brasil Brasil Instrumental e tall{ie“Rock N
o Jazz in Concert
22:00 Classicos Unesp Estacio Blues Estacédo Blues
Os Grandes Mestres Jazz in Concert Miuisica Ligeira
23:00 A Miisica no Tempo Muisica Interior sy };ll;izl:lock Musica Interior

Elaboracao do autor, 2018.
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Tabela 2 — Programacao da Radio USP (segunda a sexta)

Hora Segunda Terca Quarta Quinta Sexta
00:00 Vira e Mexe Olhar Brasileiro Radio Matraca O Sul em Cima Sons do Brasil
01:00 Biblioteca Sonora Via Sampa Estudio Interacio Via Sampa Interacio
02:00 Brasil Latino
02:30 Dialogos na USP Diversidade em Ciéncia Rock Brazuca Pesquisa Brasil Olhar da
Cidadania
03:00 Madrugada USP
06:00 Meméria Musical
07:30 Jornal da USP
08:00 Ouvir Imagens, Giselle A Qualidade da Globalizagéo e Cidadania, Sustentaculo, José Eli da Energia, José Goldemberg
Beiguelman Democracia, José A. Moisés Pedro Dallari Veiga
08:30 Iconomia, Gilson Schwartz Diplomacia e Interesse Etica e Politica, Renato Janine | Cidade para Todos, Raquel Datacracia, Luli Radfahrer
Nacional, Rubens Barbosa Ribeiro Rolnik
09:00 Horizontes do Jornalismo, Minuto do Cérebro, Octavio | Reflexdo Econdmica, Luciano | Poder e Contrapoder, André | Bibliomania, Marisa Midori
Carlos Eduardo L. da Silva Pontes Neto Nakabashi Singer
09:30 Satde e Meio Ambiente, Diversidades, Alexino Na Cultura, o Centro Esta em Espago em Obra, Guilherme Entender Estrelas - Jodo
Paulo Saldiva Ferreira Toda Parte, M. Grossmann isnik Steiner
09:35 Manha na USP — Destaque para a Nova MPB
10:00 Corpo ¢ Movimento, José Doutor Bartd e os Doutores Fique de Olho, Eduardo Saude Feminina, Alexandre Ciéncia e Esporte, Paulo
Carlos Farah da Alegria, Jodo Paulo Lotufo Rocha Faisal Santiago
o2l ‘ Por Dentro da Misica ‘ ‘ Por Dentro da Miisica ‘ ‘ Por Dentro da Miisica ‘
S0 ‘ Pilula Farmacéutica ‘ Em Dia com o Direito ‘ Pilula Farmacéutica ‘ Em Dia com o Direito ‘ CD do Més ‘
10:50 Observatorio da Inovacio, Um Olhar sobre o Mundo, Decodificando o DNA, Ciéncia e Cientistas, Paulo Conflito e Didlogo, Marilia
Glauco Arbix Alberto do Amaral Mayana Zatz Nussenzveig Fiorillo
1L00 ‘ Jornalismo Rédio USP
11:10
i Didlogos na USP
20| CD do Més
11:55 O Samba e suas Historias
12:00 Via Sampa — Estidio
13:00 Satide sem Complicagdes Ambiente ¢ 0 Meio
Diversidade em Ciéncia Abrace uma Carreira Pesquisa Brasil
13:30 Som da USP
14:00 Jornalismo Radio USP
14:10 Som da USP
L ‘ Anatomia Responde ‘ E bom Saber ‘ ‘ E bom Saber ‘ Anatomia Responde ‘
1500 | Jornalismo Rédio USP |
e ‘ Por Dentro da Miisica ‘ ‘ Por Dentro da Miisica ‘ ‘ Por Dentro da Miisica ‘
16:00 Jornalismo — Radio USP
16:05 Interacio
16:55 USP em atividade — Giro de Noticias
17:00 Brasil Latino Olhar da Cidadania
Biblioteca Sonora Revoredo Playlist do Zuza
17:30 Som da USP Som da USP
18:00 Mitologia
Som da USP
18:20
CD do Més ‘
18:45 De Papo pro Ar
19:00 A Voz do Brasil
20:00 Som da USP
20:40 L. - s
Por Dentro da Misica Por Dentro da Musica Por Dentro da Misica
21:00 Autoral Brasil USP Analisa
= Lado Z USP Especiais
21:30 Revelando Africa Som da USP
22:00 e - -
Por Dentro da Misica Por Dentro da Miusica Por Dentro da Miusica
23:00

Fonte: Grade de Programacdo da Radio USP, 2018 (editada pelo autor).
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Tabela 3 — Programacao da Radio USP (domingo)

Hora Sabado ‘ Domingo
00:00 O Samba Pede Passagem
02:00 Abrace uma Carreira ‘ Revoredo
03:00 Madrugada USP
06:00 O Som da USP
08:00 Revoredo
Dialogos na USP
08:55 Vocé Sabia?
09:00 Manhi com Bach
10:00 Playlist do Zuza Olhar Brasileiro
11:00 Universidade 93,77
Vira e Mexe
11:30 USP analisa
12:00 O Samba Pede Passagem
14:00 Diversidade em Ciéncia Sons do Brasil
15:00 Rock Brazuca
O Sul em Cima
15:55 Vocé sabia?
16:00 Biblioteca Sonora Abrace uma Carreira
17:00 Satde sem Complicagdes
Radio Matraca
17:30 Ambiente é 0 Meio
18:00 Pesquisa Brasil Outra Frequéncia
19:00 Som da USP
20:00 USP Especiais
21:00 Lado Z
Som da USP
22:00 Autoral Brasil
22:30 Revelando Africa
23:00 Som da USP

Fonte: Grade de Programagao da Radio USP, 2018 (editada pelo autor).

A selecdo musical predomina na grade diurna de segunda a sexta das duas
emissoras, embora com presenga maior de conteudo informativo na Radio USP (nas Ta-
belas 1 e 2, a programagdo musical esta identificada com a cor azul e a programagao in-
formativa, com a cor amarela). O jornalismo se concentra no periodo da manha. Embora
as grades sejam parecidas, a da Radio USP ¢ mais permeada por programas curtos dis-
tribuidos ao longo dos horarios de selecao musical. Ha maior participa¢ao de professo-
res e pesquisadores na apresentagdo de programas ou como colunistas na emissora da
capital. Nos finais de semana (Tabelas 1 e 3), ocorre maior segmentagdo nas duas emis-
soras, com horarios reservados a géneros especificos (samba, rock, regional, etc.).

Aparentemente, a Radio USP também dispde de melhores condi¢des técnicas
para producdo de contetido jornalistico, ja que oferece reportagens e entrevistas
produzidas por equipe propria, enquanto a Unesp FM parece mais dependente de
material produzido pelas assessorias de imprensa e agéncias de noticia. O Jornal da USP
ocupa uma faixa de duas horas no periodo da manha, das 7:30 as 9:30 (permeado por

programas de colunistas), de segunda a sexta, € o jornalismo comparece em blocos
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curtos, de 5 a 10 minutos, ao longo da programagdo vespertina. Ja o Jornalismo Unesp
FM tem menor duragdo, 40 minutos, das 11:20 as 12 horas, de segunda a sexta.

Nos Quadros 1 e 2, pode-se comparar a quantidade de horas diarias destinadas
a programacao musical e a programagao informativa nas duas emissoras. A Radio USP
reserva, aproximadamente, uma hora a mais por dia que a Unesp FM para contetido
jornalistico/informativo (duas horas a mais no domingo). Mas a programag¢ao musical

ocupa a maior quantidade de horas nas grades das duas emissoras.

Quadro 1 - Programacio da Unesp FM (horas/dia)

Segunda a sexta* Sébado e domingo

3h05min 2h00min

\ 19h55min 3 ~ 22h00min |

D Programas musicais D Programas informativos

*Excluida 1 hora correspondente a Voz do Brasil

Fonte: elaboragdo do autor, 2018.

Quadro 2 - Programacio da Radio USP (horas/dia)
Segunda a sexta* Séabado Domingo

4h10min SuQitia 4h00min

\ ensomi y \ 20h50min / \ 20h00min :

D Programas musicais D Programas informativos

*Excluida 1 hora correspondente & Voz do Brasil

Fonte: elaboragdo do autor, 2018.

Feita essa caracterizagdo sumdria da programagdo das duas emissoras,
questiono: em que medida a Radio USP e a Unesp FM atendem ao interesse publico ao
adotarem uma programagdo predominantemente musical? E fato que elas cumprem um
papel nada desprezivel ao veicular géneros musicais que ndo encontram espaco nho
sistema comercial de radiodifusdao. Citemos um exemplo da Radio USP: em 29 de junho
de 2018, no programa Som da USP, foi veiculada, as 15:23, a musica Cantigas de

Encantaria, do coletivo Ponto Br, que retne artistas dedicados a cultura popular
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brasileira. Ao final, o locutor afirma: “Onde vocé vai ouvir musicas como esta?
Dificilmente na radio comercial.” Pouco depois, as 15:40, o locutor anunciou que um
ouvinte identificado como Jorge telefonou para a emissora para parabenizéd-la por
veicular a musica e para explicar que se tratava de um género tipico da regido do
Reconcavo Baiano. E inegavel, portanto, o papel de preservacio e divulgagdo dos mais
variados géneros da cultura popular.

Além disso, de acordo com Starling (2011, p. 367), a moderna cangdao popular
urbana — predominante na programagdo das duas emissoras — ¢ um dos meios pelos
quais “o pais logrou alcangar certo conhecimento de si”, constituindo-se um modo de
“pensar o Brasil”. A cangdo popular tem “voca¢do para o didlogo publico” e, assim,
produziu “uma forma peculiar de narrativa sobre as condi¢des de gestagdo, expressao e
consolidagdo do mundo publico, e de certa nogdo do sentido do publico ¢ do comum
entre nos” (2011, p. 371). Ainda assim, Starling se refere a uma “ampliagdo da esfera
publica” essencialmente mediada pelos compositores e intérpretes da MPB e ndo a
nocdo de interesse publico pautada pelo engajamento civico, como vimos neste artigo.

Nao que uma programacgao musical ndo possa atender ao interesse publico. A
questao que enfatizo neste trabalho ¢: quem define o que € interesse publico? As radios
possuem um projeto claro a respeito?

No caso da Unesp FM, minha propria pesquisa (RIBEIRO, 2003) e o estudo
mais recente de Diniz e Maciel (2014) revelam a auséncia de projeto. O que se percebia,
entdo, ¢ que produtores e programadores pareciam fazer escolhas um tanto quanto
intuitivas, a partir do que cada um considerava ser uma radio universitaria. Eles
consideravam a Unesp FM mais cultural do que educativa, por associarem uma
programacao educativa a cursos propriamente ditos, com uma linguagem propria e
carater didatico e sequencial. Enquanto isso, a programac¢ao musical da Unesp FM era
definida como cultural por promover o “enriquecimento da sensibilidade” e a
valorizagdo de uma cultura nacional e regional. Para eles, por fim, a rddio universitaria
tinha a funcdo de estender ao publico o conhecimento produzido na universidade
(RIBEIRO, 2003).

Mas a quem o radio universitario estd levando esse conhecimento? Ha poucos
dados atuais disponiveis a respeito da audiéncia dessas emissoras. No caso da Radio
USP, pode-se apontar o ranking trimestral divulgado pelo IBOPE, em que ela figurava

na 49? posi¢ao entre 50 emissoras da Grande Sao Paulo no periodo agosto/setembro de
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2017 (CHENI, 2017). Em minha pesquisa sobre a Unesp FM concluida em 2003
(RIBEIRO, 2003), constatei também baixos indices, embora com dados mais
qualificados, que apontavam melhor inser¢do da emissora entre o publico universitario e
de alta escolaridade. O dilema entre o papel educativo e a baixa audiéncia ndo escapava

aos produtores e programadores:

Vou falar dos programas que eu produzo (...) que sdo de musica
classica. Quem gosta sao pessoas de classes privilegiadas. (...) Mas eu
acredito que o nosso forte mesmo ¢é classe A e B, que sdo formadores
de opinido. (...) Precisa mais programa educativo. Nao tem programa
tipo escola. (...) Mas se nosso publico ¢ A ¢ B, pra que fazer isso?
(RIBEIRO, 2003, p. 107).

Chegamos aqui, portanto, ao problema do elitismo, um dos pressupostos
iniciais da minha pesquisa concluida em 2003. A resposta ao elitismo seria adotar uma
programacao mais popular? Ha que se reconhecer que as emissoras estudadas se
diferenciam, hoje, de uma radiodifusdo educativa que privilegiava, no passado, a musica
erudita (ZUCULOTO, 2012). Mas ainda buscam oferecer estilos musicais geralmente
ausentes nas emissoras comerciais. A Radio USP proclama, em uma de suas vinhetas,
tocar “musica de qualidade” — assim como o fazem outras radios universitarias, por
mais que ndo se tenha uma definigdo clara, no caso, do que seja musica “de qualidade”
(ZUCULQOTO, 2012, p. 217).

Como demonstrado neste trabalho, Radio USP e Unesp FM reservam fatia
maior de sua programacdo a MPB. Contudo, a sigla abriga uma grande diversidade de
manifestagdes artisticas, algumas mais conhecidas do grande publico, outras de
expressao local e regional, e dialoga com os mais variados géneros: samba, bossa-nova,
chorinho, sertanejo, carimbo, maracatu, baido, etc. Embora integre a industria cultural,
“ndo se enquadra no segmento mais comercializado da producdo fonogréfica,
permanecendo, em muitos casos, marginalizada em relagdo aos meios de comunicacao
de massa” (RIBEIRO, 2003, p. 71).

Ou seja, apesar de conter a palavra “popular” em seu nome, a MPB atinge um
publico restrito. Nao por acaso, a questdo do elitismo ainda preocupa pesquisadores,
como Signates, para quem ‘“ndo ha sentido publico, se a emissora educativa se torna
elitista, isto €, se estabelece a partir de elementos culturais que excluam a preferéncia ou

o gosto popular, inclusive os que geram enormes audiéncias nas radios comerciais”
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(apud ZUCULOTO, 2012, p. 171); e a propria Zuculoto, segundo a qual, as emissoras
“prosseguem transmitindo programas elitistas, no sentido de excluirem as audiéncias
populares, e mantendo ainda reduzidos seus conceitos do que ¢ cultural e educativo”

(2012, p. 237).

Novas tecnologias, possibilidades de democratizagao

As limitagdes impostas ao radio universitdrio em sua missdo de atender ao
interesse publico ndo significam que ele esteja encurralado. Transformagdes recentes na
radiodifusdo, especialmente com a convergéncia entre o radio, novas tecnologias e redes
sociais, trazem outros desafios e oportunidades. O pesquisador Venicio A. Lima mostra-
se otimista com relagdo as possibilidades de democratizagao da comunicagdo por meio
da nova midia constituida pelas TICs, “que, apesar de suas limitacdes, pode oferecer
aqueles que a ela tém acesso uma pluralidade e uma diversidade de informacdes e
pontos de vista que a midia, com seu discurso homogéneo, nao oferece” (2012, p. 12).

Ha emissoras atuando hoje apenas como webradios, independentes, portanto,
do sistema oficial de outorgas de FM. Com o surgimento dos servicos de streaming e do
podcasting, o publico pode ouvir seus programas preferidos no telefone celular, com
total flexibilidade de horario, podendo “pausar” ou repetir trechos conforme a
necessidade e conveniéncia. Diante dessas mudangas tecnoldgicas e do novo perfil de
“consumo” de informagdo sonora, o mero oferecimento de uma sele¢do musical parece
pouco apropriado a conquistar a atencdo de um publico, especialmente o jovem, que
pode criar a sua propria playlist no celular.

As novas tecnologias possibilitam uma alteragdo na relagdo entre emissor e
receptor, na forma de uma hipersegmentag¢do da audiéncia (FERRARETTO, 2010, p.
548). Kischinhevsky e Campos trabalham ainda com o conceito de radio social, em que
as novas midias oferecem “ndo apenas um espaco de distribuicdo e de consumo de
contetidos sonoros, mas também de negociacao de identidades, de representagdo social e
cultural” (KISCHINHEVSKY, CAMPOS, 2015, p. 209). Isso ndo significa, porém, uma
reducdo das mediacdes, mas o surgimento de novos intermedidrios em um processo de
forte concentragdo econdmica, ja que emissoras locais que operam em ondas hertzianas
podem vir a ser substituidas por corporagdes internacionais detentoras de servigos de

streaming como Deezer, Spotify e SoundCloud (KISCHINHEVSKY, CAMPOS, 2015).
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As emissoras universitarias estdo acompanhando essas transformacodes? A
Unesp FM pouco avangou nos ultimos 15 anos, desde minha propria pesquisa
(RIBEIRO, 2003), no que diz respeito ao aproveitamento do potencial oferecido pelas
novas midias sociais, como constatou, mais recentemente, Versuti (2015). O site na
internet ainda se limita a reproduzir a programagao normal da emissora, com poucas
opcdes de audio on demand. Ha dois formularios online no site: um especifico para
solicitacdo de musicas e outro para contato de forma geral. Ha dois numeros de telefone,
um geral e outro para contato dos ouvintes. Nao ha links para midias sociais, nem
endereco de e-mail.

Ja o site da Radio USP estd hospedado no site do Jornal da USP e funciona
basicamente como um player para a programac¢ao em tempo real. Na pagina do Jornal
da USP ha links para alguns programas, a maioria deles informativos. As op¢des de
contato disponiveis sdo formulario online e telefone, sem links para midias sociais, a
ndo ser da propria universidade (a radio possui pagina propria no Facebook®, mas
desatualizada). Um e-mail voltado aos ouvintes também ¢ divulgado ao longo da
programacao. Digna de nota, no entanto, foi a tecnologia adotada para estabelecer
vinculo via internet, dispensando o sinal via satélite, com sua emissora afiliada em
Ribeirdo Preto (Radio USP Ribeirdo, 107,9 Mhz), que veicula programacdo local no
periodo entre 8 e 12 horas e se integra a grade da matriz nos demais horarios.

Evidentemente, as novas TICs ndo constituem, por si sds, solugdo para a
questao do atendimento ao interesse publico na programagao das emissoras, que passa
pela democratizagdo da gestio (ZUCULOTO, 2012, p. 233). Mas sdo ferramentas
capazes de abrir canais de interacdo entre as emissoras € 0os ouvintes, sem 0s quais a
comunicacdo comprometida com a cidadania tampouco se efetiva, como constatou

Oliveira (2012, p. 294) em seu estudo sobre a Unesp FM:

Possibilitar tal abertura ¢ premissa fundamental para radio, pois sem o
dialogo com o ouvinte os esforgos na construgdo da cidadania sdo esvaziados,
ja que os mesmos convidados ao protagonismo, ndo conseguem ser ouvidos
nem mesmo na propria emissora.

> Um grupo de ouvintes também mantém pagina no Facebook, com 1.270 membros, o que pode ser uma
iniciativa interessante de compartilhamento de experiéncias ¢ opinides sobre a emissora. Para este
trabalho, entretanto, ndo foi possivel aprofundar o tema da organizacdo dos ouvintes em comunidade
virtual. Ver: <https://www.facebook.com/groups/ouvintesdauspfm/> Acesso em 9 jul. 2018.
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Consideracoes finais

Caracterizado pela diversidade de experiéncias, o radio universitario
permanece avesso a abordagens deontologicas. E bom lembrar que ndo ha
regulamentacdo especifica para a radiodifusdo “universitaria” (a outorga se dd como
emissora “educativa”) e cada institui¢do dispde de relativa autonomia para definir sua
programacdo, sendo vedada apenas a veiculagdo de anlncios comerciais. Essa
imposi¢ao legal chega a ser transformada em slogan: “Radio USP, a radio que ndo tem
publicidade comercial. Aqui, ninguém quer vender nada pra vocé”. Assim, as emissoras
constroem sua propria concepgao de radio universitario, autoproclamando-se, de forma
geral, como culturais e publicas.

Mas a autoproclamacdo nao basta. A priori, ¢ impossivel dizer se uma
programacao predominantemente musical, como a das emissoras estudadas neste artigo,
atende ao interesse publico. Para que possam cumprir sua missao como radios publicas,
as emissoras universitarias devem, em sua programacao, “traduzir as necessidades da
populagdo e estimular o exercicio cidaddao do seu publico” (ZUCULOTO, 2012, p. 234).

A andlise da programacgdo e das paginas na internet da Radio USP e da Unesp
FM, complementada com as informagdes bibliograficas disponiveis, suscita quatro
hipoteses a serem exploradas em pesquisas futuras:

1. Faltam mecanismos de participagdo e gestdo democratica as radios
universitarias para que elas possam, de fato, atuar como emissoras
publicas, capazes de atender ao interesse publico (em uma concepgao de
interesse publico que leve em conta o engajamento civico);

2. Faltam projetos bem definidos as emissoras universitdrias que lhes
permitam atender ao interesse publico (hoje, a programagdo parece ser
essencialmente definida por programadores e produtores);

3. Falta as emissoras universitarias explorar as novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC) com o objetivo de ampliar a interacao
com o publico e o acesso aos conteudos produzidos;

4. O elitismo ainda parece ser um problema. Contudo, sdo necessarias
pesquisas capazes de qualificar a audiéncia das radios universitarias para
verificar o perfil de seu publico.

Essa, portanto, ¢ a contribuicdo que espero ter oferecido ao estudo do radio

universitario no Brasil, ao apontar caminhos que permitam aprofundar a pesquisa sobre
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o interesse publico na programagdo das emissoras, a partir de estudos de caso e
comparativos que permanecem potencialmente frutiferos. Outro aspecto importante, que
ndo foi possivel abordar neste trabalho, ¢ o papel do radio universitario como veiculo de
extensdo académica. Ai também reside importante potencial de atendimento ao interesse

publico, uma vez vencida a barreira da audiéncia.
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