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A relacio das telespectadoras brasileiras com a telenovela turca Fatmagull
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RESUMO

Nos ultimos anos, a Turquia passou a investir com for¢a no desenvolvimento de sua
industria televisiva e logo conquistou o posto de segunda maior exportadora de ficcao,
atras apenas dos Estados Unidos. O éxito foi tanto que as produgdes turcas conseguiram
at¢ mesmo ir além da sua esfera de influéncia politica e alcangar o publico
latinoamericano. Utilizando os estudos de recep¢do como referencial teorico, este
trabalho busca identificar e analisar os significados atribuidos a telenovela turca
Fatmagul pelas telespectadores brasileiras para compreender a popularizagdo da
teledramaturgia turca no pais. Os resultados apontam para um fascinio pela cultura turca
junto a uma identificacdo com a realidade brasileira, além de haver interesse pelo
modelo melodramatico, especialmente no que se refere a trajetdria de superagdo da
protagonista e aos valores conservadores apresentados.

PALAVRAS-CHAVE: telenovela; Turquia; melodrama; Fatmagul.

1 INTRODUCAO

Em agosto de 2015, a Rede Bandeirantes de Televisdo comegou a anunciar
durante a sua programagao a estreia de “Fatmagul — A For¢a do Amor”, uma telenovela
de origem turca. A principio, fiquei surpresa com a excentricidade do produto, mas,
depois de uma rapida pesquisa nas redes sociais, descobri que ndo era nenhuma
novidade: as telenovelas turcas ja eram febre em toda a América Latina e, desde margo
de 2015, a Band ja exibia “Mil e Uma Noites”, que introduziu a teledramaturgia da

Turquia ao publico brasileiro e estabeleceu um fandom* no pais.

! Trabalho apresentado no 1J04 — Comunicagdo Audiovisual, da Intercom Janior — XIV Jornada de Iniciacdo
Cientifica em Comunicagio, evento componente do 41° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicaggo

? Recém-graduada em Comunicagdo Social com habilitagio em Publicidade e Propaganda na UFPR. E-mail:
gabriellecaf@gmail.com.

> Doutora em Comunicagdo e Informagio (UFRGS). Docente permanente do PPGCOM e da graduagdo no
Decom/UFPR; docente do curso de Jornalismo da Universidade do Vale do Itajai. Pesquisadora do grupo NEFICS
(UFPR) e do grupo Monitor de Midia (Univali). E-mail: vmichela@gmail.com

* Termo utilizado para se referir a subcultura dos fis em geral.
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Fatmagul foi ao ar na Band de 31 de agosto de 2015 a 6 de abril de 2016, as
20h20, com singelas adaptagdes para adequar-se ao formato brasileiro, como a adog¢do
de um subtitulo®, capitulos mais curtos® e trilha sonora com musicas em portugués.
Comecei a assistir despretensiosamente por curiosidade, mas logo me vi extremamente
envolvida com a narrativa: a violéncia contra a mulher era retratada de maneira realista,
apresentando os obstaculos enfrentados pela vitima para denunciar seus abusadores,
lidar com a culpabilizagdo, superar o trauma, reconstruir a vida e conquistar sua voz em
uma sociedade ainda tdo machista. Assim como muitas outras telespectadoras, nao
suportei aguardar a exibi¢do dos capitulos na televisao e devorei Fatmagul online de
uma sO vez, gragas aos fas que a disponibilizavam completa no website de
compartilhamento de video Vimeo.

Decidi pesquisar Fatmagul como trabalho de conclusdo de curso para
compreender melhor a relacdo das demais telespectadoras com a telenovela, buscando
entender os significados atribuidos a narrativa e identificando os aspectos que mais
chamaram a ateng¢do. Para isso, realizei um estudo de recepcao, que, segundo definicao
de Jacks e Escosteguy (2005), refere-se as pesquisas académicas que tém a intencao de
investigar o processo de producdo de sentidos dos sujeitos as narrativas mididticas, aos
géneros, formatos e aos proprios meios de comunicagao. Os resultados obtidos a partir
dessa pesquisa, os quais indicam os motivos pelos quais as telenovelas turcas

conquistaram tantas fas no Brasil, serdo apresentados neste artigo.

2 AS TELENOVELAS TURCAS E FATMAGUL

Segundo Yesil (2015), a ficcdo televisiva turca comegou a se desenvolver com
maior intensidade no final da década de 1990, quando o fim do monopdlio da televisao
estatal permitiu o surgimento de canais comerciais € uma maior qualificagdo dos

profissionais da &rea. Assim, as telenovelas brasileiras e mexicanas e as séries

5 O titulo original em turco ¢ “Fatmagiil'iin Sugu Ne?”, cuja tradug¢io é “Que culpa tem Fatmagul?”. Ao
contrario de outros paises latinoamericanos, que mantiveram o nome, a Rede Bandeirantes optou por
“Fatmagul — A For¢a do Amor”.

¢ Enquanto os capitulos originais tinham 91 minutos de durago, a Band exibia capitulos com duragio
entre 20 e 30 minutos.
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americanas, que compunham a maior parte da grade de programagao das emissoras
turcas, foram aos poucos sendo substituidas por produgdes locais.

O investimento em produgdes locais continuou forte durante os anos 2000 e,
hoje, a Turquia detém a segunda colocacdo em exportagao de ficcdo, tanto de lata
(produto acabado) quanto de formato (roteiro), superando tradicionais produtores de
telenovelas, como o México e o Brasil, e ficando atrds apenas dos Estados Unidos
(LOPES; OROZCO-GOMEZ, 2016). O pais conseguiu até mesmo ultrapassar sua
esfera de influéneia politica — Oriente Médio, Norte da Africa e Balcds — e alcangar o
tanto geograficamente quanto culturalmente distante publico latino-americano.

Na América Latina, a ficcdo televisiva turca consolidou seu espago em 2015.
Neste ano, uma média de trés telenovelas de origem turca estrearam na Argentina, Peru,
México, Chile e Uruguai (LOPES; OROZCO-GOMEZ, 2016). Além disso, foi também
em 2015 que a telenovela Fatmagul, uma das produ¢des turcas mais bem sucedidas
desde que a industria televisiva do pais euro-asiatico tornou-se mais expressiva, estreou
no Brasil. A narrativa, importada por outros trinta e seis paises ao redor do mundo,
acompanhava Fatmagul Ketenci, uma jovem humilde que vivia com o irmao, a cunhada
e o sobrinho em uma pequena vila litoranea na costa do Mar Egeu. Sua trajetoria pacata,
no entanto, foi interrompida por um crime violento: em uma noite em que Fatmagul foi
a praia despedir-se do noivo, o pescador Mustafa, ela foi vitima de um estupro coletivo.
A partir desse acontecimento tragico, a novela apresenta o impacto do crime na vida da
protagonista e a sua luta por justica.

Segundo dados divulgados pelo Kantar Ibope Media’, a exibigdo de Fatmagul no
Brasil marcou uma média de 3 pontos de audiéncia, com picos de 5 pontos. A Rede
Bandeirantes, canal que levou a telenovela turca ao ar, ndo alcangava esses indices no
horéario desde 2007, durante a exibicdo de Dance Dance Dance, producdo propria da
emissora. Apesar do nimero parecer modesto, vale lembrar que a telenovela batia de
frente com a programacdo do horario nobre da Rede Globo e com Dez Mandamentos,
na Rede Record, que atingiam uma média de 27 pontos e de 16 pontos, respectivamente.

Nas redes sociais digitais, a presenga de Fatmagul também era bastante forte: no

" Disponivel em: https://www kantaribopemedia.com/conteudo/dados-rankings/audiencia-diaria-do-
horario-nobre/
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Twitter®, por exemplo, os capitulos eram comentados em tempo real no perfil oficial da
telenovela, o que fomentava a interagdo entre os seguidores — cada tweet contava com
dezenas de retweets e replies. No Facebook’, havia uma pagina oficial com 339.210
likes e postagens que atingiam um amplo engajamento dos telespectadores, além das
paginas ndo-oficiais e grupos, criados por fas para debater e compartilhar ideias a

respeito de Fatmagul e outras telenovelas turcas.

3 A RECEPCAO DE FATMAGUL NO BRASIL

O contato com os fas de Fatmagul no Brasil se deu por intermédio dos grupos no
Facebook relacionados as telenovelas turcas. Num primeiro momento, um questionario
online de 16 perguntas foi compartilhado e permaneceu disponivel durante trés
semanas, recebendo 333 respostas validas. Em seguida, foram realizadas cinco
entrevistas em profundidade com roteiro semi-estruturado via conversa de video,
buscando detalhar a discussdo quanto a experiéncia individual das telespectadoras com

Fatmagul e com as novelas, especialmente as turcas. As voluntarias foram:

Tabela 1 - Voluntérias para as entrevistas em profundidade

Iniciais Faixa etaria Localizacao Escolaridade

E.C. De 26 a 35 anos Aracaju/SE Ensino médio incompleto
D.G. De 36 a 45 anos Sao Paulo/SP Ensino superior completo
C.C. De 36 a 45 anos Sao Paulo/SP Ensino superior completo

E. M. De 56 a 60 anos Curitiba/PR Ensino fundamental completo
E. B. Acima de 60 anos Belo Horizonte/MG Pés-graduacao

§ Twitter oficial da telenovela no Brasil: https://twitter.com/FatmagulBand

? O ntimero foi consultado em dezembro de 2016 na pagina oficial da telenovela no Facebook, hoje

removida.
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Os resultados dos questionarios e das entrevistas sao discutidos a seguir.

3.1 RESULTADOS
De acordo com as respostas recolhidas no questiondrio, a maioria das
telespectadoras de Fatmagul estd acima dos 36 anos: 80,1%. Dentro desse indice, a

maior parte estd na faixa dos 46 aos 55 anos — 31,2%.

Grafico 1 - Faixa etaria

Entre 19 e 25 anos

Entre 26 e 35 anos
Entre 46 e 55 anos

Mais de 60 anos

Entre 56 e 60 anos

Entre 36 e 45 anos

Quanto ao sexo, a resposta foi quase unanime: 99,1% de mulheres contra 0,9%
de homens, o que equivale a apenas trés telespectadores do sexo masculino. A maioria
feminina repetiu-se nas entrevistas em profundidade, em que todas as voluntarias eram
mulheres. Este nimero relaciona-se com a definigdo industrial que categoriza as novelas
como programa feminino, visto que as mulheres constituem o publico mais disponivel
para assistir telenovelas (HAMBURGER, 2005). Essa porcentagem, no entanto, destoa
significativamente dos dados apresentados pelo Anuario Obitel de 2017 em relagdo as
telenovelas da Rede Globo: apesar do publico feminino ainda compor a maior parcela
de audiéncia, os homens formam mais de 30% do publico, chegando a constituir 38,5%
da audiéncia da novela das oito (LOPES; OROZCO-GOMEZ, 2017).

No item “escolaridade”, a maioria das telespectadoras declarou ter ensino médio

completo, compondo 34,2% da porcentagem total.
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Grafico 2 - Escolaridade
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Na pergunta “Vocé tem o habito de acompanhar novelas?”, a alternativa “sim”
foi marcada por 78,4% das pessoas que responderam ao questionario, revelando que
grande parte das telespectadoras de Fatmagul estao familiarizados com o consumo desse
tipo de produto. Ja na questdo “Em que horario costuma assistir novelas?”, que permitia
assinalar mais de uma resposta, o horario mais popular foi de acordo com o esperado,

tendo sido a novela das oito mencionada por 276 pessoas.

Grafico 3 - Horarios
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Na pergunta “Vocé prefere as novelas de qual emissora?”, a Band, emissora que
exibe as telenovelas turcas, foi considerada a favorita por 81,1% das telespectadoras
consultadas. As segunda emissora mais citada foi a Rede Globo, mencionada por 7,2%
das pessoas que responderam a pesquisa. O SBT, a Record e a alternativa “outros”,
juntos somaram 11,7% das respostas. A alternativa "outros" incluiu respostas como
internet, Youtube, Canal Viva e sem preferéncia.

Nas entrevistas em profundidade, a preferéncia pela Band foi unanime. O SBT

foi citado brevemente por trés das entrevistadas, que exprimiram seu interesse pelas
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novelas mexicanas e infantis da emissora, enquanto as novelas da Rede Globo foram
referidas com certa aversdao, como explicita a fala de C. C.: “As novelas da Globo, pra
mim, sei 14, ficou tdo artificial, sei 14. Sinceramente, ndo me agrada. Nao gosto. Eu acho
que novela tem que ser novela. As que passam no SBT, que a maioria ¢ mexicana,
realmente, ¢ uma novela. Dramalhdo e tal.” A opinido deixou clara a preferéncia da
telespectadora pelas narrativas com a estrutura melodramatica mais tradicional,
caracteristica das telenovelas turcas ¢ mexicanas. E. C., também fa de telenovelas
estrangeiras, refor¢ou esse posicionamento negativo em relagdo as telenovelas da Rede
Globo: “As novelas da Globo, eu ndo gosto ndo. Nao ¢ educativa. Muito espiritismo,
muito sexo, como ¢ que se diz, muitas mensagens sobre homossexualismo, ai eu ndo
gosto.” Para E. C., as telenovelas da Globo sdo “pornograficas”, enquanto as turcas
transmitem os valores tradicionais em relagdo a criacdo dos filhos e respeito aos mais
velhos. A fala de D. G. também sugeriu uma preferéncia pelas representacdes mais
conservadoras da familia e do amor, das quais as produgdes nacionais tém

propositalmente se distanciado nos tltimos anos:

“O nucleo familiar, as novelas representam muito, ndo digo essas novelas
atuais da Globo, de hoje em dia, mas as novelas da Globo de antigamente
também tinham muito isso, o nucleo familiar, as historias amorosas, coisas
mais do cotidiano. Acho que a ultima novela que eu vi assim que mostrou bem
o cotidiano da familia foi aquela Avenida Brasil. Acho que foi a ultima novela
que eu acompanhei da Globo.”

Conforme exposto no Anuario Obitel 2016 (LOPES; OROZCO-GOMEZ, 2016),
as telenovelas brasileiras, principalmente da Rede Globo, t€ém buscado representar cada
vez mais agOes socioeducativas. Em 2015, narrativas da emissora discutiram diversas
questdes ainda consideradas polémicas na sociedade, como identidade de género,
relacdes homoafetivas e homofobia.

No entanto, apesar dos posicionamentos mais conservadores das entrevistadas,
todas as cinco mostraram-se muito conscientes do problema do machismo, tanto na
sociedade turca quanto no Brasil, e destacaram a necessidade de intensificar a luta pelos

direitos da mulher, conforme indica a fala de E. C.: “A gente tem o direito de usar o que
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a gente bem entender, nao da o direito de um homem se aproximar da gente pela nossa
roupa, pelo nosso comportamento, por qualquer outra coisa.”

Na pergunta sobre o contato prévio com as produgdes turcas, 72,6% declararam
que ja haviam assistido a outra telenovela da Turquia antes de Fatmagul. Este dado se
repetiu nas entrevistas de profundidade, nas quais quatro das cinco mulheres revelaram
ter tido seu primeiro contato com as novelas turcas com a exibi¢do de Mil e Uma
Noites, por meio da qual ficaram sabendo de Fatmagul, sugerindo a existéncia de uma
fidelizacdo a estas narrativas. Outra informacdo que reforga essa ideia ¢ o
acompanhamento da telenovela: 92,2% das pessoas consultadas declararam acompanhar

a exibi¢do de Fatmagul diariamente.

Grafico 4 - Acompanhamento
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Em relagdo ao consumo digital de Fatmagul, 73,5% das pessoas que
responderam ao questionario afirmaram ter assistido capitulos de Fatmagul online. Esta
consolida¢do da conexdo entre televisao e internet ¢ tratada no Anuario Obitel de 2017
(LOPES; OROZCO-GOMEZ, 2017), que enfatiza que a evolugio de plataformas
virtuais permitiu um grande aumento da variedade do contetdo disponivel, o que pode
ser exemplificado pelo volume de fic¢des turcas encontradas online atualmente. No caso
das mulheres selecionadas para as entrevistas de profundidade, todas declararam ter
assistido Fatmagul e outras telenovelas, séries e filmes da Turquia online. Tanto E. C.,
da faixa etaria entre 26 e 35 anos, quanto E. B., com idade acima de 60, tiveram

experiéncias semelhantes com o consumo digital de Fatmagul.



>\[/< Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
[

419 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag&o — Joinville - SC—2 a 8/09/2018
INTERCOM

Na pergunta seguinte, que questionava quais as redes sociais digitais utilizadas
pelos entrevistados, o Facebook recebeu maior parte das respostas, com 94% do total.
Esse niimero, no entanto, foi de certo modo direcionado, visto que os questionarios

foram distribuidos nessa mesma rede social.

Grafico 5 - Redes sociais digitais mais utilizadas
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Na questdo "Vocé assistiu a outras telenovelas turcas depois de Fatmagul?”,
91,9% das pessoas consultadas responderam afirmativamente, confirmando a
fidelizagdo do publico dessas narrativas.

As duas primeiras questdes abertas do questionario online perguntavam a
localizagao dos telespectadores — cidade e estado. A maioria estava no estado de Sao
Paulo, totalizando 141 dos entrevistados. Os numeros de telespectadores nos demais

estados pode ser visto no grafico a seguir:

Grafico 7 - Estados

Numero de telespectadores
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A terceira pergunta aberta questionava qual tinha sido a ultima novela
acompanhada pelos entrevistados. A propria Fatmagul foi a resposta dada por 104
pessoas. Ja Sila, a telenovela que a sucedeu na Band, foi a resposta que mais se repetiu,
tendo sido mencionada 118 vezes, enquanto a também turca Ezel, que substituiu Sila,
foi citada por 86 telespectadoras. Dez pessoas responderam que a ultima novela que
assistiram foi Olene Kadar, produ¢@o da Turquia disponivel apenas online. Telenovelas
de outras emissoras foram mencionadas, mas representaram numeros pouco
expressivos: A Lei do Amor (8), Os Dez Mandamentos (3), Novo Mundo (3), A
Escrava Isaura (2), Rock Story (2), Velho Chico (2) e Haja Coragao (1). Ainda sobre
este item, ¢ importante pontuar que o numero de respostas ultrapassa 333 porque
algumas das participantes citaram mais de uma novela.

A pergunta aberta seguinte era “Qual o seu personagem favorito de Fatmagul?”.
O controverso mocinho da trama, Kerim, foi o mais citado, totalizando 259 pessoas que
o tém como personagem predileto. Quanto a protagonista, Fatmagul, somaram-se 98
pessoas que a consideram a personagem mais querida. Outros personagens citados
foram Meryem (12), Mukkades (4), Rahmi (2) e Mustafa (1). Novamente, deve-se
observar que soma desses nlimeros ultrapassa 333, ja que algumas pessoas responderam
mais de um personagem favorito. A maioria destas, vale ressaltar, citou o casal Kerim e
Fatmagul.

Na tultima questdo aberta, que perguntava que aspecto mais tinha despertado
interesse na novela, as respostas foram variadas, incluindo a histéria de superacao da
protagonista, o romance casto do casal principal, o viés social e a oportunidade de
conhecer uma cultura diferente. Os aspectos que mais se destacaram entre os motivos

para a apreciagao de Fatmagul sdo frisados a seguir.

3.2 MATRIZ MELODRAMATICA CLASSICA

Segundo Thomasseau, o melodrama, que nasceu na Franga do inicio do século
XVII, “¢ um género teatral que privilegia primeiramente a emogao € a sensagao” (1984,
p. 139). De acordo com Martin-Barbero (1997), o melodrama procurava estabelecer

uma nova moralidade através de suas narrativas maniqueistas e redug@o valorativa dos

10
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personagens a arquétipos de “bons” e “maus” ou “opressores” e “vitimas”. Para isso, o

autor descreve que as narrativas seguiam uma estrutura basica:

Tendo como eixo central quatro sentimentos basicos — medo, entusiasmo, dor
e riso —, a eles correspondem quatro tipos de situagdes que sdo ao mesmo
tempo sensagdes — terriveis, excitantes, ternas e burlescas - personificadas ou
“vividas” por quatro personagens — o Traidor, o Justiceiro, a Vitima e o Bobo
—, que, ao juntarem-se realizam a mistura de quatro géneros: romance de agao,
epopéia, tragédia e comédia. (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 168)

Essa estrutura melodramatica foi posteriormente reproduzida em outros produtos

culturais, como nas producdes das primeiras décadas que sucederam o surgimento da

telenovela no Brasil.

Fatmagul resgata a matriz melodramatica em uma série de aspectos: a figura da

vitima perseguida, que supera todo o sofrimento, injusticas e obstaculos criados pelos

vildes com pureza e firmeza aos seus principios, a busca por justica e a moralidade

conservadora (THOMASSEAU, 1984). Algumas das falas das telespectadoras que

ilustram o interesse por esses elementos podem ser lidas a seguir'”:

“Acho que a novela foi muito detalhista. Ela esmiucou toda a vida da
Fatmagul, tudo o que ela viveu foi esmiucado em detalhes, entdo mostrou
passo-a-passo a recuperagdo, a supera¢do, o crescimento dela, o
amadurecimento, o que aquele sofrimento causou, o impacto que causou na
vida dela, toda a mudanca na vida dela.” - C. C.

“O que eu gostei mais é de como o autor conseguiu tirar de uma coisa muito
triste, uma tragédia na vida de um ser humano, como ele conseguiu fazer isso
uma coisa leve, de uma forma otimista, de uma forma que vocé consiga, por
pior que tenha sido uma coisa que acontecido na sua vida, se vocé tiver amor,
se vocé for acolhida, se vocé tiver quem te apoie, vocé consegue dar a volta por
cima, entendeu? Eu acho que é uma ligdo, a novela tem uma mensagem muito
bonita. Ndo se entregar, ndo se desesperar, é que ela teve alguns personagens
que ajudaram ela, a familia, né, o apoio que ela teve, foi primordial, né, pra ela
conseguir esse recomego.” - D. G.

10 As falas em que ndo aparecem as iniciais sdo provenientes dos questiondrios, cujas respostas foram

anonimas. .

11
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“Depois de ter sua vida destruida, ela encontra apoio para superar, consegue
ressurgir para o amor e por final da vozes a outras mulheres que sofreram
violéncia e a justiga é feita.”

“A trama que ocorreu com a protagonista e a justica alcancada com muita luta
e dor, a superagdo da protagonista, mesmo tendo lido o drama real e sabendo
que o final ndo foi tao lindo como a novela ilusiona, mas mostra para as
vitimas do estupro que nunca devem se calar diante de quem quer que seja,
pois a justica estd ai para nos auxiliar na luta contra quem nos atinge.”

J& a representacdo do amor em Fatmagul ¢ feita de uma perspectiva diferente da
usual: ndo trata-se de um amor-paixao, que, segundo Thomasseau (1984), ¢ considerado
uma falta contra a razdo e o bom-senso dentro da ética melodramatica e € reservado aos
vildes, mas de uma relacdo construida de maneira sutil e gradativa. Fatmagul ¢ forcada a
casar-se com Kerim, que era colega dos estupradores e estava presente na noite do
crime, e, a principio, sente total repulsa do marido. Entretanto, aos poucos, Kerim
conquista a confianga da esposa com sua fidelidade, carinho e respeito, aspectos
refletidos em cenas leves e discretas. Algumas das falas das telespectadoras sdo

destacadas a seguir:

“E as novelas turcas, ela mostra um respeito, assim, ela te leva a imaginar o
que vai acontecer, mas ndo mostra explicitamente o que era aquilo, entendeu?
Ndo precisa mostrar, desculpa a palavra, o ator com a bunda de fora,
entendeu? Vocé imagina que aquilo aconteceu.” - E. B.

“O fato de levar os espectadores a sentirem o romantismo puro sem aquela
apelagdo/exposi¢do a que se estda acostumado nas novelas brasileiras.”

“O amor e a dedicagdo com a qual Fatmagul era tratada por Kerim, um
homem paciente e muito tenro, coisa que ndo vemos mais nos dias de hoje.”

A 1identificacdo com o0 modo como o amor do casal protagonista foi representado
em Fatmagul reproduz uma ideologia dominante e vai ao encontro com o que salienta

Andrade (2003, pp. 83-84):
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As representagdes de amor elaboradas nas telenovelas fornecem modelos,
estruturas que refletem um “deve ser” das relagdes amorosas entre homens e
mulheres. Elas impdem um discurso veridico sobre a natureza do amor,
construindo uma concepg¢do das paixdes como um dom eterno e imutavel. O
amor ainda ¢ nas telenovelas a for¢a magica, a-social, que transforma a pastora
em princesa e a besta em principe encantado.

A partir disso, nota-se que, a0 mesmo tempo em que houve mudangas no
tratamento de temas como sexualidade, relagcdes de género e estrutura familiar nas
telenovelas atuais, hd um movimento oposto que rejeita essas transformagdes e busca
resgatar a representacdo da moral e valores conservadores, caracteristicos das primeiras

décadas das telenovelas no Brasil.

3.3 CULTURA DO OUTRO
O interesse pela cultura turca foi um dado que chamou a atencao na pesquisa. As
respostas trouxeram curiosidade por caracteristicas tanto culturais quanto sociais,

principalmente em relacdo ao tratamento das mulheres e a questdo do estupro no pais.

“Eu acompanhava algumas outras séries turcas, porque desde pequena eu
tinha verdadeira paixdo por conhecer a Turquia. Esse ano eu consegui realizar
esse meu sonho de mais de 50 anos. Fui a Istambul, fui a Turquia, a Turquia
me surpreendeu. Fui a Grécia também, mas a Turquia é deslumbrante,
apaixonante, é maravilhosa.” - E. B.

“[...] quando eu descobri que a novela era turca, pensei “ah, vou
acompanhar”, porque eu gosto da cultura. Ai eu assisti Mil e Uma Noites e
engatei na Fatmagul. Eu realmente achei muito linda, eu gosto muito de musica
arabe, musica turca [...] " - D. G.

“Retrato cultural de um povo de uma das regioes mais antigas e interessantes
da Terra. O Brasil ndo tem relacées culturais com o mundo oriental, exceto
pelo Japdo com os animes, entdo é interessante novelas do tipo passarem na
TV aberta.”

Essas falas indicam uma confirmag¢do do argumento de Hall (2005, pp. 77-78) a

respeito da articulagdo entre a cultura global e a local:

[...] ao lado da tendéncia em direcdo a homogeneizagdo global, ha também uma
fascinagdo com a diferenga e com a e com a mercantilizacdo da etnia e da
“alteridade” Ha, juntamente com o impacto do “global”, um novo interesse pelo
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“local”. A globalizacdo (na forma de especializagdo flexivel e da estratégia de
criagdo de nichos de mercado), na verdade, explora a diferenciagao local.

As narrativas turcas realizaram essa articulacdo de maneira notavel: para atingir
os mercados estrangeiros que tém pouco ou nada em comum com a Turquia, a indudstria
televisiva do pais investe intencionamente na abordagem de temas universais aliada a

énfase em aspectos culturais pontuais.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Tanto os questiondrios quanto as entrevistas em profundidade indicaram que
grande parte dos telespectadores adotou as novas tendéncias de consumo digital com a
exibicdo de Fatmagul, passando a associar televisdo e internet. Esse resultado vai ao
encontro da definicdo apontada no Anudrio Obitel 2017 para o novo cenario da
audiéncia da fic¢dao televisiva nesta década: “[...] aumento de consumo de ficgao
televisiva via internet, elevado uso das redes sociais relacionado a programas
televisivos, recepcao de TV em multiplas plataformas e fragmentacdo da audiéncia.”
(LOPES; OROZCO-GOMEZ, 2017, p. 120)

A fragmentacdo da audiéncia mencionada por Lopes e Orozco-Goémez também
pdde ser observada nesta pesquisa, ja que os resultados demonstraram que o publico das
telenovelas turcas nao ¢ o mesmo das novelas da Globo. Detectou-se que os
telespectadores de Fatmagul sao mais conservadores e que tém preferéncia por produtos
que representem seus valores morais, fortemente associados a matriz melodramética das
telenovelas.

Hé também a presenca de aparentes paradoxos: apesar do fascinio pela cultura
do outro, refuta-se aspectos como o estupro e projetam-se as problematicas sociais,
especialmente a questdo da violéncia, para o cendrio brasileiro. Esta caracteristica
refor¢a a afirmagdo de Hamburger (2005) de que a novela, por resultar da relagao entre
produtores e receptores, acaba incorporando uma gama de significados possiveis.

No cendrio atual de mudangas na forma de consumo somadas a globalizagado, a
realizagao deste trabalho ressalta a importancia de estudar-se ndo s6 a fic¢do televisiva

nacional, mas também as narrativas vindas de fora, j4 que estas t€ém cada vez mais
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espago no Brasil. A expectativa ¢ a de que outros fenomenos atipicos como os das
telenovelas turcas sejam explorados, de modo a continuar acompanhando as rapidas e

constantes mudangas no campo da comunicagao.
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