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RESUMO

Em nossos estudos sobre jornais diarios e sites de noticias em pequenas e médias cidades
assumimos esses empreendimentos como firmas dotadas de especificidades moldadas
pelas caracteristicas das localidades em que estdo inseridas e utilizamos referenciais da
geografia urbana e da economia industrial para investigar sua estrutura, conduta e
desempenho. Este artigo traz nossas observacdes sobre a estrutura das firmas e do
mercado dessas midias no interior do Estado do Rio de Janeiro. Entre os resultados,
apontamos maior consolidacao dos jornais, a despeito de seu modo tradicional de operar,
a baixa sinergia dos sites de noticias e sua fonte restrita de receitas e a existéncia de um
mercado regional potencial pouco explorado por essas midias.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo local e regional; Economia de midia; Geografias da
Comunicacao.

INTRODUCAO

Entre 2012 e 2016, realizamos uma extensa pesquisa sobre as areas de mercado
de jornais diarios e sites de noticias localizados em cidades pequenas e médias nao
metropolitanas, ou cidades do interior, como dizemos no Brasil. Nesse estudo da midia
local e regional, privilegiamos centros urbanos com populagdo entre 14 mil e 500 mil
habitantes do interior do Estado do Rio de Janeiro para responder as seguintes questdes:
por essas midias estdo onde estdo, como se estruturam empresarialmente e qual a
influéncia do espaco em sua performance?

Para fazer esta investigacdo, assumimos esses meios como firmas e recorremos a

geografia urbana e a economia industrial para compor um referencial teérico e
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metodolégico em dialogo com os estudos de midia e de jornalismo local e regional e
aplicamos questionarios estruturados a gestores de 20 firmas em 14 cidades. Buscamos,
com isso, reunir dados primarios para conhecer 1) a localizagdo dessas firmas e sua area
de atuacdo, que chamamos regides jornalisticas, 2) a dinamica de seu mercado, 3) seu
modelo de negdcio e posicionamento competitivo no processo de convergéncia digital,
4) estratégias e praticas de gestdo empresarial, 5) condi¢bes de producéo e distribuicdo
de contelido e 6) seus resultados financeiros e sociais.

Este texto traz os resultados de nossa pesquisa e esta organizado em cinco secoes:
esta introdugdo, um panorama dos estudos de midia local e regional no Brasil, a
apresentacdo dos fundamentos tedricos que levantamos para sustentar a pesquisa, 0S

resultados e uma conclusdo que aponta para investigacOes futuras.

ESTUDOS SOBRE MIDIA LOCAL E REGIONAL NO BRASIL

No Brasil, os primeiros estudos sobre jornalismo tiveram inicio no final do século
XIX, ainda sem preocupacdo académica. Eram principalmente textos com enfoque
historico e documental. (MELO, 2010; MORALES, 2013). Entre esses trabalhos,
encontram-se relevantes contribui¢fes sobre a historia e trajetoria de jornais locais e
regionais. Com a institui¢cao dos primeiros centros de pesquisa e escolas de jornalismo no
Brasil, a partir dos anos 1960, a pesquisa sistematica desse segmento do jornalismo
comega a se desenvolver, mas so se intensifica a partir dos anos 1990 com o interesse dos
pesquisadores pela crescente interiorizagdo da comunicacao de massa no Brasil, motivada
principalmente pela expansdo das redes de televisdo. (PERUZZO, 2002; 2005;
MOREIRA; COUTO, 2014).

Hoje, o repertorio sobre o tema, ainda que reduzido em comparacdo com outras
tematicas mais concorridas na pesquisa em comunicacdo e jornalismo, oferece uma
contribuicdo importante e as abordagens mais comuns da midia local e regional em
funcionamento no interior sdo a histdrica (em geral, sobre a trajetdria de jornais locais e
regionais), a das representac@es sociais (por exemplo, pesquisas que analisam discursos,
enguadramentos e conteudos que refor¢cam a identidade regional/comunitaria), conceitual
(sobre as especificidades e natureza do jornalismo local e regional, sua distingdo frente
ao comunitario e suas aproximag6es com a grande midia), inventario (identifica, enumera

e registra e analisa midias ja extintas ou ainda em funcionamento em determinadas
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regides), critica (trata das relacdes de propriedade e a vinculacBes da midia local e
regional com outras instituicdes, como a politica e a econémica).

A abordagem locacional nos estudos de midia, por sua vez, é mais recente,
principalmente nas pesquisas de midia local e regional, mas a convergéncia entre as areas
tem sido proficua, como observa Moreira (2013, p. 4), num movimento natural de
reconhecimento da proximidade e complementaridade teérica e metodoldgica, como ja
tem ocorrido na Gra Bretanha, nos paises nérdicos e nos Estados Unidos. No Brasil, uma
obra relevante e que marca a sistematizacdo das pesquisas no pais é o livro Geografias da
Comunicacdo: espaco de observacdo de midia e de culturas, organizado por Sonia
Virginia Moreira e langcado em 2013. A coletanea é formada por diferentes estudos feitos
por membros do grupo Geografias da Comunicacdo (CNPq; Intercom) a partir de nocoes
como fronteira, espago, condigdo urbana, centro, periferia e regido.

No que se refere a geografia das midias regionais, vale citar um trabalho recente
e que contribui sobremaneira com a compreensdo dos aspectos locacionais desse
segmento: “Midia regional brasileira: Caracteristicas dos subsistemas midiaticos das
regidoes Norte e Sul”, de Pamela de Aratijo Pinto (2017), analisa a fungéo estratégica da
midia regional no Brasil, a partir das relaces de propriedade e do contraste geopolitico e
socioeconbmico existente entre as regibes Norte e Sul. Um aspecto fundamental no
trabalho de Pinto (2017) é a relevancia creditada a midia regional, entendida pela autora
ndo como deficitaria nem como inferior a chamada grande midia, mas como um sistema
dotado de caracteristicas particulares que devem ser considerados por uma abordagem
critica e relacional desses meios.

Nosso estudo sobre as areas de mercado da midia do interior do Estado do Rio
contempla essas perspectivas. Dois entendimentos fundamentais orientam este estudo: 1)
a natureza dual da midia, que opera tanto como neg6cio, que vende audiéncias para
anunciantes, quanto como institui¢do social fornecedora de um tipo de servico publico,
que é a informac&o e a noticia para as audiéncias (PICARD, 2013), e 2) o funcionamento
das industrias culturais e de midia (ou, mais amplamente, da economia criativa) como
"atividades territorializadas™. (SILVA, 2010), ou seja, atividades que, para se efetivarem,
sdo fortemente dependentes da localizagcdo, porque certos recursos que lhes sdo
necessarios ndo podem ser facilmente criados ou reproduzidos onde normalmente nao
existem, além de, em determinadas situa¢des, como na do jornalismo, dependerem de um

mercado proximo que as sustentem, como tratamos na proxima secéo.
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FUNDAMENTOS DA PESQUISA

Em 1955, o geografo brasileiro Milton Santos, que, no inicio de sua carreira
também atuou como jornalista, apresentou como sendo interessante projeto de trabalho,
a construgdo de um “mapa jornalistico do Brasil”. Na proposic¢ao do autor, de acordo com
a funcdo especifica dos jornais nacionais, estaduais, regionais e locais, bem como da
estrutura da empresa jornalistica e dos equipamentos de transporte e logistica disponiveis
no lugar em que esses veiculos funcionam, esse mapa identificaria “regides e zonas e
subzonas jornalisticas. [...] areas diferentes, maiores ou menores, umas dentro das outras,
onde operam os jornais de acordo com as suas categorias funcionais”.

Obviamente, o texto de Milton Santos tem marcas préprias da época e do ponto
de vista em que foi escrito, mas ainda guarda uma atualidade consideravel quando trata,
por exemplo, 1) da indicacdo do avango técnico e tecnoldgico como determinante para a
expansdo da area de abrangéncia da midia , 2) das limitacdes do suporte papel diante da
fluidez e da flexibilidade da noticia e 3) da centralidade dos recursos econdmicos tanto
para a sobrevivéncia dos jornais quanto para a delimitacdo de sua area de influéncia.

Em nossa pesquisa, procuramos explorar a tese das regifes jornalisticas tomando
o interior do Estado do Rio de Janeiro como campo e 0s jornais diarios e sites de noticias
ali em funcionamento como objeto de analise. A abordagem que fizemos foi construida a
partir dos conceitos fornecidos pelos estudos de midia local e regional, pela geografia
urbana/geografia da comunicacéo e pela economia industrial/economia de midia.

No que toca a geografia urbana, foi fundamental para este estudo o conceito de
“localidade central” de Walter Christaller (1966), segundo o qual a centralidade de uma
cidade estaria relacionada com sua capacidade de atender a uma demanda de consumo
mais ampla e sofisticada que se expande para além de seus limites e se espraia para uma
regido complementar. Esta, formada por localidades produtoras apenas de bens e servicos
bésicos, recorre a localidade central para ter acesso aos bens e servigos mais complexos.
Esse padrdo de relacionamento se aplica principalmente entre centro e periferia, ou seja,
entre localidades de diferentes grandezas e hierarquias. Apesar das criticas e atualizagdes
importantes, algumas das quais alteraram-lhe pressupostos pouco factiveis e fizeram-lhe
revisdes e adequacdes sob outras perspectivas, o quadro tedrico fornecido por Christaller
€ 0 que se consagrou como a principal referéncia para os estudos da rede urbana e da

hierarquia das cidades. Desse modo, para os propo6sitos de nosso estudo, reconhecemos a
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adequacao dos conceitos fundamentais da teoria para abordar as questdes locacionais dos
bens e produtos de midia, principalmente quando consideramos a conduta dessas firmas
na alimentacdo de um mercado regional que sustente e justifique sua manutencdo e
funcionamento, e trabalhamos com quatro conceitos fundamentais por ela fornecidos: a)
ordem dos bens e servicos (0s bens e servigos se organizam em uma hierarquia, indo dos
menos complexos e corriqueiros aos mais sofisticados e raros), b) limite critico da
demanda (demanda minima necessaria a producdo ou manutencdo da oferta do bem ou
servico, o que diz respeito diretamente a densidade populacional, bem como sua
organizacdo socio-politica e econdmica, seus habitos de consumo, niveis de renda e
cultura), c) alcance meédio do servigo (distancia média que as pessoas estdo dispostas a
percorrer para adquirir determinado bem ou servico especializado oferecido no lugar
central) e d) regido complementar (area de influéncia do lugar central, formada por uma
localidade ou conjunto de localidades que se organiza em torno da localidade central,
estabelecendo com ela relacdes de complementaridade e interdependéncia).

Entretanto, para tal abordagem nao pudemos prescindir de um estudo econémico
que auxiliasse na compreensdo das dindmicas desse mercado. E nesse ponto que a
economia industrial se somou ao nosso quadro. A atividade produtiva, em geral, é
estudada sob duas perspectivas: a macroecondmica, que se dedica a analise conceitual e
abstrata do conjunto da atividade econémica da sociedade como um todo, ou
microecondmica, que se aplica ao estudo das ac¢Ges de firmas e individuos consumidores,
abordando o mercado e os agentes econémicos em cenarios especificos. Interessa-nos a
segunda perspectiva, onde se situa a economia aplicada, que se subdivide em quatro
ramos: agricola, financeira, comercial e industrial. (SANDRONI, 1999). A economia
industrial, ou estudos da organizacgéo industrial (Ol), emergiu de projetos académicos nos
anos 1950 nos Estados Unidos, no bojo da teoria da firma, que explica a unidade basica
do setor produtivo enquanto sociedade empresaria em busca de uma maior eficiéncia na
maximizacao do lucro. Mais atualmente, os esforcos de revisdo da teoria tradicional tém
buscado aproxima-la da firma real e originado uma série de argumentos, novas
abordagens e métodos para investigar os diferentes objetivos da firma e seu
comportamento. Entre as atuais preocupacfes estdo a maximizagdo do lucro, o
atendimento dos anseios particulares ou institucionais dos altos executivos, o crescimento
do tamanho da firma em longo prazo, sua estruturacao interna e visibilidade no mercado,

administracdo de riscos, tomadas de decisdo e a importancia da chamada responsabilidade
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social e da inovacao, que destacamos como duas das mais relevantes atualmente, também
para os estudos da firma de midia. (FREEMAN; SOETE, 1997; TIGRE, 2005; 2014;
ZOTTO; KRANENBURG, 2008).

E dentro da teoria da firma que se situa a abordagem estrutura-conduta-
desempenho, que tem em Joe S. Bain a principal referéncia. Em 1959, ele observou que
uma maior atencdo deveria ser dada a dois fatores relativamente negligenciados pelos
estudos que consideravam o poder de mercado das unidades produtivas: o tempo
(considerando para o planejamento prazos e metas de lucro a médio e longo prazos) e a
entrada potencial das firmas no circuito dos negocios (considerando a concorréncia e suas
estratégias de preco, por exemplo, como tdo importantes quanto a estrutura do mercado
ja estabelecida). (CORLEY, 1990). No modelo de Bain, estrutura de mercado refere-se
ao modo como 0 mesmo esta organizado com relacdo a oferta e a procura, sendo que suas
principais varidveis sdo a concentracdo do mercado (monopdlio, oligopdlio etc.),
diferenciacdo do produto (existéncia ou ndo de produtos similares e substitutos, por
exemplo) e barreiras a entrada (dificuldades inerentes a0 mercado ou mecanismos de
preco impostos pela concorréncia para impedir novos entrantes no negdcio). Ja conduta
refere-se ao comportamento da empresa para se adaptar as condi¢cGes do mercado de modo
a manter sua competitividade. Inclui, por exemplo, investimento em propaganda,
pesquisa e desenvolvimento e politica de precos. Por fim, desempenho refere-se ao
alcance das metas, como lucro, progresso e beneficios sociais. Apesar da dissidéncia de
analistas que julgam o paradigma como deterministico e insuficiente para dar conta da
complexa dindmica do mercado contemporaneo, o0 modelo de Bain se consagrou como
uma referéncia nos estudos de organizagdo industrial, sendo atualizado e enriquecido por
pesquisadores de todo 0 mundo, desde entdo. O modelo de Carlton e Perllof (2000), por
exemplo, é uma atualizacdo interessante do modelo original por admitir um feedback mais
extenso e intenso entre as varidveis e considerar de modo a relevancia da localizagdo da
oferta e da demanda, oferecendo um quadro mais eficiente para pesquisadores que
contemplam as questdes locacionais do objeto.

Embora essas teorias e modelos ndo tenham sido escritos por e para economistas
de midia, os mesmos tém sido utilizados por muitos estudiosos do campo desde 1989,
quando Douglas Gomery publicou “Media economics: Terms of analysis” (GOMERY,
1989), apresentando 0 modelo estrutura-conduta-desempenho como um quadro de analise

atil para estudar a midia norte-americana enquanto instituicdo financeira que desempenha
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um papel cultural, desenha tendéncias historicas de participacdo no mercado e, por tudo
isso, motiva politicas publicas. O trabalho de Gomery (op. cit.) surgiu no contexto da
emergéncia da Economia de Midia (o livro seminal, “Media Economics: Concepts and
Issues”, foi publicado por Robert Picard também 1989) e sistematizava uma série de
outras analises que ja vinham sendo desenvolvidas desde o inicio dos anos 1980, focadas
na concentracdo do mercado americano de jornais e na sua performance econdmica, na
diversificacdo da oferta de TV a cabo nos Estados Unidos, nas relacfes de propriedade
de midia, na estrutura do mercado de TV aberta, entre outros. (ALBARRAN, 2004).
Desde entdo, muitos tém sido os trabalhos que analisam o mercado de midia a
partir do modelo estrutra-conduta-desempenho, e uma preocupacéo recorrente entre eles
tem sido ndo s6 o desempenho econdmico, foco tradicional em economia industrial, como
também a performance no cumprimento das responsabilidades sociais que a midia tem
para com a sociedade. (FU, 2003; MIERZJEWSK & HOLLIFIELD, 2006). No Brasil,
pesquisas que contemplem tais aspectos microecondmicos das firmas de midia, como
tiragem, organizagdo da hierarquia interna, circulacdo, fontes de receita, faturamento,
custos de producéo, gestdo da inovagéo etc., sdo escassas. No que toca a midia do interior,
podemos citar como exemplo o trabalho de Beatriz Dorneles com um panorama do
funcionamento dos jornais e sites do Sul do Brasil (DORNELLES, 2005; 2012) e o texto

de Wilson da Costa Bueno (2013) sobre os modelos de gestdo do jornalismo do interior.

RESULTADOS

Devido a dificuldade no acesso a dados oficiais das firmas de midia no Brasil,
optamos por desenvolver um questionario estruturado com 180 perguntas, que foi
aplicado a 10 gestores de jornais diarios impressos e a 10 gestores de sites de noticias®
em 14 cidades de todo o Estado, exceto na regido Metropolitana, entre julho de 2015 e
maio de 2016*. As lacunas foram completadas com entrevistas. Buscamos informacdes
gerais sobre estruturacdo da firma, mercado, conduta empresarial e social, alcance da
distribuicdo/acesso, desempenho econémico e desempenho social dessas midias. Abaixo,

mostramos a localizacao das midias que comp&em o corpus da pesquisa:

3 O critério para a escolha dos sites visitados foi a presenca de atividades jornalisticas e comerciais
autdbnomas e tempo de operacdo no mercado superior a um ano.

4 O Estado do Rio ¢ composto por 92 cidades, sendo 21 na regidio Metropolitana. As empresas visitadas
sdo sediadas em Itaperuna, Italva, Campos dos Goytacazes, Sao Fidélis, Macaé, Cabo Frio, Sdo Pedro da
Aldeia, Nova Friburgo, Petrdpolis, Teresopolis, Trés Rios, Volta Redonda, Barra Mansa, Paraty.
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Mapa 1 — Localizacdo das midias pesquisadas

Mapa 1 - Localizacio das firmas de midia constantes do universo da pesquisa
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Fonte: DEOLINDO; GUANABARA, 2017.

Devido a extensdo do trabalho e ao tamanho restrito deste texto, elencamos 20
pontos que sintetizam nossos principais achados:
1) A entrada no negdcio de midia é mais dificil para quem quer comegar um jornal diario
impresso. O investimento inicial, manutencdo da estrutura, impressdo e distribuicdo
impactam muito sobre os novos entrantes. Os custos fixos sa0 menores no caso dos sites
de noticias, que, inclusive, ndo imprimem. A folha de pagamento, que pode chegar a 25%
das despesas, impacta sobre todas as firmas e & por onde os cortes comegam.
2) Entre os jornais diarios do interior ha uma ocorréncia maior de monopdlios. A disputa
entre eles é mais acirrada se suas cidades sdo proximas. Em contrapartida, mercados
préximos costumam gerar um clima de cluster, e nessas condi¢des a busca por inovagdo
e diversificacdo pode ser mais intensa. Ja os sites de noticias sdo mais comuns em cidades
em que ha outras firmas semelhantes.
3) Os resultados indicam que jornais diarios impressos e seus sites tém mais fontes de
receitas do que os sites de noticias que funcionam independentes de outras midias. Os



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
412 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Joinville - SC—2 a 8/09/2018

jornais, por explorarem mais sinergias e acabam por ter também uma economia mais
consolidada. Vendas em banca, assinatura, venda de publicidade, publicacdes de editais,
diario oficial, edi¢bes sazonais e publicidade multimidia sdo as fontes mais recorrentes
entre os jornais pesquisados. No caso dos sites independentes, a venda de anuncios pode
ser responsavel por até 100% de todo o faturamento. O resultado aponta fragilidade nos
argumentos que defendem a supremacia do jornalismo on-line sobre o impresso. Pelo
menos no interior do Brasil, a questdo do financiamento ainda é importante.

4) 60% das midias pesquisadas sdo firmas familiares. No caso dos sites, a maioria dos
gestores é de jornalistas e radialistas usando seu capital social no proprio negocio.

5) Registramos uma predominancia de jornais diarios com menos de 30 funcionarios,
pequenas equipes formando o departamento comercial e redagcfes enxutas, com divisao
do trabalho simplificada, ndo raro com acumulo de funcdo e impressdo terceirizada.
Quatro empresas tinham mais de 80 funcionarios na ocasiao da pesquisa. Os sites tém em
média 15 funcionarios, mas muitos sdo midias de uma pessoa so.

6) Metade dos jornais diarios compde conglomerados locais e regionais, que podem
incluir as graficas e paginas na internet como nucleo principal do negdcio, além de
emissoras de radio, TV por assinatura, TV aberta e outros periodicos. Essas firmas tém
economia mais consolidada e as sinergias podem corresponder a até 35% da receita.
Apenas dois dos 10 sites fazem parte de grupo (tv por assinatura, webradio e outros sites).
7) Das 20 firmas pesquisadas apenas uma, um jornal diario de maior porte, tem
departamento de marketing, sendo que em todas as demais firmas sdo os proprios gestores
que elaboram a ideia fundamental de promocdo da marca e sua equipe e/ou firmas
terceirizadas executam os projetos, em geral sorteios, patrocinios e a¢des sociais.

8) O Facebook é a rede social mais usada entre todas as midias pesquisadas, mas a maior
parte dos jornais e sites, no entanto, ndo tém equipe especifica para esse trabalho.

9) No caso das parcerias entre firmas de midia, estas sdo muito mais dindmicas no caso
dos sites de noticias, chegando proximo a coopetigdo. Ja a parceria entre firmas de midia
e empresas de outras naturezas ocorre para permuta de produtos e servicos e oferta de
estagio para estudantes de jornalismo. Em raros casos ha contratacdo ou parceria para
pesquisa de mercado e desenvolvimento de novos produtos.

10) A maior parte das firmas que tém conseguido fazer algum tipo de reinvestimento tem
buscado melhorar seu desempenho on-line. As firmas lideres sdo aquelas que tém

procurado desenvolver e oferecer um produto jornalistico diferenciado, criativo e mobile.
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11) A precificacdo dos anuncios esta diretamente relacionada ao poder de mercado das
firmas, o que é definido pelo sucesso em venda de exemplares e acessos on-line.

12) Sobre o faturamento, temos que o limite dos jornais, segundo 0s gestores que
responderam essa questdo, € R$ 800 mil. Nos sites pesquisados, ndo ultrapassa R$ 40 mil
mensais. Estima-se que o lucro maximo para ambas as midias gira em torno de 20%.

13) Outra medida de desempenho que utilizamos foram dados de circulacdo e acesso.
Entre os jornais diarios, a tiragem varia entre 5 mil e 12 mil. Em metade dos casos, nos
Gltimos anos a circulacdo caiu ou se manteve estavel. A popularizacdo da Internet e a
recessdo econdmica seriam 0s principais motivos, segundo os entrevistados. Por outro
lado, houve aumento no acesso aos sites, no mesmo periodo.

14) A questdo da tributacdo € outra barreira a competitividade apontada pelos gestores:
em sete de dez jornais 0s impostos em geral correspondem a até 40% das despesas da
firma e em 8 de 10 sites, a até 30%.

15) Para os entrevistados, o fortalecimento da midia local e regional dependeria de

politicas publicas que colaborassem para o seu fortalecimento e desenvolvimento.
No que se refere a localizagdo das firmas de midia, esta assim se representa:

Mapa 2 — Alcance dos jornais diarios

Mapa 2 - Distribuigio e alcance dos jornais - detalhes
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A andlise do mapa nos leva as seguintes observacoes:

e Os jornais, que sdo produtos de midia cuja producdo é mais complexa, estdo em
centros regionais. Os raios vermelhos indicam a distribuicédo a partir da cidade
produtora e os verdes, a direcdo da publicidade fora da cidade sede: vemos,
portanto, que a area de circulacdo é muito mais ampla que as demais, muito
embora a quantidade de exemplares distribuida seja pequena;

e A proximidade dos mercados pode resultar na atuacdo mais localizada dos jornais
diérios ou na exploracdo de regides desprovidas desse tipo de midia;

e Haregiles jornalisticas que incluem municipios de outros estados, ou pela ou pelo
padrdo de mobilidade dos moradores;

e Ha alguma sobreposicdo das areas de distribuicdo em todos os casos, 0 que indica
que pode haver disputa por leitores, dependendo do contetdo de cada midia;

e Asremessas de exemplares dos jornais regionais podem alcancar até 153 Km;

e Poucos jornais capitalizam em ambito regional e poucos tém clientes das capitais.
Abaixo (Mapa 3), temos o fluxo de acessos dos sites de noticias pesquisados.

Mapa 3 — Alcance dos sites

Mapa 3 - Alcance dos sites independentes - detalhes
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A andlise do mapa nos leva as seguintes observacoes:

e Ha sites de noticias em operacdo em cidades de diversas grandezas. Em amarelo
esté a localizacdo dos sites de noticias independentes, que representa também seu
mercado relevante para captacdo de receita de publicidade. Os raios em marrom
representam o alcance dos acessos. Os raios em azul representam o alcance da
captacdo de anunciantes em ambito regional: o faturamento é mais localizado.

e A sobreposicdo do alcance de leitores pode ser maior no caso dos sites;

e Cresce a importancia do on-line para cidades onde ndo ha firmas de midia, ndo
contempladas em suficiente pelo trabalho das midias regionais ou onde ha firmas
tradicionais, mas que nao mais atendem plenamente as demandas do publico;

e Muitas vezes, a midia on-line surge como uma alternativa a outros

empreendimentos mais onerosos e dificeis de se financiar.

A regido jornalistica, ou area de mercado, entdo, € um composto complexo,
formado por essas trés areas concéntricas estreitamente relacionadas. A diferenca entre
jornais e sites seria que area de apuracao da receita dos impressos € maior que a dos sites,
que contam com anunciantes muito mais localizados na cidade sede da firma. J& a rea

de apuracdo dos sites € mais ampla por causa das redes de colaboracdo que desenvolvem.
Figura 1 — Representacdo das regides jornalisticas do interior do Estado do Rio

Tipo ideal de regido jornalistica dos impressos Tipo ideal de regiao jornalistica dos sites

Area de apuracio da noticia
Area de apuracéo da receita

. Area de alcance da noticia

Fonte: Elaborado pela autora.
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Esses desenhos se adaptam conforme a estrutura de mercado e a proximidade dos
concorrentes, como vimos nas representacdes cartograficas. Temos que os jornais diarios
e sites de noticias que se apresentam como regionais tém diante de si uma &rea de mercado
potencial pouco explorada e poderiam procurar desenvolver uma estratégia de mercado
muito mais eficiente. O jornalismo colaborativo e parcerias entre midias seriam alguns

dos caminhos possiveis.

CONCLUSOES

As firmas de midia mais estruturadas em geral estdo em cidades com status mais
alto na hierarquia urbana, mas as novas tecnologias da informacéo e da comunicacao
aliadas a necessidade social de noticia tém motivado o surgimento de pequenos
empreendimentos de jornalismo on-line diario que comegam a romper com esse modelo
e a reorganizar o acesso a noticia em cidades de mais baixa hierarquia; 2) apenas um
numero restrito de firmas alcanca melhor desempenho financeiro entre as demais, sendo
que os baixos indices de sucesso sdo caracterizados por um modelo de negocios mais
tradicional e sem grandes investimentos em diferenciacéo, regionalizacdo e inovagéo; 3)
alguns dos motivos da baixa adesao aos processos inovativos e tecnolégicos, segundo 0s
gestores, seriam a escassez de recursos e de pessoal qualificado para compreender e
operar as novas midias. No caso das firmas menores, sejam jornais diarios ou sites,
observamos que as equipes extremamente pequenas também podem impedir a dedicacdo
a projetos de inovacdo e a exploragdo dos potenciais das novas tecnologias da informacgéo
e comunicacdo. No caso das firmas maiores, a centralizagdo da gestdo e da visao do papel
da firma parece ser um complicador adicional; 4) de um modo geral, as midias on-line,
seja nas cidades centrais ou nas fronteiras jornalisticas, ttm melhor desempenho do que
0s impressos no que se refere ao alcance e acesso do publico, mas 0s impressos continuam
sendo as midias mais consolidadas, com maiores sinergias e melhores resultados
financeiros, e, 0 mais importante, 5) no que se refere ao desempenho social das firmas
de midia pesquisadas, conseguimos compreender que sua localizacdo também néo é
determinante. A conquista de um papel socialmente relevante estd diretamente
relacionada a conduta dos gestores e ao seu compromisso de perseguir ndo apenas um

funcionamento lucrativo, mas também a realizacdo de um servico publico comprometido



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
412 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Joinville - SC—2 a 8/09/2018

com os altos valores creditados a atividade jornalistica e ao atendimento das necessidades

do publico por noticia e informacao.
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