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O lugar da telenovela infantojuvenil brasileira na pandemia de SARS-CoV-2:
estratégias de sustentacdo narrativa em As Aventuras de Poliana (SBT)?

Jodo Paulo HERGESEL?
Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, Campinas, SP

RESUMO

O isolamento social necessario devido a pandemia de SARS-CoV-2 gerou impactos em
diversos cenérios profissionais, incluindo o audiovisual. Em se tratando de televisdo
brasileira, o jornalismo se evidenciou, os programas de entretenimento se reinventaram,
e boa parte da dramaturgia foi paralisada. Este artigo surgiu da indagagéo sobre o lugar
datelenovela infantojuvenil nesse contexto de cuidados sanitarios. O objetivo foi verificar
as estratégias adotadas pelo SBT para sustentar a narrativa de As Aventuras de Poliana
durante o periodo pandémico. Pelo método da pesquisa exploratoria, este trabalho se
fundamentou no levantamento bibliogréafico e documental, devido a caréncia de estudos
sobre o tema na comunidade cientifica. Os resultados apontaram que, ao criara TV ZYN,
canal de videos na internet, o SBT migrou os atores da telenovela para uma nova
plataforma, possibilitando o dialogo com o publico e a manutencdo da memoria afetiva
tanto dos personagens quanto da narrativa principal.
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INTRODUCAO

Em 12 de outubro de 2020, data de finalizacdo da escrita deste trabalho,
comemora-se no Brasil o Dia das Criancas. Pensando nesse publico, bem como nos
adolescentes, é visivel como a producdo de ficcdo seriada na televisdo aberta brasileira
vem diminuindo. No cenério atual, o Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) é a emissora
gue mais retne conteudo infantojuvenil em sua grade de programacéo; entretanto, devido
a necessidade de isolamento social propiciado pela pandemia de SARS-CoV-2, a

principal telenovela do canal precisou ser paralisada.
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As Aventuras de Poliana, de autoria de Iris Abravanel e direcéo geral de Reynaldo
Boury, estreou no SBT em 16 de maio de 2018 e tinha como previséo 700 capitulos, como
sinalizado por Gabriel Vaquer (2018). A primeira fase da histéria compreenderia 0s
primeiros dois anos, enquanto, uma segunda fase, de acordo com a prépria assessoria de
comunicacdo da emissora (SBT, 2020b), teria inicio previsto para 2020 — o0 que,
evidentemente, ndo ocorreu.

Este trabalho, portanto, tem como objetivo verificar as estratégias adotadas pelo
SBT para sustentar a narrativa de As Aventuras de Poliana durante o periodo pandémico.
Pelo método da pesquisa exploratoria, este trabalho se fundamentou no levantamento
bibliogréafico e documental, envolvendo jornais de noticias e informagdes em portais de
entretenimento, devido a caréncia de estudos sobre o tema na comunidade cientifica,
tendo em vista sua atualidade.

Entende-se a pesquisa exploratéria como aquela:

[...] realizada em propostas de pesquisa em que h& pouco conhecimento
acumulado por parte da comunidade cientifica, ou quando ndo existem
elementos ou dados suficientes para o pesquisador. Visa tornar determinado
fendmeno mais familiar a ajudar o pesquisador a construir hipoteses.
(BRASILEIRO, 2016, p. 44).

Entende-se o levantamento bibliografico como o:

[...] estudo desenvolvido com base no levantamento de material publicado em
livros, revistas, jornais, redes eletrdnicas etc. E o primeiro passo de quase todas
as pesquisas, sendo que algumas pesquisas sao desenvolvidas exclusivamente
por esse meio. Ela possibilita ao pesquisador e, posteriormente, ao leitor, tomar
conhecimento, por meio de fontes primarias e secundarias, das principais
concepgdes e descobertas no tema estudado (BRASILEIRO, 20186, p. 45).

Entende-se, por fim, que a pesquisa documental:

[...] € um estudo realizado quando ha a necessidade de documentos de primeira
mao, ou seja, que ainda ndo foram analisados, e que possam contribuir para a
realizacdo da investigacdo proposta. Tais documentos podem conter
informacdes de cunho publico ou privado, historicas ou oficiais, reveladas em
fotos, relatos, registros, anais, circulares, balancetes etc. (BRASILEIRO, 2016,
p. 46).

Em suma, para que seja observado o fendbmeno proposto (as estratégias de
sustentacdo narrativa para a telenovela infantojuvenil As Aventuras de Poliana no
contexto pandémico), exploram-se jornais de noticias, sites de entretenimento e textos de
critica televisiva, a fim de levantar os dados ali registrados e analisa-los como documentos

que nos possibilitem tracar um panorama a respeito do caso.
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TELENOVELA INFANTOJUVENIL

O termo “telenovela infantojuvenil”, quando pesquisado no Google Académico?®,
retorna somente sete resultados — quatro de nossa autoria, precedentes a este trabalho?,
além de um trabalho repetido (por motivos de replicacdo por outro site académico), uma
obra de ficg¢ao (vinculada ao Google Books) e um que faz somente uma mencao ao termo,
em nota de rodape, para esclarecer o que € um programa apontado no texto, sem
aprofundar outras questdes.

Quando removidas as aspas, o0 resultado se amplia para 376 publicacdes, sendo
que a hegemonia autoral é percebida nas primeiras duas paginas em ordem de relevancia,
segundo o sistema. Os demais trabalhos acabam se voltando para a audiéncia
infantojuvenil (independentemente do tipo de produto veiculado) ou para questdes de
marketing envolvendo criancas e adolescentes.

Flexibilizando o foco para “telenovela infantil” e “telenovela juvenil”, outras
possibilidades sdo apresentadas — 108 e 87 resultados, respectivamente —, incluindo textos
oriundos de outros paises da América Latina. No entanto, para além de somar pesquisas
que envolvam esses trés termos para uma revisao bibliografica, é necessario
problematizar a diferenca entre eles.

Perante a legislacao vigente, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, em seu artigo
2.° registra: “Considera-se crianca, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de
idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade” (BRASIL,
1990, on-line). Em completude, o Estatuto da Juventude, no primeiro paragrafo de seu
artigo 1.° registra: “Para os efeitos desta Lei, sdo consideradas jovens as pessoas com
idade entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos de idade” (BRASIL, 2013, on-line).

De acordo com as publicacdes da area de Letras, Cecilia Meireles (2016, p. 15)
reconhece: “A dificuldade esta em delimitar o que se considera como especialmente ao
ambito infantil”. Para a autora, “sdo as criancas, na verdade, que o delimitam com sua
preferéncia” (MEIRELES, 2016, p. 15). Dessa forma, a autora sugere: Seria mais
acertado, talvez, assim classificar o que elas leem com utilidade e prazer. N&o haveria,

pois, uma Literatura Infantil a priori, mas a posteriori” (MEIRELES, 2016, p. 15).

3 A busca eletronica foi realizada em 24 de setembro de 2020, no periodo vespertino, repetida em 12 de
outubro de 2020, em periodo noturno, e atualizada em 01 de novembro de 2020, em periodo matutino.
4 Cf. HERGESEL, 2016; HERGESEL, 2017; HERGESEL, 2018; HERGESEL; RASZL, 2019.
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A respeito do termo “juvenil”, os estudos de teoria literaria e/ou pedagogia
aproximam esse publico do infantil, como é possivel perceber em autores como Maria
Antonieta Antunes Cunha (1998), Marta Morais da Costa (2009) e Teresa Colomer
(2017). J4 no campo da comunicacgdo audiovisual, hé autores discorrendo sobre o infantil,
como Jodo Batista Melo (2011), e sobre o juvenil, como Zuleika de Paula Bueno (2016);
porém, de modos independentes.

Especificamente quanto ao termo “infantojuvenil”, dialogamos com o pensamento
de Nelly Novaes Coelho (2000, p. 3), pesquisadora de Letras e Literatura, que esclarece:
“[...] usaremos o rétulo geral Literatura Infantil ou Infantil/Juvenil (L1J) para indicar tanto
os livros infantis (destinados a pré-leitores, leitores iniciantes e leitores-em-processo),
como os infantojuvenis (para os leitores fluentes) e os juvenis (para leitores criticos).
Como “leitores fluentes”, Coelho (2000, p. 37) considera os pré-adolescentes de 10 a 11
anos, que estdo na “fase de consolidagdo do dominio do mecanismo da leitura e da
compreensdo do mundo expresso no livro”.

Ainda para Coelho (2000, p. 37), o publico infantojuvenil se caracteriza como
aquele cuja leitura “segue apoiada pela reflexdo; a capacidade de concentracao aumenta,
permitindo o engajamento do leitor na experiéncia narrada e, consequentemente,
alargando ou aprofundando seu conhecimento ou percep¢do do mundo”. E também nessa
faixa etaria que “desenvolve-se 0 pensamento hipotético dedutivo e a consequente
capacidade de abstracdo” (COELHO, 2000, p. 37).

Em continuidade ao pensamento, Coelho (2000, p. 37) descreve que o individuo
que se encontra na fase infantojuvenil “¢ atraido pelo confronto de ideias e ideais e seus
possiveis valores ou desvalores”. Coelho (2000, p. 37) prossegue: “As potencialidades
afetivas se mesclam com uma nova sensacdo de poder inferior: a de inteligéncia, do
pensamento formal, reflexivo”. E arremata: “E a fase da pré-adolescéncia” (COELHO,
2000, p. 37).

Fica evidente que o termo “infantojuvenil”, devido a sua complexidade, merece
reflexdes mais alongadas na comunicacdo audiovisual, motivo pelo qual se lan¢a uma
provocacao para pesquisas futuras a esse respeito. Contudo, para fins de desenvolvimento
deste trabalho, adota-se “infantojuvenil” como o que se refere ao periodo de transigédo

entre a infancia e a adolescéncia; em consequéncia, “telenovela infantojuvenil” — em

5 Os termos grifados nas citagdes de Coelho (2000) séo grifos presentes no texto original.
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distincdo a “telenovela infantil” ¢ a “telenovela juvenil” — consiste no produto de ficcao
seriada em linguagem audiovisual que engloba, em sua narrativa, questdes voltadas ao
publico de 10 a 11 anos.

Fazendo um paralelo entre os estudos literarios e os estudos televisivos, torna-se
possivel estabelecer algumas diretrizes para as producdes de ficcdo seriada infantojuvenil.
A respeito das personagens, as “mais atraentes sdo da linhagem dos ‘her6is’ ou das
‘heroinas’ essencialmente humanos, que se entregam a luta por um ideal humanitario e
justo” (COELHO, 2000, p. 38). J& no caso das pessoas ndo heroicas, essas “devem ser
personagens questionadoras” (COELHO, 2000, p. 38). Coelho (2000) finaliza:
“ldealismo, emotividade, desafios a inteligéncia sdo fatores basicos”.

As narrativas mais indicadas para esse publico, segundo Coelho (2000, p. 38), séo
“de cunho aventuresco ou sentimental, que envolvam grandes desafios do individuo em
relagdo ao meio em que se encontra”. No segmento das narrativas mais realistas,
priorizam-se as que “enfoquem os deserdados da sorte ou 0s problemas que, no cotidiano,
se opdem a plena realizagdo de cada um” (COELHO, 2000, p. 38).

As telenovelas infantojuvenis, nessa linha de raciocinio, mesmo as narrativas mais
realistas permitem a inclusdo de fendmenos magicos: “E principalmente a presenca desse
maravilhoso, mégico, fantastico ou absurdo como participante natural da vida cotidiana e
real” (COELHO, 2000, p. 38). Também é em narrativas dedicadas a essa faixa etéaria que,
segundo Coelho (2000, p. 38), “abre-se espaco para 0 amor”.

No caso de As Aventuras de Poliana, objeto de estudo deste trabalho, torna-se
possivel enquadréa-la dentro do conceito defendido para “telenovela infantojuvenil”.
Trata-se de uma narrativa que mescla os sentimentos pré-adolescentes (como as relagdes
familiares e fraternais) com aventuras sonhadas e/ou vivenciadas por esse publico (como
investigacOes caseiras e estripulias criativas). Também se percebe a presenca do
fantasioso, sobretudo da ficcdo cientifica (como a presenca de androides e proéteses
bidnicas), bem como a descoberta do primeiro amor.

Embora a telenovela tenha um nucleo infantil — com as criangas do clubinho
MaGaBeLo, que se bancam o detetive e tentam desvendar os segredos de um morador
misterioso — e um nucleo jovem adulto — com os pais das criangas e dos adolescentes, que
enfrentam problemas cotidianos —, € evidente a prioriza¢do no nucleo pré-adolescente. A
protagonista, Poliana, e seus amigos mais préximos (Jodo, Késia e Luigi), assim como

seus rivais (Filipa, Eric e Hugo), descobrem suas emogdes e buscam realizar seus sonhos.
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IMPACTOS DA PANDEMIA EM AS AVENTURAS DE POLIANA

O isolamento social necessario devido a pandemia de SARS-CoV-2 gerou
impactos em diversos cenarios profissionais, incluindo o audiovisual. Em se tratando de
televisdo brasileira, o jornalismo se evidenciou, 0s programas de entretenimento se
reinventaram, e boa parte da dramaturgia foi paralisada. A respeito de As Aventuras de
Poliana, unica telenovela infantojuvenil em producdo no modelo comercial aberto no
periodo pandémico, o SBT precisou sancionar algumas decisfes, com base em sua cultura
organizacional e nas normas protocolares da saude publica.

Em 17 de marco de 2020, o SBT anunciou a suspensdo das gravacOes de As
Aventuras de Poliana. Conforme Cristina Padiglione (2020), mesmo que a telenovela ndo
priorizasse beijos, ndo contivesse cenas sensuais e pudesse ser conduzida sem
aglomeraces, os cuidados com o elenco e com os demais profissionais envolvidos
fizeram com que a emissora optasse pelo distanciamento social e afastasse
provisoriamente toda a equipe. Ainda segundo a jornalista, a expectativa do SBT era que,
devido a ampla frente de capitulos gravados, a obra ndo chegasse a ser paralisada na
exibicdo, tendo em vista que se acreditava que o retorno das atividades ocorreria apos
alguns poucos dias.

Em 07 de abril de 2020, ja se reconhecia que a gravacdo de novas cenas estava
suspensa por tempo indeterminado. De acordo com Leonardo Volpato (2020), mesmo
com o distanciamento do SBT, os atores mantinham o visual repaginado dos personagens,
para retornarem as filmagens da segunda fase da telenovela, que representaria um avango
temporal na narrativa e deixaria os conflitos da pré-adolescéncia para enfatizar os dilemas
juvenis. Ainda em conformidade com as informac6es do jornalista, o diretor geral da nova
fase seria Ricardo Mantoanelli, em substitui¢cdo a Reynaldo Boury, que assinou a direcao
dos 564 capitulos iniciais.

Em 13 de maio de 2020, a emissora lancou a TV ZYN, um projeto
multiplataforma, unindo suas producges televisivas com o YouTube, o TikTok e o
Instagram. Conforme Amanda Schnaider (2020), o langamento da TV ZYN contou com
a unido do setor de dramaturgia e do departamento digital, sendo acelerado pelo SBT
devido ao distanciamento social e a necessidade de manter seu elenco préximo de seu

publico. Ainda de acordo com a jornalista, a ideia era a criacdo de conteudo inédito, que
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seriam dirigidos a distancia e serviria como ensaio para os atores e fonte para novos

quadros para os programas da grade da emissora.

ESTRATEGIAS DE SUSTENTACAO NARRATIVA

ATV ZYN é, de acordo com as palavras da Redacdo e Assessoria do SBT (2020,
on-line), “uma plataforma para aprofundar a discussao com essa geracao, de maneira leve,
divertida e com curadoria family safety”. Ainda conforme os proprios criadores do
projeto, “a marca pode ser explorada de diferentes maneiras junto ao publico final, como
eventos e produtos licenciados, e mercado publicitario, com acdes de branded content, ja
que o objetivo é justamente gerar conteudo data driven” (SBT, 2020, on-line).

Em 16 de julho de 2020, a telenovela As Aventuras de Poliana teve seu ultimo
capitulo exibido pela emissora. De acordo com Beatriz Vilanova (2020), a nova fase da
telenovela ficou programada para o periodo pos-pandemia, possivelmente com outro
titulo, Poliana Mocga, configurando uma nova producdo. Também com informacdes da
jornalista, a obra sustentou a vice-lideranca de audiéncia nos 26 meses consecutivos em
que ficou no ar, sucesso que a autora, Iris Abravanel, e o diretor, Reynaldo Boury, em
entrevista, atribuem a qualidade técnica e artistica.

Em 30 de setembro de 2020, o SBT optou por dispensar todos os atores do elenco
da telenovela, com a promessa de recontratacdo em 2021. Segundo Patricia Dias (2020),
a emissora emitiu nota justificando que, devido a incerteza quanto a descoberta e
disponibilizacdo da vacina contraa COVID-19, ndo renovaria 0s contratos de seus atores.
Ainda em conformidade com a jornalista, a decisdo do SBT de ndo retornar as gravacgoes
ainda em 2020, como as concorrentes Globo e RecordTV haviam feito, deve-se ao fato
de seu elenco ter uma maioria de criancas e adolescentes, o que dificultaria a adaptacdo
aos rigorosos protocolos de saude.

Em 04 de outubro de 2020, a situacdo comegou a ser problematizada de forma
mais intensa pela imprensa. De acordo com Flavio Ricco (2020), esse fendmeno
ocasionado pela pandemia reflete o fato de a emissora ser refém da teledramaturgia
infantojuvenil, tendo, inclusive, engavetado projetos de um novo horéario de telenovelas,
voltado a um puablico mais adulto. Para o jornalista, tornou-se complicado, inclusive para
0 setor comercial, prever uma data para a ressurrei¢cdo do departamento de dramaturgia

no SBT, indicando uma possivel morte das producgdes de ficcdo seriada na emissora.
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FORA DA TV, MAS NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Com o fim forcado de As Aventuras de Poliana, em 13 de julho de 2020, o horario
de telenovelas inéditas do SBT foi ocupado pela reprise de Chiquititas (2013-2015), ja
reprisada em oportunidade anterior. Conforme Hudson William (2020), a substituta
diminuiu a audiéncia da emissora, o que fez com que os responsaveis pelo canal optassem
pelos cortes desenfreados. De acordo com o jornalista, a decisdo tem como base o que se
Vvé em outras emissoras, como no caso dos cortes realizados na reprise de A Forca do
Querer, da Rede Globo.

No entanto, os telespectadores de As Aventuras de Poliana podem se tornar
webespectadores e consumir contetdo inedito na TV ZYN. Com 1,61 milh&o de inscritos,
o canal no YouTube® retine mais de 54 milhdes de visualiza¢des’. Nas outras plataformas
digitais, o projeto também acumula seguidores e postagens: o perfil no Instagram® tem
1,5 milhdo de seguidores; a pagina no Facebook® tem mais de 270 mil curtidas; e a pagina
no TikTok® tem mais 217 mil seguidores, reunindo mais de 1,6 milhdo de curtidas.

A TV ZYN é um canal dividido em diversos quadros, entre 0s quais podem-se
mencionar: Contente News, inspirado no Jogo do Contente, brincadeira adotada por
Poliana para priorizar o lado positivo das situa¢des; Fa de Carteirinha, em que os atores
da telenovela comandam um game show com dois fas para saber quem tem mais
conhecimentos sobre o idolo; Diario da Quarentena, em que os atores compartilham o
que fazem durante seu periodo de isolamento social; e Cumbuca de Perguntas, em que
o0s atores desafiam uns aos outros para responderem a questionamentos sorteados de
dentro de um vasilhame.

Além do elenco de As Aventuras de Poliana, em sua primeira e segunda fase
(muitos ainda desconhecidos do publico da televisdo convencional), também participam
atores de Carinha de Anjo, Cumplices de um Resgate, Chiquititas e Carrossel — todas,

novelas infantis ou infantojuvenis produzidas pelo SBT. Somam-se a isso as participacoes

® Disponivel em: https://www.youtube.com/c/TVZyn/. Acesso em: 12 out. 2020.

" Boa parte dessa quantidade se deve ao fato de o canal, anteriormente, se chamar Vlog da Juju, contetido
transmidia da telenovela Carinha de Anjo. A explicacao da transformagao do canal foi publicada em forma
de video: https://www.youtube.com/watch?v=ZhFhHTxXnEk. Acesso em: 12 out. 2020.

8 Disponivel em: https://www.instagram.com/tvzynoficial/. Acesso em: 12 out. 2020.

® Disponivel em: https://www.facebook.com/tvzyn. Acesso em: 12 out. 2020.

10 Disponivel em: https://www.tiktok.com/@tvzyn. Acesso em: 12 out. 2020.
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especiais de cantores e influenciadores digitais benquistos pelo puablico jovem, como
Klara Castanho, Vitor Kley e Karol Conka.

Uma ligacdo ainda mais direta com As Aventuras de Poliana pode ser percebida
em videos como: SPOILER: VEJA CENAS DA 22 FASE DE POLIANA!!; Segunda fase
de Poliana? SHHIIIIIIIIIM!Z e Conheca os personagens de Poliana Moga®3. No entanto,
por meio dos demais videos, € possivel estabelecer um lago afetivo com a audiéncia, além
de promover uma espécie de interacdo entre idolos e fas, mantendo a memdria aquecida
para quando houver o retorno da telenovela ou a estreia de outra producéo inédita com o

elenco da emissora.

CONSIDERACOES FINAIS

E notério que a pandemia de SARS-CoV-2 ocasionou na necessidade de
reinvencdes empresariais, estratégias mercadoldgicas e culturais para se adaptar ao
chamado “novo normal”. No cenério audiovisual, a internet mostrou-se, de fato, uma
possibilidade de expandir a experiéncia televisiva, sobretudo no &mbito da fic¢do seriada
infantojuvenil, objeto de estudo deste trabalho.

No caso de As Aventuras de Poliana, o levantamento documental sobre os
episodios ocorridos com a telenovela apontou que, ao criar a TV ZYN, canal de videos
na internet, o SBT migrou os atores da telenovela para uma nova plataforma. A producéo
de conteudo direta ou indiretamente relacionado a telenovela, mas com o elenco vigente,
possibilitou o didlogo com o publico e a manutencdo da memoria afetiva tanto dos
personagens quanto da narrativa principal.

Ainda que a grande producdo de ficcdo seriada no Brasil, especialmente a
veiculada na televisdo aberta, esteja direcionada a adultos, salienta-se a relevancia de
estudar os parcos produtos destinados a criancas, pré-adolescente e/ou adolescentes,
considerando a relevancia socio-historico-cultural-artistico-linguistica dessas obras.
Espera-se que com o panorama aqui registrado — que tem relacéo direta com o projeto de
pesquisa Arte e inovacdo na televisdo brasileira (HERGESEL, 2020), em
desenvolvimento junto a PUC-Campinas — possam-se expandir as discussfes acerca desse

fendmeno.

1 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=mZTjcXk1zfo. Acesso em: 12 out. 2020.
12 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=kdycxPir_Y8. Acesso em: 12 out. 2020.
13 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=cClJhgMWLD8. Acesso em: 12 out. 2020.
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