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Transparéncia e acesso a informacgao nas Camaras Municipais do
Maranh&o?!
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RESUMO

A Lei da transparéncia (N° 131/2009) prevé obrigatoriedade as entidades publicas de
prestarem contas da gestdo financeira com a populacdo em “tempo real”, por meio de
plataforma online. A partir da aprovacdo da Lei de Acesso a Informacdo (N°
12.527/2011), essa obrigatoriedade se expandiu para outros tipos de prestacdo de contas
na comunicacao com os cidaddos. Nesse ambito, as casas legislativas, em um crescente
movimento de digitalizacdo de suas atividades, tém se destacado no provimento de canais
que cumprem as diretrizes das leis supracitadas. O presente trabalho, entdo, realiza um
levantamento sobre a transparéncia das Camaras Municipais do Maranhdo, a fim de
analisar a oferta de meios online para que seja efetuada a disposicao de informacdes e a
transparéncia das Casas perante a populagdo. A metodologia utilizada é uma observacéo
quanti-qualitativa exploratdria a partir de mapeamento da adocdo e da composicdo de
abas e portais de transparéncia. Podem-se apontar entre os resultados que dos 217
municipios do Maranhao, apenas 17% deles ndo possuem portal da transparéncia ou aba
de informagoes.
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INTRODUCAO

Em 2009, foi sancionada a lei da transparéncia (N° 131/2009), esta lei tem como
principal objetivo a obrigatoriedade na prestacdo de contas nas gestbes financeiras,
incluindo os 6rgdos publicos integrantes da administragdo direta dos Poderes Executivo,
Legislativo, Cortes de Contas, Judiciario e do Ministério Publico. De acordo com ela, a
prestacao de contas de algum gasto deve ser realizada em até 24 horas, “tempo real”, por
meio de plataforma online ou em local publico com acesso a internet. Em complemento
a essa legislacéo, é aprovada em 2011 a Lei de Acesso a Informagdo (N° 12.527/2011),
que, além de expandir a compreensdo do que seja transparéncia, cobre 0s processos de
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oferta de informacdo publica, sobretudo por meio dos websites das instituicoes, e prevé a
disposicao obrigatoria de dados publicos tanto de forma voluntaria quanto por meio de
solicitacéo.

Nesse contexto, de acordo com o relatério Democracia digital no Brasil:
Prospeccéo sobre o Legislativo e o Poder Executivo Federal 2018 (INCT.DD, 2019), que
coletou iniciativas digitais em ambito federal, foi destacado o crescimento de iniciativas
de transparéncia, totalizando, em 2018, cerca de 166, sendo 12 do Congresso Nacional e
154 do Governo Federal.

Considerando estas informacdes, no presente trabalho foram analisados os sites e
portais de transparéncia das Camaras Municipais do estado do Maranhdo, com o intuito
de observar as iniciativas digitais destas casas de leis e a oferta de meios online para que
seja efetuada a disposicdo de informacdes e a transparéncia a todos os cidaddos. A partir
dessa analise, pretendemos salientar como as novas tecnologias e a facilidade de acesso
a elas podem contribuir para democracias mais robustas (MITOZO et al., 2019).

TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAOQO: CONCEITOS E PRATICAS

Os conceitos que o trabalho aborda partem da Lei de acesso a informagéo (LAI)
de 2011, que prevé que o cidadéo solicite informages, ou as busque dentre de um portal
de transparéncia na web, sobre atividades e gastos dos governos Federais, estaduais e
municipais, assim como de outros 6rgaos publicos ou de carater misto (publico-privado).

Né&o obstante, é importante salientar que de acordo com a LA, a disseminacéo de
informac&o publica ocorre de forma ativa quando o prdprio 6rgdo ou entidade divulga,
independentemente de solicitacdo do cidaddo, informagdes de interesse coletivo nas
sessOes especificas de seus sitios na internet, ou seja, sdo necessarias politicas que
reforcem o interesse da populagéo a respeito que é feito com o dinheiro pablico, e que
esses rgaos divulguem os dados, mesmo que ndo sejam solicitados.

Desde a sansdo da LAI, temos apenas sete anos da real aplicagéo dela no estado
do Maranhdo. Todavia, observa-se que todas as prefeituras maranhenses possuem portal
da transparéncia e, destes, 92% se encontram atualizados, segundo Mendes e colegas
(2021). Nesse sentido, nosso trabalho busca verificar se a mesma adesao ocorreu no caso
das Camaras Municipais maranhenses.

Podemos considerar que houve avancos importantes na promocdo do acesso a

informacdo, pois a vigéncia da Lei permitiu a adocao de iniciativas digitais que incluem
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para alem da administracdo publica, servidores e agentes politicos, tornando publicas
todas estas informac6es (MENDES et al., 2021).

Mesmo com estes avancos, devemos também nos atentar se, de fato, ha acesso a
informacdo de qualidade por meio destes portais. Gama e Rodrigues (2016) ressaltam que
as disposi¢des da informacdo publica, que exigem a disponibilizacdo de paginas e de
tecnologias da informacdo e comunicacdo, sdo apenas um dos pontos necessarios para
que se consolide, de fato, uma politica de acesso que possa abrir portas, por exemplo, a

um maior engajamento dos cidaddos com as instituigdes do Estado.

Para que o disposto nas normativas seja usufruido, é necessario o
desenvolvimento de competéncias em informacao, as quais sustentardo
tanto a pratica de acesso a informagdo como a oportunidade de
compreendé-la para interacdo junto a gestdo de recursos publicos por
meio da participagéo social. (PEREIRA et al., 2021, p. 14)

Neste sentido, podemos perceber as leis de transparéncia apenas como um pilar
de acesso a informacéao, e, para que haja realmente um interesse publico, é necessario que

sejam analisadas politicas publicas para este fim.

METODOLOGIA

Partimos, entdo, de uma coleta de dados realizada no grupo de pesquisa em
Comunicacdo, politica e sociedade (COPS) da Universidade Federal do Maranh&o
(UFMA), partindo de uma pesquisa quanti-qualitativa, sobre os sites e portais de
transparéncia nas Camaras Municipais da regido Norte e Nordeste do Brasil, e dentro
destes dados, recortamos o estado do Maranhéo para uma anélise mais detalhada, que sera
discorrida neste trabalho.

Para esta coleta, utilizamos como ferramenta principal o google forms, onde
diante dos sites de cada municipio do Maranhdo, foram catalogadas informacGes de um
chamado “pacote basico” e além deste, pois também buscamos informacdes sobre
participacgdo e redes sociais, além do contedo disposto nos portais online.

Consultamos abas de informacdes, disponibilidade de contato (E-mail e telefone),
informacdes sobre os parlamentares na chamada “regra dos trés cliques”, que
enquadramos informacdes sobre parlamente e projetos de lei aprovados ou em votagéo,
se estava na primeira pégina do site, canais de comunicacdo, o trabalho da casa na

conducéo da pandemia da COVID-19, e se foram realizadas e disponibilizadas as sessoes
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remotas nos sites durante esse periodo. Foi possivel também enquadrar os servicos de
informacdo ao cidaddo, como: ouvidoria, portal de transparéncia e as informacgdes que
nele constam, e portais especificos para participacdo online: consultas publicas e foruns

de participacgéo online.

ANALISE E RESULTADOS

Para entender como funcionam os portais de transparéncia do Maranhdo, é
necessario aqui um paréntese explicativo para a histéria governamental desse estado,
citando dois tempos, a criacdo da a Lei de Acesso a Informacéo (LAI), n°® 12.527/2011, e
como ela foi executada até 2022, que foi 0 ano da coleta destes dados.

Podemos entdo, citar dois governantes principais desta conjuntura: Roseana
Sarney, do Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB), atualmente apenas
Movimento Democratico Brasileiro (MDB), com mandato de 2009 a 2014, e Flavio Dino,
entdo do Partido Comunista do Brasil (PC do B), com mandatos de 2014 a 2022.

Durante 0 mandato de Roseana Sarney, o projeto da LAI foi enviado e aprovado
no Congresso Nacional, entrando em vigor, mas “houve timida divulgagdo da lei pelos
meios de comunicacdo maranhenses, bem como resisténcia ou siléncio oficial em
sancionar a LAI estadual” (BARROS; MEDLEG, 2018, p. 4), e nada caminhou em
ambito estadual.

No primeiro mandato de Flavio Dino, que utilizou como discurso a transparéncia
governamental, houve a aprovacdo da Lei de Acesso a Informacdo do Maranh&o (Lei
estadual n° 10.217/2015), que regula a lei nacional (MENDES, FERREIRA, MITOZO,
2021). A partir dessa atencdo, o Maranhdo ficou na 17° posi¢do no ranking da Escala
Brasil Transparente (EBT), em 2018. Para Michener et al. (2018), um dos motivos de
tamanha e significativa mudanca no estado, foi principalmente a alternancia de governos,
ja que abundavam denuncias da ma administracdo da familia Sarney, ao que o novo
governo se op0s, abrindo “janelas” para o governo aos cidadaos.

Entendendo o contexto historico e toda a conjuntura de implantacdo da lei no
Maranh&o, dentre dos pontos principais da democracia e participacdo online no estado e
consequentemente refletida nos municipios, passamos ao nosso recorte de Camaras
Municipais. Podem-se apontar entre os resultados que, seguindo as prefeituras (apenas
17% delas ndo possuem portal da transparéncia ou aba de informacdes), as Camaras

Legislativas dos 217 municipios do Maranhdo, obtiveram alto indice de adogdo de
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espagos para disposicdo de transparéncia, como se pode observar nos dados abaixo
(Tabela 1).

Tabela 1 — Frequéncia de adocédo de abas e/ou portais de transparéncia pelas

Camaras Municipais do Maranhao

Fonte: Elaborada pela autora, 2022.
Consideramos a andlise dos sites bastante satisfatoria, pois de 217 municipios, 178

apresentam portais/ aba de transparéncia com o link direto dentro do site, ou uma aba de
acesso, facilitando assim, a busca. Ou seja, 83% das Camaras Municipais maranhenses
possuem ferramentas para disposi¢do de transparéncia, seguindo os achados acerca dos
Executivos locais (MENDES, FERREIRA, MITOZO, 2021). Sobre os sites, apenas vinte
deles ndo possuem endere¢o na rede, e observamos também, que parte dos sites, portais
e abas possuem um sistema padrdo, principalmente nas cidades menores.

Na Figura 1, abaixo, temos um exemplo do portal de transparéncia da Camara de
Séao José dos Basilios:

Figura 1 — P4gina inicial do Portal de Transparéncia de Sdo José dos Basilios
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Fonte: https://www.transparencia.cmsaojosedosbasilios.ma.gov.br/
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Temos, entdo, na primeira aba do portal, os dados contabeis gerais, em termos e
siglas pouco conhecidos, o que dificulta o cidaddo de encontrar o que realmente procura,
como as leis orcamentarias: LOA/LDO/PPO, instrumentos de gestdo fiscal: RGF/RRO.
Além destes, temos contratos, folha de pagamento, tabela remuneratéria e valores.

As acdes da casa legislativa também constam neste modelo de portal, pautas, atas,
audiéncias, votacGes nominais, lista de controle de presenca nas sessdes, dentre outros na
imagem acima, 0 que queremos ressaltar aqui, € que mesmo que esse site e portal seja de
uma cidade com cerca de 8.000 habitantes, ha iniciativas digitais satisfatorias, mesmo
com alguns déficits.

No segundo exemplo de portal de transparéncia, selecionamos o da cidade de Séo
Pedro da Agua Branca, cidade com cerca de treze mil habitantes, segundo o ultimo
recenseamento, os icones de informagdes seguem modelos e nomenclaturas basicamente
iguais, a esse modelo padrdo, e percebemos também a mesma questdo de dificil

compreensdo, como mostra a imagem abaixo:

Figura 2 — Pagina inicial do Portal de Transparéncia de S&o Pedro da Agua Branca

Portal da Transparéncia
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| [

Fonte: http://www.cmsaopedrodaaguabranca.ma.gov.br/portal-transparencia

No caso dos sites, 0 modelo consiste em uma maneira mais simples, de acesso

facilitado e ndo deixando de estar atualizados. Dentro desses sites, foram observadas seis
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informagdes principais: informacdes sobre a instituicdo e os parlamentares, projetos de
leis, portal de noticias, ouvidoria e portal especifico para participacdo. A imagem abaixo
foi capturada do site da Camara Municipal de Sao José dos Basilios, que se enquadra no

padréo citado.

Figura 3 — P4gina inicial do website da Camara de S&o José dos Basilios
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Fonte: https://www.cmsaojosedosbasilios.ma.gov.br/

Dentro deste “modelo padrao”, em primeira mao temos as seguintes informagdes:
Aba de acesso a ouvidoria da casa, o Sistema eletrénico de informagéo ao cidaddo, onde
é possivel que sejam solicitadas as informacdes garantidas pela LA, licitacdes, mensais
e anuais, diario, atividades legislativas, onde constam lei ja aprovadas, com justificativa
e 0 ano, e projetos que serdo futuramente votados, dentro da aba, no segundo clique,
informagdes sobre vereadores, partido no qual estéo filiados, nome completo e a aba do
portal de noticias sobre a casa.

De acordo com Prado (2004), prestar contas ndo € sO disponibilizar as
informagdes, mas fornecer as justificativas sobre o desempenho fiscal da administracéo e
que haja um conjunto de relatérios com linguagem acessivel para todas as camadas da
sociedade e ndo apenas para uma parcela dela.

Para exemplo disto, temos as ouvidorias publicas, que segundo a cartilha de
ouvidoria municipal, os exemplos da criacdo de 6rgdos de consulta oferecidos por
diferentes paises, notados aqui como consultas publicas, E-sic, dentre outros canais, para
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a participacdo dos cidadaos, ou seja, além dos mecanismos de controle e participagdo
social disponiveis a sociedade, o Estado deve estar aberto a participacdo dos cidadédos no
processo de tomada de decisdes, além do interesse da populacdo para fazer, assim, 0 uso
deste direito.

Em primeiro ponto, temos a ouvidorias publicas, que podemos considerar como um
dos principais alicerces que erguem a democracia moderna, visto que, possibilitam o
exercicio do direito ao controle social da administracdo publica, sendo possivel que seja
construido um canal de comunicag&o entre o cidaddo e o poder publico.

Segundo a cartilha da ouvidoria municipal, ela é quem acolhe as demandas dos
cidaddos, zelando pela garantia da qualidade dos servicos publicos. Dentro desse setor
publico, é possivel que o cidaddo pode apresente sugestdes, reclamacdes, solicitacdes,
elogios e denuncias sobre a prestacao de servicos publicos.

Dentre nossa coleta, obtivemos um resultado satisfatorio quanto a opcdo de
ouvidoria dentro dos sites das 217 Céamaras Municipais, pois apenas 66 delas ndo
possuem a aba de ouvidoria e 151 possuem, ou seja, 27%, ndo dispbem da opc¢do de
ouvidoria. Nesta mesma linha, podemos citar os portais de participacdo, que sdo
especificos para este fim, dentro deles, fazer uma andlise mais minuciosa e critica. De
acordo com Geraldes (2021), a sua a participacdo demanda especialistas e vontade
politica:

Precisa ser uma politica de Estado, ndo de governo. Exige mais e melhor
educagdo, ndo sd para possibilitar a compreensao e o manejo de dados técnicos,
mas também para estimular e valorizar a participacdo politica. Necessita uma
internet de qualidade para toda a populacdo, gratuita, atingindo inclusive
localidades rurais, de baixo poder aquisitivo, periféricas. (GERALDES et al.,
2021, p.20)

Considerando este fragmento, percebemos que de fato, ndo ha um incentivo a
participacao, a ndo ser pela ouvidoria, dos dados que coletamos, foi possivel obter que
dos 217 municipios, apenas 27% deles ndo possuem ouvidoria. Outro dado interessante,
é que 79% ndo possuem um portal especifico para participacdo, incluindo o site da capital
do estado, S&o Luis. Dos 17% que possuem esse portal, notamos que ha pouca divulgacao
da participacdo e/ou participac@es antigas.

Das 17% das Camaras que possuem esse portal, temos apenas 10% com

participacdes registradas, de 2012 a 2022, como se apresenta na Tabela 2, abaixo.
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Tabela 2 — Contribui¢des dos cidaddos por meio dos portais para participacdo das

Camaras Municipais maranhenses

Ano N° de participagdes

2012 03
2017 01
2018 04
2019 01
2020 01
2021 02
2022 04

Fonte: Elaborada pela autora, 2022.

Neste sentindo, o que podemos destacar destes dados é que ndo ha uma interacdo
concreta entre cidad&os e poder publico, visto que 0s himeros por ano, S40 uma proporgao
muito pequena de participacdo dividida em sete anos. O que pode de fato, nos dar uma
expectativa maior a respeito, € 0 aumento de 2021 para 2022.

O que percebemos é que houve um certo “a4nimo” no inicio, em 2012, quando as
pessoas participaram um pouco mais, que ja gera uma outra perspectiva, levando em
consideracdo 0 acesso a internet no interior nesta época. Ainda assim, é preocupante e
pode ser matéria de investigacbes futuras constatar que o numero maximo de
participacdes registradas em mais de 20 portais é de 4, o que so0 foi alcangcado nos anos
de 2018 e 2022.

Neste ponto, também é importante ressaltar que o acesso a informacdo e a
transparéncia sdo 0s primeiros passos para o engajamento dos cidaddos com ferramentas
interativas das instituicdes. Esse baixo numero pode indicar que, apesar de haver uma alta
disposicao de ferramentas para informar os cidadaos sobre as Camaras, ha ainda uma
deficiéncia quanto a disposicdo de informacgdes que publicizem os mecanismos

participativos online.

Considerac0es finais
Reconhecer a importancia de se manter o portal de transparéncia com
informac0es, acessivel para todas as camadas sociais e incentivar essa participacéo, pode

ser uma das maneiras mais eficazes no combate a corrupcéo e o fortalecimento de uma
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democracia moderna participativa, criando assim, um mecanismo efetivo de controle
social e estabelecendo o didlogo “direto” entre poder publico e sociedade
consequentemente, gerando melhoria nos servicos publico do pais.

Em nossa analise, consideramos boa parte dela bastante satisfatoria quanto as
informacBes disponiveis nos sites e portais das casas legislativas estudadas,
principalmente no que condiz a ter portais de transparéncia, ouvidoria e informagdes
precisas, mesmo que, por vezes, de forma complexa, o que pode dificultar a interpretacédo
por parte dos cidaddos. Além disso, deve-se destacar a auséncia de informacao mais facil
e visivel acerca das ferramentas para participacdo existentes em 17% das casas.

Nesse sentido, consideramos que seja necessario um olhar mais critico, entendida
a importancia de se participar das decisGes, de saber e questionar o que é feito com o
dinheiro publico, ja que é um direito assegurado por lei.

A LA, pode e deve ser considerada um grande marco na trajetdria do nosso pais,
que desde 1988, tenta erguer firmes bases democréticas, e essa lei foi exatamente isso, 0
acesso a informacdo condiz com mudancas boas e que tendem a fortalecer o Estado
democratico, que sofre ataques turbulentos que nos jogam ao retrocesso, por isso é sempre
importante que pesquisadores desenvolvam analises que reforcem a atengéo aos valores

da democracia.
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