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RESUMO

O presente artigo se propGe a observar a alteracdo na forma e na estrutura dos episodios
das sitcoms ocasionada pela substituicao do fluxo pelos servigos de streaming e Video on
Demand (VOD). A partir de uma pesquisa bibliogréfica e documental de autores
referéncia na area de estudos televisivos — como Kristin Thompson, Brett Mills e
Raymond Willians — parte-se de um breve histérico que expde e situa as principais marcas
do género ao longo das décadas de sua formacdo para, entdo, observar-se
comparativamente, utilizando-se a metodologia da engenharia reversa, dois episddios da
série Arrested Development, sendo um deles produzido antes dos servicos de streaming
e outro feito pela Netflix.
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INTRODUCAO

As sitcoms ou “comédias de situagdo” existem em um formato que persiste desde
0 ano de 1951 quando estreou na televisdo americana a comédia que é tida por muitos
estudiosos como a primeira e mais influente obra do formato: | Love Lucy. Projetadas a
principio como um entretenimento familiar que buscava a sensacéo de ser, também, uma
experiéncia coletiva semelhante ao teatro (CERETTA, 2014, p. 132), as sitcoms sofreram
algumas mudancas ao longo de sua historia. Pode se dizer, inclusive, que a maioria dessas
mudancas foi motivada por interesses econdmicos: a adocao da gravacao em pelicula para
tornar mais facil a venda das séries para outros mercados (PELEGRINI, 2015, p. 33), a
divisdo em atos que facilitava a insercdo de breaks comerciais durante a exibicdo e a
busca por uma serialidade capaz de criar 0 habito nos espectadores de estarem sempre a
frente da TV nos mesmos horarios todas as semanas (CERETTA, 2014, p. 65), sdo alguns
dos exemplos mais 6bvios dessa busca econémica.

Porém, a maioria dessas mudancas foram demandas que surgiram sempre com um
fato em mente: as sitcoms estavam restritas ao ambiente televisivo. Embora pudessem ser
lancadas em VHS ou DVD posteriormente, elas sempre foram pensadas e arquitetadas
para a exibicdo em uma grade de programacdo determinada pelos canais. O que as
tornava, portanto, reféns do modo de recepcéo e das convencgdes do meio em que estavam
inseridas (MILLS, 2009, p. 13) Esse talvez tenha sido a maior constante na historia das
sitcoms e que de fato se manteve inalterada desde | Love Lucy pelo menos até o
surgimento dos servigos de streaming e video on demand.

Num ambiente que independe de uma grade de programacao, que estd menos
sujeito ao fendmeno de zapping e que permite o ato de maratonar, muitas das estratégias
desenvolvidas ao longo de cinquenta anos de historia para prender a atencdo do
espectador parecem ter se tornado obsoletas. Partindo desta premissa, o presente artigo
busca entender de que forma o meio de consumo das sitcons pode ter alterado a estrutura
narrativa dos episodios.

Primeiro, sdo discutidos o que é uma sitcom, quais sdo as principais caracteristicas
do formato e quais sdo as marcas estruturais que a permitem performar tdo bem durante
mais de cinquenta anos no meio televisivo. Isto posto, dois episddios da série Arrested
Development sdo examinados de forma mais aprofundada para expor de que forma uma

série produzida pos-video on demand se estrutura. Arrested Development se torna
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especialmente (til para a presente analise pois as primeiras trés temporadas da série foram
produzidas para a emissora estadunidense FOX a partir do ano de 2003, enquanto a quarta
e quinta temporadas foram produzidas pela Netflix a partir do ano de 2013. Ou seja, a
série conta com 0s mesmos personagens e sinopse basica, tendo sido produzida tanto para
a TV programatica quando para o VOD.

Para 0 exame, utiliza-se a metodologia de analise proposta por Sonia Rodrigues
(2014), professora de roteiro da Universidade Veiga de Almeida, denominado
“engenharia reversa”. O método pressupGe a listagem e analise de todas as agdes, falas e
escolhas feitas pelas personagens, a fim de identificar o tipo de narrativa dominante, o
arco do protagonista e quais acdes movimentam a acdo dramatica (RODRIGUES, 2014,
p. 143). Esse método parece capaz de expor as principais marcas do formato sitcom além

de permitir a comparacao dos dois episodios de forma mais explicita.

DE ONDE SURGIRAM AS SITCOMS

A definicdo de Elizabeth Bastos Duarte pode ser um ponto de partida na

delimitacdo do formato televisivo sitcom ainda em seus estagios iniciais:

Trata-se de histérias curtas e independentes, com personagens fixos, que
utilizam como quadro de referéncia 0 mundo exterior préprio de um
determinado ndcleo social, familiar ou profissional, colocando em cena a vida
e/ou as atividades profissionais das pessoas pertencentes a esse grupo. Esses
programas ndo costumam ter data de encerramento pré-definida, podendo
estender-se, no tempo, enquanto houver audiéncia e, consequentemente,
patrocinio e/ou publicidade. (DUARTE, 2008, p. 1).

A definicdo, porém, acaba por deixar de contemplar um dos tracos mais marcantes
do estilo, que é a serializacdo, ou seja, a persisténcia de fatos e ocorréncias ao longo de
mais de um episodio ao longo da série.

Em seu artigo O sitcom de camera unica e a serializagéo do estilo na comédia de
TV, Christian H. Pelegrini (2015) define o termo sitcom como um programa comico
serializados, em que se repetem personagens e premissas dramaticas, 0 que também é
confirmado por Kristin Thompson (2003): embora os protagonistas de sitcoms fossem
conhecidos por cometerem erros que seriam solucionados ao fim do episodio da semana,
a inovacdo da serializagdo acabou por acontecer ainda nos anos 1950. De acordo com a

autora:
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Originalmente, a maioria dos seriados e séries dramaticas era composta de
episodios autocontidos. O resultado de qualquer episédio ndo teria efeito nos
episodios posteriores e faria pouca diferenca a ordem em que foram exibidos.
Houve excec¢des ocasionais, como quando no meio da temporada de | Love
Lucy, na década de 1950, Lucy deu a luz um filho que se tornou um
personagem regular. (THOMPSON, 2003, p. 59, traducéo nossa) °

| Love Lucy é considerada por muitos estudiosos da TV como um importante
marco na historia da midia. Criada por Lucille Ball e seu marido Desi Arnaz a partir de
My Favorite Husband, programa em que Lucille atuava no radio, as contribui¢des da série
ndo se limitam a serializacdo. Por conta de uma exigéncia do casal de atores, a série
deveria ser filmada em Los Angeles para que Lucille pudesse ficar mais préxima de
Hollywood, onde ela costumava atuar em filmes. A época, a maioria dos programas de
TV eram filmados em Nova York e transmitidos ao vivo para toda a costa leste dos
Estados Unidos — e retransmitidos em baixa qualidade, por meio do kinescope, para costa
oeste (PELEGRINI, 2015, p. 30).

Por conta da inexisténcia de cabos que garantissem a transmissdo em alta
qualidade, I Love Lucy foi pioneira também por ser o primeiro programa de TV filmado
em pelicula, como eram feitos os filmes da época, de modo a garantir a qualidade da
transmissdo para a costa leste, onde a maioria dos espectadores de TV residia. Essa
escolha, porém, ndo permitia somente a transmissdo em alta qualidade para a costa leste,
mas também possibilitava a venda do programa a outros mercados (PELEGRINI, 2015,
p. 30). Além da serializacdo, do uso da pelicula e da edicdo, | Love Lucy também inovou
ao trazer uma plateia que acompanhava ao vivo as gravaces do programa (o que ja era
comum em radios e configurou-se como uma exigéncia do casal Ball e Arnaz) e o uso de

multicameras.

PROGRAMACAO E FLUXO

A televisdo € um meio com tempo limitado em cada dia tem apenas 24 horas de
exibig&o possiveis. A afirmacdo pode parecer insana a principio, visto que o dia de todas
as pessoas tém apenas 24 horas de duracdo; contudo, a natureza do meio funciona de

modo que cada um dos minutos de transmissdo precisa ser bem aproveitado na batalha

5 Excerto original: “Originally most sitcoms and dramatic series were made up of selfcontained episodes. The outcome
of any one episode had no effect on later ones, and it made little difference in what order they were run. There were
occasional exceptions, as when Midway through the run of | Love Lucy in the 1950s, Lucy gave birth to a son who
became a regular character.”
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com outras emissoras pela audiéncia dos telespectadores potenciais, visto que “[...] 0
sucesso ou o fracasso de um programa depende enormemente do horario em que ele é
difundido” (JOST, 2010, p. 64).

Isso acontece porque o publico pretendido pode ndo estar disponivel naquele
momento, mas também pode ocorrer de o publico preferir outro programa em outra
emissora: “Nessa perspectiva uma das funcgdes estratégicas da emissora é estabelecer uma
grade de programacao que leva em conta ao mesmo tempo, 0s géneros mais apropriados
ao publico visado em uma dada hora e a oferta dos outros canais” (JOST, 2010, p. 65).

Tanta importancia se da a grade de programacdo que Raymond Willians (1975)
propde que os programas televisivos devem apenas ser estudados de forma associada ao
“fluxo” em que estdo inseridos. Para o autor, a experiéncia de consumo de um programa
ndo compreende tdo somente o que acontece entre o comeco e o fim dele, mas é uma
experiéncia que abracaria também os comerciais, 0S programas anteriores ao que se
analisa e que seriam exibidos ap6s também. E essa caracteristica é o que diferenciaria a
experiéncia televisiva de outros produtos audiovisuais.

Outro aspecto importante é que os telespectadores, com a invencdo do controle
remoto principalmente, tém o poder de circular pelos canais com muita facilidade, apenas
com o togque de um botdo. Isso parece se traduzir em uma “lealdade” muito baixa ao que
se esta exibindo na tela naquele momento: a qualquer sinal de tédio ou descontentamento
com o programa, pode-se procurar algo em um novo canal. Isso se intensifica
principalmente nos momentos em que a programacao € interrompida para que se exibam
0S comerciais. Se 0s anunciantes contratam os espacgos publicitarios justamente para que
suas propagandas sejam vistas surge entdo um sério problema quando os espectadores
preferem trocar de canal nesses momentos.

Uma das formas mais eficientes de se manter o telespectador esperando a volta do
programa sem trocar de canal é justamente levar em conta que, dentro da estrutura
narrativa dos episddios, haverd uma arriscada interrupcdo durante a programacéo.
Segundo Jost (2010, p. 88), “os manuais de roteiro americanos costumam dizer que uma
ficcdo deve ter tantos atos quando intervalos publicitarios”. Isso acontece pois geralmente
€ na quebra dos atos que ocorrem grandes revelagcbes. Em troca da fidelidade do
espectador, os roteiristas aprenderam a pagar com uma revelagdo ou uma nova fragdo que

move a trama do episodio para frente. Assim, se 0 espectador quiser saber como o
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mocinho reagiu ao fato de estar sendo enganado pelo vildo, tem de ficar de prontidao
esperando a volta dos comerciais.

Vale frisar que essa estratégia, que popularmente recebe a nomenclatura de
“ganchos” — ou em inglés, “cliffhangers” —, ndo estd apenas restrita a programas de fic¢ao
roteirizadas. Programas de reality show e de variedades usam e abusam dessa forma de
manter a atengéo do espectador capturada (JOST, 2010, p. 88).

Os programas idealmente também tém de estar preparados para receber esses
espectadores que, porventura, tenham vindo de outros canais e que peguem a exibicao no

meio.

Outros espectadores podem conhecer 0 programa, mas comegam a assistir no
meio de um episodio. Outros ainda ndo estdo completamente familiarizados
com o programa, mas sintonizam e, achando-o atraente, comegam a assistir a
um episddio. Assim, um redator de teleplay deve presumir que a qualquer
momento alguém pode precisar de informagdes sobre eventos passados,
enquanto outros ja estdo completamente familiarizados com o programa.
(THOMPSON, 2003, p. 64, traducio nossa)®

Thompson (2003) descreve, aqui, a mecanica de recapitulacdes. Elas permitem
gue uma pessoa que nunca tenha visto o seriado Friends possa comegar a assistir na
sétima temporada, por exemplo, e tenha logo certeza de que Ross e Rachel tenham tido
um relacionamento amoroso que se encerrou no passado. 1sso se faz necessario por conta
da natureza temporal da programacao televisiva em que os episodios sdo exibidos ao vivo
e geralmente em sequéncia, o que faz com que mesmo os fas da série venham a perder
um ou outro episadio ou se esquecam de detalhes da trama haja vista que geralmente as
séries sdo exibidas uma vez por semana. Felizmente, a comédia é um género narrativo
que permite — e até incentiva — as repeticdes erros de padrdes de comportamentos
“errados” dos personagens (ARISTOTELES, 1981, p. 24).

As particularidades e idiossincrasias que ajudaram a criar e moldar a maioria dos
produtos televisivos acabaram por ser radicalmente alteradas pelo fendmeno do video on
demand (VoD). A existéncia de uma programacéo escolhida pelo canal, pontuada por
interrupcdes e longos periodos de espera entre um episodio e outro que foram a regra do

consumo televisivo passaram de uma hora para outra a ser coisa do passado.

6 Excerto original: “Other viewers may know the show but begin watching partway through an episode. Still others are
completely unfamiliar with the program but tune in and, finding it appealing, begin to watch an episode. Thus a teleplay
writer must assume that at any time someone might need information on past events, while others are thoroughly
familiar with the show already.”
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Em um contexto em que todos os episddios da temporada — e por vezes a serie
completa — estdo disponiveis ao toque de um botdo, houve diversas modificacdes no
habito de se consumir “televisdo”. Pode-se argumentar que anteriormente as séries ja
estariam disponiveis em DVD ou VHS para serem adquiridas e reassistidas quantas vezes
se desejasse, 0 que é verdade; mas mesmo essa disponibilidade ndo alterou tanto o habito
quanto o VoD, que por si sO criou a maratona.

O ato de maratonar é especifico do consumo de material audiovisual por meio
dos servicos de streaming e s6 é possivel de ser feito nesta plataforma. E uma forma de
visualizacdo da obra totalmente sem interrupcdes, em que um episodio se segue ao outro,
totalmente desvinculada de uma grade de exibicdo, até que se encerre a temporada ou
mesmo a série toda. “Desse modo, a autonomia conquistada pelo telespectador, que Ihe
permite personalizar o conteudo e, assim, programar o seu consumo” (EVANGELISTA,
2021, p. 145).

De um modo geral, os servigos de streaming se organizam como grandes
bibliotecas de conteldo onde se seleciona um filme, série ou novela que se deseja
visualizar. Ap6s o play, os episddios sdo exibidos em sucessdo até que se interrompa a
reproducdo ou se encerrem os episodios disponiveis. Pode-se também assistir episodios
em uma ordem aleat6ria ou se pular de uma série para outra, de um filme para outro. De
fato, € o espectador quem faz a grade de programacdo de acordo com sua vontade.

Essa forma de consumo, portanto, tem algumas particularidades muito diversas
do que existia em televisdo até entdo. Como ponto de partida, podemos citar a total
disponibilidade de todos os episddios ja langados, o que de fato tornaria quase impossivel
o fendmeno observado por Kristin Thompson (2003) sobre o espectador que chega no
meio da exibi¢do de um episodio ou no meio de uma temporada. Dessa forma, desde que
0 espectador esteja de fato prestando atencdo, torna-se obsoleta a necessidade de
recapitular, a todo momento, elementos da trama ou marcas de personalidade deste ou
daquele personagem.

Também ndo existem interrupcBes da programacdo ou intervalos comerciais que
quebrem a imersdo do espectador, 0 que, como ja citado anteriormente, sempre aumenta
0 risco de mudar de canal ou perder o interesse. Alids, como demonstra Evangelista

(2021), a maioria dos entrevistados em sua pesquisa afirmam que:

[...] preferem completar o consumo de toda uma temporada de episédios,
mesmo quando ndo gostam realmente da série, pois sentem-se impelidos a
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terminar algo que ja comecaram e precisam se manter atualizados com o
lancamento de novos episodios (EVANGELISTA, 2021, p. 155).

Portanto os roteiristas das séries ndo teriam, em teoria, uma necessidade tao
grande criar cliffhangers antes de cada interrupcdo do programa nem de pensar as quebras
de ato de acordo com a temporalidade dos comerciais.

Por fim, ndo estar vinculado a uma grade de diversos programas diferentes em
sequéncia que precisam ser exibidos em um certo horario diariamente permite aos

seriados de streaming terem a duracdo de tempo muito variada.

ARRESTED DEVELOPMENT

O objeto escolhido para evidenciar a diferenca entre os dois momentos da
producdo de sitcoms € a série Arrested Development. A sitcom conta a histéria da familia
Bluth, uma rica familia de Los Angeles que possui uma construtora. Apos a prisao de
George Senior, o patriarca dos Bluth, seu filho Michael é quem assume os negdcios da
familia e quem deve lidar com os problemas criados pelos outros membros e agregados
dos Bluth.

E um objeto de estudo bastante peculiar, uma vez que conta com episddios
produzidos para a televisdo convencional e, também, com temporadas inteiras produzidas
para a Netflix. A quinta temporada de Arrested Development, por exemplo, conta com
episodios de duracdo muito variada: de 25 minutos (Taste Makers) a 47 minutos (The
Fallout), enquanto as primeiras trés temporadas, produzidas para a FOX, contam sempre
com a mesma duracdo de 22 minutos, pois estavam totalmente vinculadas a grade de

programacéo do canal.

OS PARAMETROS DE COMPARACAO

Como forma de se expor de que forma o streaming alterou a estrutura das séries,
comparou-se dois episadios, um de cada plataforma. O primeiro foi Spring Breakout, o
17.° episodio da segunda temporada de Arrested Development, lancado pela emissora
FOX entre novembro de 2003 e junho de 2004, nos Estados Unidos. O segundo episodio
escolhido foi Premature Independence, 8.° episddio da quinta temporada, lancado pelo

servigo de streaming Netflix, em 15 de marco de 2019.
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Os pardmetros de comparacao escolhidos séo: tempo de duracdo do episddio; a
quantidade de atos; a quantidade de intervalos comerciais perceptiveis; momentos de
recapitulacéo; e a quantidade de historias paralelas contadas em cada um dos episodios.
No presente levantamento, foram definidas como histérias paralelas aquelas que contam
com um comeco, desenvolvimento e resolucdo dentro do proprio episédio. Os dados

colhidos foram ent&o reunidos em uma tabela para a melhor comparagéo:

_ Tabela 1 — Valores de cada elemento observado nos episédios estudados.
PARAMETRO DE S02E17 S05E08
COMPARACAO Spring Breakout Premature Independence

Tempo de duragéo 22 minutos 36 minutos
Atos 5 4
Intervalos comerciais 3 1
Recapitulactes 4 3
Histdrias paralelas 4 4

Fonte: Elaboragao propria.

ANALISE DE SPRING BREAKOUT

O episodio, em apenas 22 minutos, conta quatro histdrias paralelas que envolvem
praticamente todos 0s personagens recorrentes da trama. Foram identificadas a historia
sobre o0 alcoolismo de Lucille, que é a principal do episddio e que une as outras: o ativismo
de Lindsay, em que ela e Tobias tentam provar para os homens que objetificar mulheres
é ruim; a falta de autoestima de GOB, em que ele tem de lidar com o fato de ter sido
humilhado apés o fracasso de seu Gltimo show de mégica; e a pesquisa de Maeby, historia
com menos tempo de tela, em que ela e seu primo trabalham no quiosque da familia
enquanto ela procura pesquisar personagens para um roteiro.

Ao todo, trés intervalos comerciais foram identificados. Eles estdo muito bem-
marcados pelo escurecimento da tela em momentos-chave de mudanga de ato, sendo que
0 primeiro segmento € responsavel por apresentar todos os conflitos e temas do episédio,
enguanto o terceiro segmento conta com a resolucédo de todas as histérias paralelas.

Em termos de estrutura, o episodio conta com um prologo ndo demarcado em que
se apresentam fatos anteriores ao dia em qual o episddio se desenrola. Séo trés atos,
separados pelos intervalos comerciais, e um epilogo, que é comum a todos o0s episodios

de Arrested Development em que uma piada final encerra o episodio.
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As recapitulacdes, por sua vez, acontecem em quatro momentos distintos: logo
apos o epilogo, um flashback narrado reapresenta alguns fatos importantes da temporada
até ali, incluindo o show de maégicas fracassado de GOB. Depois, quando Maeby ¢é
introduzida no episédio, h4d uma recapitulacdo sobre como ela conseguiu 0 emprego de
executiva de Hollywood, apesar de ter 15 anos de idade. Por fim, apds o segundo intervalo

comercial, o narrador relembra brevemente a situagéo de Lucille.

ANALISE DE PREMATURE INDEPENDENCE

O episddio de 36 minutos se estrutura em torno da historia principal, que é o
desfile comemorativo da independéncia americana. Apesar da maior duracéo do episédio,
contamos com 0 mesmo numero de histdrias paralelas e a estrutura classica de trés atos e
um epilogo.

De todas as histdrias apresentadas no episodio, a mais curta é a que trata do
romance de Maeby, que conta com somente duas apari¢cfes em tela e que sequer se
conecta diretamente ao desfile ou as outras histérias. O show de GOB, o desaparecimento
de Lindsay e o desfile sdo as outras linhas de enredo que foram identificadas na
composicao do episddio. Como ja citado, a excecdo do romance de Maeby, todas elas tém
seu climax dramético durante o desfile.

As recapitulagBes se concentram no primeiro ato e servem principalmente para
introduzir as histérias do episddio, funcionando principalmente como flashbacks e
anuncio das piadas que estdo por vir. O exemplo mais notavel disso é justamente o
momento em que Maeby decide encerrar seu romance com o0 vizinho idoso.

Por fim, ha um Gnico momento que sugere um intervalo comercial, logo ao final
do primeiro ato, o0 que ndo se repete posteriormente em nenhum momento ao longo do

episadio.

CONSIDERACOES FINAIS

Durante toda a histéria do formato sitcom, desde as primeiras obras do formato,
sem duvida houve muitas mudangas e inovagdes tanto de estilo quanto em termos de
producdo. Seja para cativar a audiéncia, tornar mais barata a produgdo ou vender mais
comerciais, a area sempre esteve em constante mutacdo ao longo das décadas e néo

poderia ser diferente na era do streaming.

10



\/ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
” 7o\ 452 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — UFPB — 5 a 9/9/2022

Embora este trabalho seja limitado em sua abrangéncia e, de forma alguma, seja
suficiente para esgotar o tema acerca das mudancas ocasionadas por essa nova era, as

pistas oferecidas pelos dados levantados poderao ser aprofundadas em pesquisas futuras.
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