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RESUMO

Iniciativa do jornalismo independente e fruto da greve de jornalistas do estado de
Alagoas de 2019, o Portal Acta ¢ um veiculo local nascido no ambiente digital e que se
autointitula como pioneiro no ramo multiplataforma. A ideia do presente artigo ¢
compreender o que ¢ a multiplataformidade e como ela se da na pratica dentro desse
portal independente e totalmente online. A pesquisa toma como base a cobertura das
fortes chuvas que atingiram o estado alagoano, em meados de maio de 2022, realizada
pelo Acta em seu portal e no Instagram da empresa. Os resultados apontam para a
utilizacdo das redes sociais como plataformas veiculadoras de noticias, conforme os
critérios de noticiabilidade, além do uso estratégico dos recursos de cada uma delas de
modo a direcionar o leitor para o site - principal canal que comporta maior nimero de
matérias, de forma mais aprofundada.

PALAVRAS-CHAVE: convergéncia mididtica; imprensa alagoana; jornalismo
multiplataforma; Portal Acta; chuvas.

INTRODUCAO

Com o advento das tecnologias digitais, a comunicacgao sofreu diversas alteragdes
para se adaptar ao atual contexto. O jornalismo passa por um processo de convergéncia,
conceito desenvolvido por Jenkins (2009) para nomear o fluxo de contetidos através de
multiplas plataformas de midia. Sob esse aspecto, a internet proporcionou um
rompimento de fronteiras fisicas permitindo que contetidos sejam distribuidos em
diversos meios digitais.

O leitor contemporaneo tem um perfil cada vez mais ativo, procurando consumir
informagdes em diversos canais. Nesse cendrio, a multiplataforma desponta como uma
alternativa de inovacdo no jornalismo. Acerca do entendimento do que representa a

multiplataforma, segundo Salaverria, citado por Becker e Mello (2015, p. 136), trata-se
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de um método que envolve a articulagdo de “diversos meios de comunicacdo para
coberturas informativas”.

Com produtos jornalisticos em diversos formatos, a sua producao ¢ integrada e
considera as potencialidades de cada suporte, dessa forma, os contetidos sao adaptados
para cada meio de circulagdo. Com fundamento em Gruszynski e Sanseverino (2017),
compreende-se a publicagdo multiplataforma como a distribui¢do de contetido pelas
organizacdoes de noticias, em diferentes plataformas, nas quais o jornal assume
conformagdes distintas nos diversos suportes em que veicula.

Visando atingir o publico-alvo, os veiculos estdo considerando todos os ambientes
em que eles estdo concentrados e trabalham com a produgdo de contetdos
customizados. Tal fenomeno pode ser notado nas estratégias das empresas que antes
eram focadas na producao e distribuicio em um meio especifico, no entanto,
atualmente estas vém buscando se reinventar e apostam nas multiplas plataformas.

Neste cenario de transformacdo digital surgiram em Alagoas algumas iniciativas
jornalisticas no mundo online, apoderando-se das diversas plataformas disponiveis para
divulgacdo do jornalismo local, com empreendedorismo e resisténcia as empresas
tradicionais de comunicagdo. Um deles ¢ o Portal Acta (objeto de estudo deste artigo)
que se autointitula pioneiro no jornalismo multiplataforma em Alagoas, estando
presente em inimeros canais digitais de comunicagao.

Durante o0 més de maio de 2022, um grande volume de chuvas atingiu a regiao
Nordeste do Brasil, em decorréncia do La Nina, fendomeno meteoroldgico que, ao
causar um resfriamento das aguas do Oceano Pacifico, tem como implicagdes o
aumento na quantidade de chuvas no Norte e Nordeste do pais. Diversos estados foram
impactados por essa onda de destruicao que vitimizou mais de uma centena de pessoas
e deixou milhares de desabrigados e desalojados em diferentes municipios. De acordo
com o balango da Defesa Civil de Alagoas, entre o final de maio e inicio do més de
junho, o fendomeno provocou um saldo de cerca de 17 mil pessoas desabrigadas e
desalojadas, além de quatro mortes decorrentes de deslizamentos e inundagdes no
estado.

Neste intervalo de tempo, a midia brasileira passou a trazer entre os seus

conteudos a cobertura desse desastre, assim como o Portal Acta que teve como enfoque
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o cendrio alagoano, com destaque para as consequéncias e as medidas tomadas pelos
governantes em meio a situacao.

O intuito deste estudo ¢ realizar uma anélise quantitativa e qualitativa das noticias
publicadas pelo Acta no site oficial e no Instagram acerca dessas fortes chuvas em
Alagoas. Desse modo, a investigagdo busca verificar o carater multiplataforma do
portal, como cada suporte ¢ utilizado para informar os cidaddos e se existe uma
customizacdo de conteudo para cada ferramenta, de acordo com as particularidades de
cada plataforma utilizada e do contetdo produzido, verificando se esse aspecto

multiplataforma ¢ um diferencial para o jornalismo local.

JORNALISMO INDEPENDENTE NO CENARIO DA CONVERGENCIA

O século XXI ¢ marcado pelo uso das tecnologias digitais, o que impactou
diretamente a forma de se produzir contetido por trazer uma necessidade constante de
inovagdo. O ambiente digital, por sua vez, proporciona aos jornalistas uma facilidade no
processo de comunicacdo, com maior agilidade e autonomia na produgdo, distribuicdo e
circulagcdo de informagdo. Para Franciscato (2010), a inovagao tecnologica se configura
como um contributo que modifica as rotinas e processos de trabalho do jornalista, assim
como a forma e a qualidade das produgdes jornalisticas.

Nesse contexto, a midia independente desponta como uma alternativa favoravel
aos comunicadores que enxergam no ciberespaco uma oportunidade para desenvolver
um jornalismo livre das amarras da midia tradicional. Um exemplo de veiculo
independente nacional ¢ o Centro de Midia Independente (CMI) Brasil, que se define
como “uma alternativa consistente a midia empresarial que frequentemente distorce
fatos e apresenta interpretagdes de acordo com os interesses das elites econdmicas,
sociais e culturais” (2000 [on-line]). Além dessa ruptura dos interesses propagados pela
grande midia, o jornalismo independente apresenta como uma de suas principais
caracteristicas o financiamento pautado pela colaboragao da sociedade.

As iniciativas de jornalismo independente no Brasil estdo realocadas
principalmente no ambiente digital, como aponta o levantamento do “Mapa do
Jornalismo Independente” realizado pela Agéncia Publica. Além disso, € perceptivel

que o surgimento da maioria desses veiculos foi proporcionado pelos avangos
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tecnoldgicos e ocorreu no meio online, sendo denominados como “nativos digitais”,
termo dentro do jornalismo que nomeia esses canais que nasceram somente na internet,
caso do Portal Acta, objeto deste estudo. Saad e Giacomassi (2018) acerca da
caracterizagao desses nativos digitais destacam que:

De uma forma geral, os empreendimentos nativos digitais sdo aqueles
que buscam renovar as praticas tradicionais e obsoletas do processo
jornalistico e utilizam-se de técnicas digitais inovadoras para a
narrativa ¢ foco na audiéncia. A maioria dos empreendimentos nativos
considera em seus propositos que tais posicionamentos acerca da
inovagdo os diferencia da midia tradicional, mesmo que na pratica nao
incorporem completamente de funcionalidades de multimidia,
colaboracao e interatividade. (SAAD, GIACOMASSI, 2018, p. 69)

De um modo geral, percebe-se que as plataformas digitais se tornaram uma
importante ferramenta para a producdo e o consumo de contetido jornalistico. Uma
pesquisa efetuada pelo PoderData, em 2021, mostrou que 41% dos brasileiros se
informam primariamente pela web, 22% por redes sociais e 21% por sites e portais
(ROSCQOE, 2021). Esses dados revelam que, na atualidade, a internet € um dos meios
mais usados para acessar a informagdo. O ambiente digital, além de uma ferramenta de

inovagao, também se tornou uma alternativa efetiva para levar a noticia até o publico.

ACTA E A RESISTENCIA NO DIGITAL

Em 2019, os jornalistas alagoanos dos principais meios de comunicagdo do estado
pararam suas atividades frente a tentativa de redugdo de 40% do piso salarial. Os
piquetes impediram o sucateamento da profissao, mas o episodio rendeu retaliagdo ¢ a
demissdo de muitos profissionais da grande midia local.

Assim, num contexto de novas maneiras de mobilizagdo e greves no
século XXI, através também do uso da internet ¢ das midias sociais
nela inseridas, estd situada a greve dos jornalistas em Alagoas,
mobiliza¢do que ocorreu entre Junho e Julho de 2019 em represalia a
proposta de diminui¢do em 40% do piso salarial da categoria pelas trés
principais empresas jornalisticas do estado (TV Gazeta, que ¢ afiliada
da rede Globo; TV Pajugara, que ¢ afiliada da TV Record e TV Ponta
Verde; afiliada do SBT). Com a paralisagdo da maioria das redagdes
em todo o estado, além da vedagdo de concessdo de entrevistas por
parte de muitos assessores de imprensa e o apoio de outros sindicatos
laborais, a movimentacdo dos jornalistas conseguiu sustenta¢do por
nove dias seguidos. (CORREIA, 2020, p. 8).
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Com o intuito de se reinventar e resistir fazendo jornalismo, surge o Portal Acta a
partir da unido de esforcos de alguns desses profissionais que se utilizaram do meio
digital para continuar suas carreiras, construindo um novo veiculo com a proposta de ser
multiplataforma. Sobre a greve e o digital viabilizando novos veiculos, Santos e

Anacleto (2020) ressaltam que:

[...] durante a mobilizagdo os jornalistas, eles antevendo o futuro
incerto ja comecaram a preparar alternativas que lhes garantissem a
sobrevivéncia. Assim, surgiram o Portal Acta e a TV Liberdade.
Semelhante a Jorgraf, esses veiculos digitais multiplataformas foram
criados a partir de um contexto de crise ¢ da necessidade coletiva de
encontrar uma fonte de renda alternativa. (SANTOS, ANACLETO,
2020, p. 5).

Com seu carater multiplataforma, atualmente, o Acta estd presente na internet
através do seu site e também disponibiliza canais de comunicacdo no YouTube,
Instagram, Facebook, Twitter e WhatsApp. De acordo com dados fornecidos pelo Portal
para esta pesquisa, o site conta, em média, com 15 mil acessos mensais e com 51.894
inscritos no Youtube; 51.388 seguidores no Instagram; e 15.145 seguidores no
Facebook®. O veiculo ¢ totalmente digital, possui uma sede fisica no Jaragua (bairro
mais antigo de Maceid) e conta com 14 profissionais da 4rea de comunicagdo para
alimentar todas as redes e plataformas.

Sobre o perfil de seu publico, no instagram sdo 52,8% mulheres e 47,1%
homens, com faixa etdria entre 25 a 34 anos; no Youtube o publico ¢ 73% masculino e
27% feminino com idade entre 35 a 44 anos; ja no Facebook, 55% ¢é composto por
homens e 44% por mulheres, faixa etaria de 35 a 44 anos. Entre os assuntos de maior

interesse, o Portal trabalha com o noticiario “Hard News” e esporte com mais peso;

entretenimento e eventos ao vivo também fazem parte do portfolio.

METODOLOGIA

> As informagdes foram solicitadas pelos pesquisadores para este artigo no dia 21 de junho de 2022, através de
contato direto via whatsapp com Warner Filho, sécio administrador do Portal Acta. Na ocasido, foi solicitado o
arquivo do Midia Kit, documento que as empresas de comunicagdo costumam produzir para apresentar a empresa, a
audiéncia e as caracteristicas dos contetidos produzidos junto aos anunciantes na busca por patrocinios e possiveis
parcerias. Os dados foram enviados informalmente pelo colaborador, através do referido aplicativo de mensagens
instantanea, no dia 27 de junho de 2022. Em vez do Midia Kit, foram enviadas informagdes sobre os numeros de
inscritos nas redes sociais por plataforma, o perfil da empresa no Instagram, no Facebook ¢ no YouTube, tamanho da
equipe, as plataformas em que atuam e os assuntos de maior interesse do seu publico.
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Para a realizacdo deste artigo, foram realizadas uma revisdo bibliografica e uma
pesquisa exploratdria para compreender como o Portal Acta veicula as suas produgdes
nas diversas plataformas em que se encontra e entendermos como se da a distribui¢do e
a producao de noticias nos ambientes em que a empresa veicula as informagdes
jornalisticas. Além disso, também entrevistamos o jornalista e s6cio administrador do
Portal Acta, Warner Filho. O veiculo foi escolhido, devido ao fato de ser um nativo
digital, com a proposta de atuar totalmente na internet desde a sua criagao. Conforme
texto publicado no perfil do Instagram, a empresa afirma “ser pioneira em levar a
noticia em multiplataformas”, sendo “um canal de noticias que gera conteudos em todas
as redes sociais” (ACTAOFICIAL, 2019 [on-line]).

Em relagdo aos canais escolhidos para a nossa investigacao, selecionamos o site
oficial do Portal Acta (https://www.portalacta.com) e o perfil do veiculo no Instagram
(https://www.instagram.com/actaoficial), que s3o os canais mais munidos de
informagdes e onde a empresa parece concentrar suas producdes. Para a realizacdo da
analise, foram selecionadas as matérias acerca das fortes chuvas que atingiram Alagoas
em meados de maio de 2022, deixando 95% dos municipios em estado de atengdo pela
superacao do volume de chuva esperado. Nesse cenario, a midia alagoana, inclusive o
Acta, tiveram como enfoque durante este intervalo de tempo a cobertura desse evento
que atingiu diretamente milhares de individuos.

Para coletar as publicagdes dentro do Portal, foi utilizado o sistema de buscas do
proprio site a partir da pesquisa pela palavra-chave “chuva”. Inicialmente, foram
observados 507 resultados, sem distingdo de més e ano. Em fun¢do do grande volume
de textos observados, decidimos realizar uma filtragem, ja que havia matérias de outros
periodos além do estudado, afora textos sobre outros estados. Com isso, reduzimos a
coleta para apenas 86 matérias sobre o tema, tendo como foco as matérias publicadas do
dia 3 até 31 de maio de 2022. Nessa coleta, levamos em consideracdo o recorte da
realidade de Alagoas, descartando as noticias sobre outros estados, como Pernambuco,
que também foi prejudicado no mesmo periodo. Além disso, tomamos como enfoque
principal a cobertura das chuvas (alertas, consequéncias, impactos sociais, ferimentos,
mortes, suspensao de servicos, etc), descartando as relacionadas a outros assuntos.

Ja no Instagram, por sua vez, realizamos uma visualizacdo direta de todas as

postagens do més de maio no feed do canal do veiculo de comunicagdo, com a
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observacdo tanto de imagens quanto de videos com foco na temadtica especifica das
chuvas em Alagoas. Utilizamos também o recorte de noticias referentes somente ao
estado alagoano e obtivemos o total de 33 publicacdes, sendo 26 cards fixos e sete
videos. Comparada ao site, a dindmica da coleta na rede social ocorreu de forma mais
agil em virtude da organizacao estrutural da propria plataforma — que apresenta o acervo
de publicacgdes por data de postagem — e também pelo menor numero de noticias.

A pesquisa une métodos quantitativos e qualitativos, enquanto os dados
quantitativos apresentam métricas e nimeros que comprovam os objetivos gerais da
pesquisa, os dados qualitativos permitem compreender a complexidade e os detalhes das
informacodes obtidas.

Para andlise dos dados qualitativos, foi utilizada a técnica de Analise de Conteudo
de Bardin (1977), tendo como passo a passo: pré-analise, exploracdo do material,
tratamento e interpretacdo dos dados obtidos. Nesse sentido, a investigagdo permitiu
uma comparacdo entre a estrutura dos conteudos distribuidos nos canais, contribuindo
para o entendimento de como o veiculo trabalha a multiplataforma. Com essa analise,
pretendemos avaliar como o Acta utiliza essas plataformas digitais para levar
informagdo ao publico e se, na pratica, realmente existe uma customizagdo de contetido
com producdes jornalisticas diferentes, considerando as particularidades de cada
suporte. O objetivo principal ndo consiste em analisar o noticidrio das chuvas em si,
mas como se dd a multiplataforma tomando como base uma cobertura jornalistica

especifica do veiculo.

ANALISANDO A COBERTURA

Em relacdo as matérias sobre os temporais, foi perceptivel uma diversidade de
microtemas, como as previsdes meteorologicas, as consequéncias provocadas e a
atuacdo dos Orgdos publicos em meio ao desastre. Todas as publicagdes no site
relacionadas as fortes chuvas em Alagoas no més de maio totalizaram 88 matérias € no
Instagram 33 postagens, sendo constatado que aproximadamente 29,04 % das matérias
do site também foram direcionadas para essa rede social.

Acerca do quantitativo de matérias relacionadas aos microtemas e sua replicagdao
no Instagram no quesito multiplataforma, as previsdes meteorologicas foram alvo de 17

matérias no site e oito no Instagram. Os programas de auxilio as chuvas contabilizaram
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duas matérias em ambos os canais. J& o adiamento ou a suspensdo de servigos e/ou
eventos totalizaram 23 produgdes no site e oito no Instagram, enquanto os impactos
estruturais e sociais somaram 20 publicagdes no site e sete no Instagram. No tocante a
pessoas feridas e mortes, foram observados cinco textos no site e apenas um no
Instagram. Acerca das a¢des desenvolvidas para tentar minimizar os estragos, 14 foram
divulgadas no site e trés no Instagram. Por fim, os decretos de situacdo de emergéncia

nas cidades contabilizaram seis textos no site e quatro na rede social.

Tabela 1 — Volume de noticias publicadas sobre as chuvas por microtemas em maio

. Publicacio no Publicacio no Percentual de
Microtemas . . .
site Instagram replicacio %
Previsdo meteorologica 17 8 47%
Auxilio chuvas 2 2 100%
Suspensao de servigos/eventos 23 8 34,8%
Impactos sociais e estruturais 20 7 28,6%
Ferimentos e Mortes 5 1 20%
Agoes 14 3 21,5%
Alerta,A ca!amldade e situagdo de 6 4 67%
emergéncia

Fonte: Os autores (2022)

A partir desse levantamento quantitativo, constata-se que dentre os microtemas os
que mais foram publicados, respectivamente, no site € no Instagram se trataram do
auxilio-chuvas com 100%. Os alertas de situagdo de emergéncia ou calamidade nos
municipios alagoanos corresponderam a um percentual de replicacdo de 67%, com
quatro postagens das seis matérias que foram publicadas no portal. No entanto, ¢
curioso notar que o numero de textos no site sobre esses dois tOpicos acima
mencionados se mostrou inferior as outras temadticas abordadas. Os demais assuntos
apresentaram um indice de replicacdo abaixo de 50% em relacdo a sua divulgagdo em
ambos os canais, porém um quantitativo absoluto de publica¢des no site e no Instagram
geralmente superior. Para ter uma ideia, o microtema previsdo meteorologica teve 17
noticias no site e oito postagens no Instagram — um percentual de replicacdo de 47%.

Por outro lado, a suspensdo de servigos e/ou eventos totalizaram 23 matérias e oito
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postagens na rede social (34,8% de replicagdo), enquanto os impactos sociais e
estruturais, 20 noticias no site e sete no Instagram (28,6% de replicagao).

Em relagdo ao critério utilizado pelo Acta para que as noticias sejam publicadas
nessas duas plataformas, embora ndo possamos afirmar categoricamente, aparenta ser o
nivel de relevancia do contetido para a populacdo em geral e também a reprodugdo de
matérias com maior capacidade de atrair o publico. Isso se reflete no numero de
visualizagdes € um maior engajamento do veiculo. Vale ressaltar, contudo, que o
objetivo da andlise necessariamente ndo se aprofunda nas vertentes das abordagens
sobre as chuvas. A nossa principal finalidade ¢ examinar a maneira na qual o mesmo

assunto ¢ trabalhado nos diversos ambientes que o Portal se faz presente.

O JORNALISMO MULTIPLATAFORMA NA PRATICA

Para realizar a pesquisa qualitativa, selecionamos a matéria de titulo “Numero de
desabrigados e desalojados em AL sobe para 3.572; nivel dos rios segue alto”, que foi
publicada no dia 27 de maio de 2022 no site e no Instagram, levando-se em conta os
valores-noticia presentes, entre eles impacto e proeminéncia. Comparando as duas
postagens, podemos observar que, apesar de possuirem a mesma foto ilustrativa, elas
sdo apresentadas de forma diferente.

No site, o titulo da matéria fica no cabegalho junto ao subtitulo “3.572 pessoas em
33 municipios foram afetadas pelas chuvas que atingem o estado. Defesa Civil de AL
alerta que nivel dos rios e lagoas permanecem subindo”. Abaixo disso, aparece a
imagem completa, que ¢ a capa da matéria. A matéria ¢ mais extensa, seguindo os
moldes de uma produgdo de webjornalismo, com o uso do lide invertido como estrutura
textual. A matéria, com pouco mais de duas paginas®, conta com (1) um relatorio dos
municipios alagoanos afetados pelas chuvas, feito pelo Governo Estadual; (2) um
intertitulo aprofundando sobre a questdo da elevagdo do nivel dos rios; e (3) a
disponibilizagdo de links da Secretaria do Estado do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos de Alagoas (SEMARH AL) sobre a previsao de tempo e clima e também do
boletim hidroldgico para o leitor acompanhar o monitoramento diario, caso seja do seu

interesse. Na Figura 1, podemos ver uma reprodugdo da matéria no site:

¢ Usamos como parametro para indicarmos as paginas a op¢io de imprimir, transformando em documento PDF.
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Figura 1 - Impacto e proeminéncia como destaques da matéria sobre os desabrigados e desalojados em

Alagoas
- -
c om
Cidades Politica Brasil Geral Policia Mundo Esportes Blogs Galerias Videos

o e e e £ |w|+]
Numero de desabrigados e desalojados em AL sobe para
3.572; nivel dos rios segue alto

3.572 pesso:

3 municipios foram afetadas pelas chuvas que atingem o estado. Defesa Civil de AL alerta que nivel dos rios e lagoas

A\ s chuvas que atingem Alagoas nos tltimos dias
I™\ deixaram 3.572 pessoas desabrigadas e
desalojadas em 33 municipios. O balango foi
divulgado pela Defesa Civil de Alagoas nesta sexta-

feira (28).

Ao todo, sdo 1.752 pessoas desabrigadas e 1.820
desalojadas. O municipio com maior nimero de
B desabrigados é S3o Miguel dos Campos, com 957
pessoas afetadas pelas chuvas.

Na capital, foram contabilizadas 89 pessoas
desabrigadas e 485 desalojadas.

1) Previsio da Semarh & de chuvas isoladas em todo o estado. FOTO: Agéncia Alageas

Qutros municipios bastante atingidos pelas chuvas
sdo Rio Largo, com 297 desabrigados; Feliz Deserto,
com 272 desabrigados e desalojados; e Coruripe, com 267 desabrigados.

Fonte: Site Portal Acta (2022)

Ja no Instagram, devido a propria natureza da rede social, que nao tem espago
para a adicdo de titulo e subtitulo nas configuragdes das postagens, notamos que, a
partir de uma edicdo do Acta, essa chamada vem inserida na propria imagem na parte
inferior de forma centralizada com destaque em vermelho e o logotipo do portal aparece
no canto superior alinhado a esquerda. No espago da postagem, notamos uma legenda
mais breve e resumida, tendo como texto inicial uma chamada para o site [“veja todas as
informagdes sobre os desabrigados e também sobre os niveis dos rios em
www.portalacta.com (link na bio)”], através do recurso do link na bio’. A Figura 2

mostra a publicagdo sobre os desabrigados e desalojados na rede social:

Figura 2 - Valorizagdo da imagem, da logo na bio ¢ vinculagdo com o site na postagem do Instagram

7 A bio no Instagram funciona como uma descri¢do resumida que fica situada abaixo do nome da empresa ou do
usuario do canal e das informagdes sobre o perfil da referida pagina.
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@ actaoficial + Seguir
Alagoa

Tma) actaoficial ] M veja todas as informagdes sabre os
desabrigados e também sobre os niveis dos rios em
www.portalacta.com (link na bio)

As chuvas que atingem Alagoas nos dltimos dias deixaram 3.572
pessoas desabrigadas e desalojadas em 33 municipios, O
balanco foi divulgado pela Defesa Civil de Alagoas nesta sexta-
feira (28).

s e 1.820 desalojadas. O

Na capital, foram contabilizadas 89 pessoas desabrigadas e 485
desalojadas.

Outros municipios bastante atingidos pelas chuvas s3o Rio
Largo, com 297 desabrigados; Feliz Deserto, com 272
desabrigados e desalojados; & Coruripe. com 261 desabrigados.

#actasempreconectado #rio #desabrigados #chuva #alagoas

Qv N

@) Curtido por lidiaramires10  outras 164 pessoas

;o) L, : i '?.. F N S
CHUVAS: NUMERO DE DESABRIGADOS E DESALOJADOS EM
ALAGOAS SOBE PARA 3.572; NiVEL DOS RIOS SEGUE ALTO

© Adicione um comentrio

Fonte: Instagram Portal Acta (2022)

Podemos observar, nos outros materiais, que essa chamada atraindo o leitor para o
site se apresenta como padrdo na maior parte das publica¢des que estao hospedadas na
plataforma. Isso porque o portal, conforme ressaltou o jornalista Warner Filho em
entrevista para esta pesquisa, “como 0 nome sugere, é o que abre as outras portas. E
como um porto que recebe esses outros recursos/plataformas” (informagdo verbal)®. A
chamada para o site acontece nao sé nas publicagdes do feed que direcionam para o
acesso do link do Portal presente na biografia, mas também nos stories (recurso que fica
no ar por 24h no Instagram) a partir da repostagem dos cards do feed de noticias do
veiculo. Como exemplo, podemos ver na Figura 3 dois exemplos de stories da Acta em

que o veiculo “chama” o leitor para ler mais informagdes no portal.

Figura 3 - Estratégias de conexdo dos stories com links das matérias sobre as chuvas

8 Informagdo fornecida por Warner Filho, sécio administrador do Portal Acta, no dia 27 de junho de 2022 através de
contato dos pesquisadores via whatsapp solicitando dados sobre a empresa.
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DEFESA CIVIL DE AL MOBILIZA 0 EXERCITOYE "~ 3"
"\ . E DIZ QUE CHUVAS PODEM CAUSAR
*=* | DESASTRE SEMELHANTE AO DE 2010

@t .
@ CLIQUE E LEIA A MATERIA

8 CHUVAS: NUMERO DE DESABRIGADOS E DESALOJADOS EM
SNALAGOAS SOBE PARA 3.572; NIVEL DOS RIOS SEGUE ALTO

B  CLIQUE E LEIA AMATERIA

)

Fonte: Instagram Portal Acta (2022)

No lado esquerdo da Figura 3, a postagem “Defesa Civil de AL mobiliza o
Exército e diz que chuvas podem causar desastre semelhante ao de 2010, de 20 de
maio, prevé uma correlagdo dos estragos de 2022 parecida com 2010, na intengdo de
dimensionar o evento mais recente. Interessante notar a articulagdo que o Acta faz
inicialmente do story do Instagram para o portal através do icone “Clique e leia a
matéria”. Ja no site, o veiculo insere, ao final da noticia, um video de pouco mais de
uma hora de durag@o produzido para o Jornal do Acta, programa produzido pelo veiculo
nos moldes de um telejornal e veiculado ao vivo de segunda a sexta no horério das 18h
no canal do Acta no YouTube.

A estratégia de conexao entre o story do Instagram e o portal do Acta se repete na
imagem do lado direito da Figura 3 com o uso do mesmo icone na postagem da matéria
analisada por nds anteriormente sobre o nimero de desabrigados e desalojados em
Alagoas. Neste ultimo caso, no entanto, ndo se faz remissdo a outro canal de
comunicagdo da empresa, apenas a documentos consultados pela reportagem da
empresa, como ja apontamos. A mesma estratégia de conexdo de outros canais para o

portal pode ser observada na Figura 4 a seguir. Usamos como andlise complementar a
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nossa pesquisa para indicar como se da essas associagdes com o site. Tomamos como

exemplo postagens no Twitter e no WhatsApp do Acta para essa mesma matéria.

Figura 3 - Conex@o entre canais de comunicacao do veiculo com o portal da empresa

& from:@actaoficial ndm... =z & Fta Acta Grup_o 1 ;
somente admins podem enviar...
Em Destaque  Mais recentes  Pessoas F¢ 42
www.portalacta.com
Acta @actaoficial - 27 mai. http v acta.com/noticia/1
ET8ta Nuamero de desabrigados e desalojados

sobe para 3.572; nivel dos rios segue
alto. 3.572 pessoas em 33 municipios
foram afetadas pelas chuvas que
atingem o estado. Defesa Civil de AL
alerta que nivel dos rios e lagoas
permanecem subindo.

Leia mais

@ Numero de
desabrigados e des...

Numero de desabrigados
desalojados sobe para
dos rios segue alto.

em 33 municipios foram afetadas
pelas chuvas que atingem o estado.
Defesa Civil de AL alerta que nivel
dos rios e lagoas permanecem
subindo.

Leia mais

-

htty

portalacta.com

Q 2 <

Fonte: Twitter e WhatsApp Acta Oficial (2022)

Dada a relevancia da matéria citada, sobretudo pelo valor-noticia impacto,
notamos que a informacdo foi replicada nas principais plataformas do veiculo:
instagram, twitter ¢ whatsapp, usando os recursos e levando em considerando as
caracteristicas especificas de cada ferramenta para trazer a mesma informag¢ao em

canais diferentes, atingindo os diversos usuarios que seguem o Portal.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que o Portal Acta surgiu em um periodo de crise no jornalismo
tradicional alagoano, constatamos que o veiculo aposta numa forma diferenciada e mais
contemporanea de levar a informacdo aos seus leitores, visando atrair a audiéncia.
Imersos num cendrio de tecnologias da informacao e da comunicagdo, as famosas TICs,
o veiculo busca se apropriar das plataformas digitais mais populares entre os brasileiros
para disseminar as noticias.

A partir da andlise realizada, percebemos que o Acta divulga as noticias sobre

Alagoas (exemplificando a cobertura sobre as fortes chuvas) a partir das variadas
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plataformas em que estd presente, entre elas o site, o Instagram, o YouTube e o Twitter.
Esse carater multiplataforma, para um veiculo de noticias independente e nativo digital
como o Acta, torna-se uma estratégia interessante que pode alcangar variados publicos e
pode servir de base para as mais variadas andlises no campo da Comunicag¢do e do
Jornalismo em especial, pensando, por exemplo, nos diferentes recursos de cada
ferramenta para divulgar a informagao jornalistica.

No que diz respeito a dindmica de produgdo do veiculo, o Portal Acta representa o
principal canal que concentra todos os contetidos e noticias produzidos. A partir dele, as
informagdes sdo distribuidas para as demais plataformas, considerando os critérios de
noticiabilidade e o grau de relevancia do fato. Também foi possivel perceber que nessas
outras plataformas utilizadas, costuma haver sempre o direcionamento para o site do
veiculo, atraindo o leitor para acessar o link do Portal, que apresenta, por sua vez, as
informag¢des mais completas e atualizadas sobre o assunto em questao.

Mediante o presente estudo, concluiu-se que a customizagao do contetido do Acta
para o Instagram leva em consideracdo a estrutura da plataforma com poucas alteragdes
no texto em si, diferentemente do que pensavamos no inicio da pesquisa. Ocorre, na
verdade, uma adaptacdo do contetido para reduzir o que foi veiculado no site para a rede
social, caso do Instagram, em vez de serem criados contetidos especificos para cada
canal em que o Acta esta presente. O mesmo costuma ocorrer na conexao entre outros
canais de comunicacao do veiculo com o site da empresa.

Proporcionado por essa multiplataformidade, o veiculo consegue atingir varios
nichos que estdo segmentados em diferentes ambientes no ciberespaco, além de
contribuir para a inovagdo e potencialidade do jornalismo alagoano. Vale destacar a
necessidade de outros estudos sobre a temadtica, no sentido de aprofundarmos e
entendermos os efeitos dessa estratégia na pratica, considerando sobretudo as outras

midias de forma integrada que contribuem para a constru¢ao multiplataforma.
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