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RESUMO

O presente artigo faz parte do projeto “Politicas Sociais em pauta: Mapeamento de noticias
sobre politicas publicas sociais na midia de Uberlandia/MG” e apresenta os resultados de
uma pesquisa que tem como intencdo investigar como e quando s&o retratadas as politicas
sociais no jornalismo uberlandense, a partir de observacdo sistemética de fatos geradores,
fontes entrevistadas e citadas, destagues e formas de abordagem presentes no telgjorna
MGTV — 22 edicdo em Uberlandia. A metodologia adotada é a Analise de Conteido para
que se possa observar 0 agendamento midiatico da temética.

PALAVRAS-CHAVE: politicas sociais; jornalismo; agendamento; analise de contetido;
MGTV.

INTRODUGAO

A discussdo sobre politicas sociais remonta ao século XIX, muito embora a
aplicacdo desse conceito acontece, principamente, a partir da quebra da bolsa
estadunidense e consequente crise econémica mundial dela decorrente, em 1929 e,
posteriormente, no periodo de reestruturacdo econémica pés Segunda Guerra Mundia. De
forma simplificada defini-se politicas publicas como as agBes que fazem parte da
responsabilidade estatal desde a constituicdo dos Estados Modernos e as politicas publicas
sociais como aquelas “agdes que determinam o padrdo de protecdo social implementado

pelo Estado, voltadas, em principio para a redistribuicdo dos beneficios sociais visando a
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diminuicio das desigualdades estruturais produzidas pelo desenvolvimento
socioecondmico” (HOFLING, 2001, p.31).

Nacionalmente é a partir do governo Vargas que acdes de politicas publicas sociais
comegam a ganhar o cenario, passando pelo governo militar e ganha visibilidade ampliada
com a Carta Constitucional de 1988 (SARAIVA e CARVALHO, 2012). Desde entéo, a
temdtica das politicas sociais tomaram posicdo de destaque, tanto na academia, quanto
como agao publica, que em diferentes quantidades foi abracada como parte da politica de
governo pelos ocupantes do Poder Executivo apds o processo de redemocratizagao iniciado
em 1985 (PEREIRA, 2011, p.166).

O agendamento da tematica politicas sociais pelos meios de comunicacdo € crucial,
em especial para a ampliacdo do debate em torno desta temética. Por meio de observactes
assistematicas da cobertura politica dos principais meios de comunicacdo, € possivel
identificar 0 destaque composto pela politica partidaria e a personadizacdo das acles
(CANELA, 2008b, p.25-26). Por sua vez as politicas publicas pouco sdo retratadas em
paginas das editorias de politica e acabam dispersas por outras editorias ou dependem da
interpretacdo e capacitagdo dos jornalistas que constroem as noticias.

O presente artigo é composto por um estudo que observou como esse processo de
agendamento das politicas sociais ocorre nos veiculos de comunicacéo de UberlandiaddMG,
em especial no veiculo MGTV 22 edicdo. O municipio, localizado na Regido do Triangulo
Mineiro e Alto Paranaiba possui uma populagdo estimada de mais de 650 mil habitantes®,
sendo o0 segundo maior do estado e a quarta maior cidade do interior do Brasil (IBGE,
2014). Economicamente é 0 29° municipio brasileiro com maior PIB (IBGE, 2011) e possui
PIB Per Capita de R$ 34.575,29 ocupando a 2872 posi¢éo entre 0s municipios brasileiros
(IBGE, 2012). De acordo com uma Pesquisa da Organizacéo das Nagdes Unidas que avalia
as dimensBes de educagdo, longevidade e renda, Uberlandia é o 71° com melhor indice de
Desenvolvimento Humano (PNUD, 2013a; PNUD, 2013b) entre os 5.565 municipios
pesquisados pelo Censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

O referido estudo foi desenvolvido no ambito da Conexdes - Agéncia de Noticias de
Politicas, Ciéncias e Educacdo, vinculada ao Curso de Jornalismo da Universidade Federal

de Uberlandia. A Agéncia, em fase de implantagdo, foi criada em 2015, através de uma

® Dados do IBGE registravam, em 2014, 654.681 habitantes, porém o municipio possui um grande nimero de
uma chamada “populagdo flutuante”, que ndo esta registrada nas estatisticas.



\Y
->o<- Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM XXI Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Salto - SP — 17 a 19/06/2016

parceria entre o Curso e o Programa PET Conexdes e reline estudantes de diferentes cursos
de graduagdo e pos-graduacdo da Universidade Federal de Uberlandia. O artigo € composto
por dois momentos iniciais, no primeiro apresentam-se 0s conceitos e um breve historico
das Politicas Sociais e, no segundo, como o0 tema vem sendo abordado pela midia,
sobretudo a brasileira. Na sequéncia, apresentamos brevemente o desenho metodolgico da

pesquisa e os principails resultados encontrados.

1. POLITICAS SOCIAIS: CONCEITOSE (IN)DEFINICOES

As concepgdes de politicas sociais sempre perpassam por uma complicada
transformacéo em cada Estado e governo na qual estdo implicadas. Além disso, esse tipo de
politica possui uma natureza ambigua, que é tanto académica quanto politica (PEREIRA,
2011). Contudo, sO € possivel tratar de politicas sociais dentro de uma concepcao especifica
de Estado, a saber, aguela no qual este se responsabiliza por garantir ao cidaddo
determinado conjunto minimo de condicbes de protecdo social. Dessa forma, antes de
comecar nossa exposicao, € preciso explicitar que temos clareza de tais limites, por
entendermos que “toda analise de processos e relagbes sociais, na verdade, € impregnada de
politica e disputa de projetos societarios, apesar de algumas perspectivas andliticas |[...]
propugnarem de variadas formas o mito da neutralidade cientifica” (BEHRING e
BOSCHETTI, 2011, p.25).

O nascimento das politicas tem vestigios no idedrio do final do século XIX, mas se
consolidam como prética a partir do pos-Segunda Guerra (SARAIVA e CARVALHO,
2012, p.32). Seus conceitos sdo inspirados nas ideias do economista inglés John Maynard
Keynes, um liberal ndo ortodoxo, que pretendia minimizar a crise econdmica de 1929-30.

Keynes destacou-se, sobretudo, por viabilizar tanto tedrica, quanto politicamente
uma saida para a crise que congregava desenvolvimento econdmico a uma politica
de pleno emprego, em que os Estados Nacionais tinham uma intervencéo direta
nesta tarefa. Assim, de certa forma, a teoria keynesiana rompia com um dos
preceitos bastante caros ao liberalismo cléssico, que desde sua origem apregoava
uma limitada intervencdo do Estado. (BURGINSKI, 2013, p.22)

As ideias centrais que sustentavam a proposta de Keynes eram: a teoria do pleno
emprego e da regulagcdo social e econdmica, um modelo de seguridade social, a revisdo e
ampliacdo do sistema de protecdo social, e a teoria dos trés direitos (civis, politicos e
sociais) (SARAIVA e CARVALHO, 2012, p.32). Em sintese, ele previa “certas regulagdes
do Estado para controle da economia e do mercado de trabalho [...] para manter o processo



global de acumulacdo de riqueza capitalista e fazer frente a crises econdmicas e ameagas
sociais” (FALEIROS, 2013, p.34).

De tal modo, € possivel afirmar que as politicas sociais, dentro do Estado de Bem-
Estar Social’, surgem em resposta as demandas de grupos sociais que sdo fruto da divisio
extrema de classes resultante pelo capitalismo (SARAIVA e CARVALHO, 2012, p.33).
Assim, mais do que atender a tal populacdo, elas atendem a uma necessidade de equilibrio
que garante a manutencdo da ordem nas sociedades capitalistas. Mas tal posicéo ndo &
consensua entre os tedricos e resulta em uma série de polémicas.

Para os neoliberais, as politicas (publicas) sociais — a¢fes do Estado na tentativa de
regular os desequilibrios gerados pelo desenvolvimento da acumulacdo capitalista —
sd0 consideradas um dos maiores entraves a este mesmo desenvolvimento e
responsaveis, em grande medida, pela crise que atravessa a sociedade. A
intervencdo do Estado congtituiria uma ameaga aos interesses e liberdades
individuais, inibindo a livre iniciativa, a concorréncia privada, e podendo bloquear
0S mecanismos que o0 proprio mercado € capaz de gerar com vistas a restabel ecer o
seu equilibrio. (HOFLING, 2001, p.36)

Assim, para os Estados com inspiracdes liberais as politicas sociais sdo vistas
apenas como ‘“compensatorias”’, ou seja, ndo visam modificar as estruturas sociais
estabelecidas. JA em Estados com inclinagdes marxistas, as politicas sociais sdo entendidas
como “direitos sociais”, construidos e conquistados pelos cidaddos. Acreditamos que essas
diferentes concepcdes de Estado e, consequentemente, das relagdes estabelecidas a partir
das politicas sociais, sdo perceptivels também no discurso midiético, do qual trataremos no
préximo topi co.

No Brasil, a preocupacéo com politicas sociais surge de modo mais contundente nos
dois periodos de governo de Getulio Vargas (1930-45 / 1951-54). Sem um capitalismo em
estado avancado, porém, 0os motivos que levam ao seu estabel ecimento foram regulamentar
condic¢des de trabalho e estabelecer uma burocracia do Estado (SARAIVA e CARVALHO,
2012, p.33). Durante algumas décadas, os avancos nesta &rea, embora significativos,
voltaram-se prioritariamente para o trabalho e a educagéo.

Tal cenério comega a se modificar com o processo de redemocratizacdo, apos o final
do regime de autoritarismo civil-militar (1964-85) e com a promulgacéo da Constituicdo de
1988.

’Vale a pena ressaltar que a identificagio das politicas sociais com Estado de Bem Estar Social ou Welfare
State ndo é consensual e direta. Ha diversas controvérsias quanto atal ligacdo. Para saber mais a respeito, ver:
PEREIRA, 2008.



O processo de redemocratizacdo da década de 1980 teve como um de seus marcos a
Congtituicdo Federa de 1988, especialmente no que diz respeito a ampliacéo do
espaco da populacdo brasileira em uma democracia representativa e participativa,
bem como na garantia da protecdo e dos direitos sociais. Esse momento politico
também foi marcado pelo reconhecimento, por parte do Estado, da importancia da
participacdo social para a organizacdo, elaboracdo, gestdo e execucdo das politicas
publicas e sociais. (SARAIVA e CARVALHO, 2012, p.42)

Contudo, a mudanca no governo brasileiro e a possibilidade de abertura para maior
participacdo cidadd, trazida pela Carta Constitucional de 1988, bem como a busca por
maior acesso aos direitos sociais, coincide com um periodo em que o modelo de Estado de
Bem Estar Social era criticado internacionamente, no fina dos anos 1970 e inicio dos anos
1980, com a crise do petroleo. “Esse foi um dos fatores que [...] colaborou para que um
modelo de Estado de Bem Estar Social ndo conseguisse realmente se efetivar no Brasil”
(SARAIVA e CARVALHO, 2012, p.42-43).

Ouro fator a ser destacado diz respeito ao endividamento do pais em decorréncia
das politicas desenvolvimentistas adotadas pelos governos ditatoriais, que repercutiram nas

politicas econdmicas que se desenharam ao final do regime.

Os anos 1980 sdo conhecidos como a década perdida do ponto de vista econdmico,
ainda gue também segjam |lembrados como periodo de conquistas demaocréticas, em
funcdo das lutas sociais e da Constituicdo de 1988. [...] Na entrada dos anos 1980,
tem-se um aprofundamento das dificuldades de formulagdo de politicas econdémicas
de impacto nos investimentos de na redistribuicdo de renda, n&o s6 no Brasil, mas
no conjunto da América Latina. (BEHRING e BOSCHETT], 2011, p.138).

Neste momento historico, acredita-se internacionalmente na faléncia de um Estado
de Bem Estar nos moldes até entdo adotados e retoma-se, renovando-o conceitua e
semanticamente, um ideério liberal. Esse novo cenario leva a Comissdo Econémica para
Ameérica Latina e Caribe (CEPAL), uma entidade multilateral, criada nos anos 1940 com
incentivo do Fundo Monetario Nacional (FMI) para analisar e propor sugestdes aos paises
latinoamericanos quanto aos seus encaminhamentos econdmicos, a rever suas orientagdes
sobre as politicas sociais (BURGINSKI, 2013). A partir dos anos 1990, suas
“recomendag¢des”, embora nao ignorem o papel do Estado, reduzem bastante o alcance das

suas acoes.

Os tracos seménticos da ortodoxia libera sdo revelados nessas recomendagdes,



principalmente, ao delegar ao Estado o lugar da ineficiéncia, discurso intensificado
profundamente na década de 1990. [...] Outra recomendacdo é a focalizagdo que
consiste em uma estratégia para direcionar as politicas sociais na perspectiva do
gjuste. Trata-se de restringir a protecdo social aos mais pobres, com o objetivo de
combater a pobreza extrema. (BURGINSKI, 2013, p.33)

Diversos pesguisadores apontam mudancas sociais importantes que podem ser
percebidas a partir dos anos 1990 no Brasil. A estabilidade econdémica, a consolidacdo da
democracia representativa e a inclusdo social séo algumas delas. No que diz respeito as
politicas sociais, porém, vale ressaltar que as mudangas ndo caminham necessariamente na

direcdo da ampliacéo de direitos como meta, mas na busca de equilibrio de mercados.

As diretrizes na condugdo da politica social apresentam fina sintonia com as
recomendagdes dos organismos internacionais. O Relatério sobre o
Desenvolvimento Mundial 2006, do Banco Mundia, é explicito: a meta é a
equidade, entendida enquanto igualdade de oportunidades de forma que respeite as
liberdades individuais, bem como o papel do mercado na aocagdo de recursos. O
ex-presidente do Banco Mundial, Paul Wolfowitz, considera que a agdo publica
devavisar aampliar o conjunto de oportunidades para aqueles que tém menos voz e
menores recursos e capacidades. Mas isso deve ser feito de forma que respeite e
aumente as liberdades individuais, bem como o papel do mercado na alocagéo de
recursos. IAMAMOTO, 2009, p.39-40 — grifos no original)

De tal modo, apesar dos perceptiveis avangos na proposicao e, até, implementacéo
de politicas sociais no Estado brasileiro, € possivel identificar desafios que devem ser
considerados para o futuro. “O Estado brasileiro deve se assegurar para construir bases
solidas para manter a estabilidade conquistada, mas se pretendemos modificar a natureza e
a abrangéncia das politicas sociais, precisamos de outro modelo de desenvolvimento [...]”
(SARAIVA e CARVALHO, 2012, p.50). O principa desafio, portanto, é o estabel ecimento
de um novo pacto social, no qual a meta segja a efetiva ampliagéo dos direitos do cidadéo,
do qual decorreria um desenvolvimento humano que aavancaria o desenvolvimento

econdmico, e Ndo o0 inverso.

2. AMIDIA E ASPOLITICASSOCIAIS: TERRITORIO DE CONFLITOS

O jornalismo consiste em uma prética socia atraves da qual instituicdes de variada
complexidade informam & sociedade sobre 0s acontecimentos referentes a um determinado
periodo de tempo. Essa atividade ndo € uma préatica recente, varios registros de civilizacOes
da Antiguidade relatam formas diferentes de producdo e circulagdo da informacéo,

entretanto, na emergéncia da chamada Idade Moderna, ela assume um conjunto especifico



de caracteristicas e determinadas funcfes que Ihe conferem um papel de destague nas
organizacOes sociais.

Diversos autores se debrucaram sobre a questéo da préatica jornalistica e propuseram
diferentes formas de entender e analisar sua rotina produtiva. Tais questdes centram o
debate dos estudos sobre os emissores, especialmente na corrente que observa o
newsmaking, explica Mauro Wolf (2003, p.181-182). A necessidade do estabelecimento de
rotinas, para Wolf (2003), decorre de um conflito que permeia toda a prética jornalistica:
ocupar tempo e meios escassos com assuntos suficientemente relevantes para atrair o
publico. No presente estudo, interessa-nos mostrar como os procedimentos de selecdo, que
perpassam todo o processo produtivo da noticia, permitem também construir determinada
agenda socia junto ao publico receptor.

Aos fatos apresentados pelo jornalismo dé-se o nome de “noticia”, um conjunto de
elementos que sd0 destacados do todo socia e aos quais se confere importancia suficiente
para difusdo em grande escaa pelos meios de comunicagdo. Mé&rio Erbolato fixa no
interesse do publico o grau de noticiabilidade de um fato, porém entende que ha, ainda, da
parte do veiculo, um certo grau de imposicdo, ja que os veiculos devem mostrar ao publico

gue esse deve ter interesse sobre 0 assunto.

As noticias s8o comunicagdes sobre fatos novos que surgem na luta pela existéncia
do individuo e da prépria sociedade. A imprensa investe capitais enormes, contrata
jornalistas e técnicos dentro de sua area, para a funcdo basica de informar. O
noticidrio deve ter utilidade publica para os leitores e influencié-los pessoa mente,
mostrando-1hes que devem ter um interesse no assunto divulgado. O maior nimero
de leitores corresponde a melhor qualidade da noticia. (ERBOLATO, 2003, p.52)

Apesar de ainda depositar sobre o publico leitor a decisdo sobre a noticiabilidade, a
posicdo de Erbolato (2003) expande o olhar para duas questbes fundamentais. a
possibilidade dos meios decidirem o que € noticia e, com isso, influenciarem a opini&o
publica sobre essa decisdo. Essa posi¢céo do autor é respaldada por teorias da comunicagdo
gue postulam a influéncia da midia sobre os receptores indicando sobre que assuntos eles
devem pensar (agenda setting) e como devem pensar (framing). Em nossa pesquisa, nos
debrucamos especia mente sobre a hipdtese da Agenda Setting.

Proposta inicialmente no final dos anos 1960 em estudos desenvolvidos por
pesquisadores da Escola de Chicago, liderados por Maxwell McCombs e Donald Shaw
(MAINENTI, 2012; ROSSETO e SILVA, 2012),



A hip6tese da agenda-setting ndo sustenta que a midia tenta persuadir [...].
Descrevendo e precisando a realidade externa, a midia apresenta ao publico uma
lista de fatos a respeito dos quais se pode ter uma opinido e discutir [...] A assercéo
fundamental da agenda-setting é que a compreensdo das pessoas em relacdo a
grande parte da realidade sociad é modificada pelos meios de comunicagdo de
massa. (SHAW apud WOLF, 2003, p.143 — grifos no original)

Em outras palavras, 0 que sustenta tal hipétese € que os meios de comunicagdo de
maneira geral influenciam seus publicos indicando os assuntos que devem pautar sua
conversagdo cotidiana. Ao concordar com essa ideia, ¢ possivel afirmar que “os veiculos
noticiosos sdo mais do que simples cana de transmissdo dos principais eventos do dia
constroem e apresentam ao publico um pseudo ambiente que condiciona como o publico vé
o mundo” (MAINENTI, 2012, p.6). Seriam, de tal forma, os meios de comunicacao os
responsaveis por expor as pessoas a uma serie de assuntos que, sem tal mediagdo,

dificilmente seriam acessados.

Sendo, portanto, uma teoria sobre a transferéncia da saliéncia/proeminéncia das
imagens dos meios de comunicacdo sobre o mundo as imagens da nossa cabeca
(McCOMBS, 2009), a Agenda-setting é a compreensdo de que grande parte da
reaidade social é fornecida as pessoas pelos media, logo se expfem assim suas
opinides. Além disso, os elementos enfatizados na agenda midi&ica acabam
tornando-se igualmente importantes para o publico. (ROSSETO e SILVA, 2012,
p.101)

No presente artigo, interessa-nos demonstrar se e como 0S meios de comunicagéo da
cidade de Uberlandia agendam as teméticas relativas as politicas sociais. No Brasil, ha
estudos sobre as politicas sociais e seu tratamento mididtico, sobretudo em algumas
teméticas especificas. A Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia (ANDI), por
exemplo, em estudo de 2007, identifica que na cobertura dos 54 principais jornais diarios
do pais no ano de 2005, entre as noticias que tratam da infancia, apenas 16% aborda o tema
pelo ponto de vista das politicas publicas (CANELA, 20083, p.92-93).

Os pesquisadores apontam alguns avancos, com alentainsercéo de temas sociais na
agenda mididica (MOTTA, 2008), mas nd comemoram tais ateracOes, porque 0s
enfoques de tais noticias ainda indicam um tratamento pouco voltado a contextualizacdo

humana e a apresentacdo de alternativas.

Apesar de todas as conquistas, as estatisticas seguem sendo desfavoraveis a
cobertura destas teméticas. Pesquisa realizada pela ANDI (Agéncia de Noticias dos



Direitos da Infancia, 2003), em 716 noticias veiculadas em 56 jornais brasileiros,
revelou que a grande maioria deles publica, em média, cerca de uma matéria a cada
dois dias sobre temas como pobreza e miséria, fome, desnutricdo, exclusdo,
desigualdade, desenvolvimento humano, politicas compensatorias, assistencialismo,
geracdo de renda e outros assuntos afins. Nos textos gque tinham como foco essas
guestdes, a énfase estava no crescimento econdmico como solucdo, ndo no
desenvolvimento socia e humano. Menos de 1% falava em desenvolvimento local,
integrado e sustentavel. (MOTTA, 2008, p. 334-335)

Em tal contexto, os meios de comunicagdo atuariam como elementos de
manuten¢do de uma ordem estabelecida, na qual apenas as chamadas “anomalias” devem

ser informadas.

Para essa concepcdo funcionalista, a sociedade € um organismo que tem partes
doentes que precisam ser tratadas. A imprensa, caberiaidentificar o pedago enfermo
para que el e sgja curado ou extirpado e, assim, salve o resto do corpo. [...] E natural,
portanto, que a reduzida agenda da imprensa gravite sempre em torno dos mesmos
temas e do mesmo tipo de enfoque, reverberando escandalos e denincias, mas
deixando de tocar em questBes realmente importantes, justamente aquelas que sdo
t8o caras aagenda social. (CANELLAS, 2008, p.106)

Desse modo, entende-se que a midia possui papel de destague na ampliacdo do
debate sobre as politicas publicas, sobretudo aguelas de voltadas ao ambito social. Entre os

defensores de tal ideia, aqual nos filiamos, considera-se que a midia pode auxiliar:

a. Contribuindo para o agendamento dos temas prioritérios para o desenvolvimento
humano;

b. Atuando como ingtituic&o central no sistema de frei 0s-e-contrapesos dos regimes
democréticos, colaborando para que o0s governos (mas também o setor privado e a
sociedade civil) sejam mais responsivos (‘“accountable”) na formulagdo, execugio,
monitoramento e avaliagdo das politicas publicas;

c. Informando, de maneira contextuaizada, os cidaddos e as cidadas de tal forma
gue estes possam participar mais ativamente da vida politica, fiscalizando e
cobrando a promog&o de todos os direitos humanos. (CANELA, 2008b, p.11-12)

Entende-se, ainda, que ha necessidade de monitoramento da midia no tratamento de
tais teméticas, colaborando para que tenha cardter mais responsivo e dialégico com os
atores sociais envolvidos e interessados (CANELA, 2008b).

3. METODOLOGIA E ANALISE

O presente estudo, como ja mencionado, propds um mapeamento da tematica
politicas sociais nos veiculos de midia com producdo jornalistica no municipio de
Uberlandia, com foco no veiculo MGTV — 22 edicdo. Para tanto, optamos pela utilizagdo da



Andlise de Conteitdo como méodo de pesguisa. A andise de conteido (AC),
especificamente aplicada ao texto, “[...] faz uma ponte entre o formalismo estatistico e a
andlise qualitativa dos materiais. No divisor quantidade/qualidade das ciéncias sociais, a
andise de contelido é uma técnica hibrida que pode mediar esta improdutiva discussdo
sobre virtudes ¢ métodos” (BAUER, 2002, p.190).

No ambito dos estudos de jornalismo, vale destacar que a AC é entendida como
metodol ogia eficaz para uma série de observactes, entre elas, a do agendamento midiatico,
na qual se encontra alicergada a presente proposta. “Pode ser utilizada para detectar
tendéncias e modelos de andlise de critérios de noticiabilidade, enquadramentos e
agendamentos”, conforme destaca Herscovitz (2007, p.123). A pesquisadora também frisa
gue esse método é eficaz para identificarmos os sentidos construidos, o que vai de encontro
as criticas de que a Andise de Conteldo resultaria em pesquisas com resultados

quantitativos e superficiais.

No desenvolvimento do mapeamento proposto®, optamos por reslizar dois
momentos de andlise. No primeiro, ao qual denominamos pré-teste, desenhamos um quadro
metodoldgico com seis operadores de andlise a serem observadas (editorias, fatos
geradores, sujeitos mencionados, sujeitos ouvidos, abordagem e destagques), para aplicacéo
a todas as edicbes coletadas no periodo de 25 a 29 de maio de 2015, identificando
conteddos jornalisticos gque fizessem, tanto abordagem diretas, quanto indiretas as politicas

publicas sociais.

Apobs andlise dos resultados desse teste, realizou-se o gjuste no quadro metodol 6gico
(figura 01), que em sua versdo final ficou com também com seis operadores de andlise,
tendo sido substituido o operador “editoria” pelo operador “tematica” e sendo eliminada a
observacdo de contetidos indiretamente relacionados as politicas publicas sociais. A nova
coleta de dados foi redlizada no periodo de 15 dias consecutivos, nos quais foram
analisadas 12 edig¢bes, nos dias 23 a 28 de novembro de 2015 e 30 de novembro a 05 de
dezembro de 2015.

8 Ressalte-se que 0 mesmo instrumental foi adotado para anélise de outros veicul os da midia uberlandense, a
fim de compor a pesguisa completa a qual este projeto esta subsumido.
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FIGURA 01: Quadro metodol 6gico adotado na andlise
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total de geradore mencionados ouvidos m s
matérias: s (n° (fontes -

MATERI () Politica Representante Representant ( ) () Sim
A () s es Positiva ( () Néo
01: Economia ( governamentai governament )

(inserir ) s.  Sociedade ais Negativa
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parao vt) Seguranca Outros:

Fonte: Elaboracdo das autoras, baseada em pesquisa.

A partir da aplicacdo desse quadro na observacdo da andlise de 12 edic¢Bes do

veiculo MGTV — 22 edicéo, os resultados obtidos foram sistematizados em um quadro que

sintetiza nossas descobertas.

FIGURA 02: Quadro sintese dos resultados obtidos
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Fonte: Elaboracdo das autoras, baseada em pesquisa.

Cabe destacar, ainda, aguns elementos que chamam a atencdo na cobertura que o

MGTV realiza sobre as politicas publicas sociais no municipio de UberlandiadMG. E

possivel observar 0 maior destaque relacionado ao jornalismo de servicos, que conta com




informes, detalhes sobre repasses de verba para programas municipais, abertura de
concurso publico e agdes pontuais da prefeitura. Vae ressatar que, dentro das teméticas de
politicas publicas, a mais pautada com destaques pelo veiculo, durante o periodo de
observacdo, foi salde e os servicos afins. De forma geral € possivel observar a tendéncia a
reproduzir os problemas apresentados, sendo a midia atuante como observadora e
reguladora da sociedade. Sendo a maioria dos destaques apresentadas com viés negativo.

Também nota-se a predominancia da colocagdo de representantes governamentais
como forma de legitimar as matérias, muitas vezes preterindo a observacdo da sociedade
civil. Embora esta tenha sempre mais espaco em reportagens, nas quais as figuras publicas
sd0 omitidas (por falta de resposta ou conveniéncia dramética), como denuincias ou eventos
pontuais.

Como observadoras do veiculo mencionado, ressaltarmos o estranhamento da falta
de noticias relacionadas as politicas publicas de educagdo. Uma vez que estas compdem
juntamente a sallde, o carro chefe das politicas sociais municipais, suposicéo baseada na
guantidade de programas atualmente listados pelo site da prefeitura de Uberlandia. Embora,

a cobertura jornalistica ndo precise acompanhar alégica dos 6rgaos publicos.

4. CONSI DERACOES FINAIS

Conforme pontuado logo no inicio deste artigo, a cobertura de politicas publicas
sociais usualmente ndo compreende os destagues na midia brasileira e, em sua maioria, se
encontra dispersa entre as mais diversas editorias. A observacao sistemética realizada sobre
duas semanas do telgjorna MGTV — 22 edi¢cdo corrobora a dispersdo da temética social em
diversas editorias e comega a situar de qual forma as politicas publicas séo agendadas na

midia uberlandense.

Percebemos durante o processo de composicdo deste artigo em especial do
monitoramento, que a inser¢do das politicas sociais no telgorna regional se da de acordo
com acOes governamentais datadas e simplificadas ou em decorréncia a discussdes maiores,
nas quais essas (politicas sociais) entram na linha de consideracdo, contudo sem dissecé-las

como objeto noticioso especifico.

E preciso ressaltar que, embora nosso objetivo no presente estudo tenha sido mapear
como o0s meios de comunicacdo do municipio de UberlandiadM G agendam o tema politicas
publicas, acreditamos que os resultados obtidos poderdo apontar ainda para outros
desdobramentos. Acreditamos e esperamos contribuir para que tais resultados gudem a
refletir sobre as politicas sociais e suas coberturas, estabelecendo um olhar mais critico da
sociedade sobre a midia e, quem sabe, um fazer mais reflexivo do jornalismo pelos



veiculos.
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