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RESUMO: Este trabalho visa apresentar e enfatizar a importancia de um meio digital
de comunicacdo estruturado e objetivo para instigar e orientar o internauta na busca por
informacBes sobre a Regido das MissGes no Rio Grande do Sul. O meio digital
apresenta informacdes sobre a cultura, a economia, a gastronomia que o local tem para
oferecer ao publico visitante. Desta forma, propde-se um Guia Turistico Digital
direcionado para turistas e peregrinos. O guia foi elaborado com informacdes referentes
ao sistema de transporte até a regido missioneira, hospedagem, turismo, lazer, etc.
buscando assim estimular o interesse sobre a historia jesuitica e missioneira, seus
reflexos na cultura dos povos na contemporaneidade. E com isso fomentar o turismo na
regido, ao mesmo tempo em que oferecer um suporte aos visitantes do local.
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1. INTRODUCAO

No ano de 1626, desembarcaram no Rio Grande do Sul, com o objetivo de
catequizar os indios, os padres jesuitas da Companhia de Jesus. Juntos, catequizadores e
nativos fundaram os Sete Povos das Missdes. Mais de um século depois, Portugal e
Espanha expulsaram os povos dessas terras, que ficaram abandonadas. Nos anos que se
seguiram, até os dias atuais, estudiosos, historiadores e peregrinos tém realizado

frequentes viagens ao Rio Grande do Sul com o objetivo de visitar essa regido, que
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preserva algumas ruinas da antiga civilizacdo jesuitica — guaranitica, além de museus e

monumentos construidos visando a perpetuacao e resgate dessas memorias.

Por esse motivo, o presente grupo de graduandas, atraves do componente
curricular de formacdo obrigatério, denominado Projeto Experimental em Relagdes
Publicas do curso de Relagdes Publicas — énfase em producéo cultura da Universidade
Federal do Pampa (UNIPAMPA), campus Sdo Borja, propds como resultado da
referente disciplina, a criacdo e elabora¢do de um guia turistico digital da regido dos

Sete Povos Missioneiros do Rio Grande do Sul.

Dessa forma surgiu o site “Descubra as Missdes”, que consiste num guia
turistico digital que contem informacdes sobre cultura, historia, turismo, gastronomia,
lazer, etc. necessarias para os turistas que buscam conhecer ou visitar a regido. Todas as
informagdes do referido guia foram atualizadas por meio do contato com representares
dos municipios da Regido das Missdes (prefeituras municipais; secretarias municipais
de cultura, turismo, eventos e lazer; secretarias de desenvolvimento econdmico;

associacfes comerciais e industriais, etc.)

Segundo D’Angelo e Vespérini®, o turismo responde pelo emprego de 204
milhdes de pessoas no mundo, gerando cerca de U$$ 665 milhGes em impostos.
Analisando esses dados, fica visivel como o turismo pode influenciar a economia de um
local. Dentre os temas culturais de maior potencial para o turismo estdo as instituicbes
culturais, tradi¢bes folcldricas, patriménio histdrico, producéo cultural, sitios religiosos
e arqueoldgicos e comes e bebes.Com uma breve pesquisa ja se torna possivel perceber
que as Missdes contemplam todos esses itens, sendo portanto uma regido

potencialmente rica para o turismo.
2. OBJETIVOS

A partir do pressuposto de que a internet tem se mostrado um dos meio de
comunica¢do mais eficientes na disseminagdo rapida e pratica de informaces, pelo
amplo alcance que proporciona, buscou-se com o Guia Turistico Digital da Regido das

Miss@es divulgar os municipios que compdem os Sete Povos Missioneiros, bem como o

®Cultural Policies in Europa: Regionsand Cultural Decentralisation. CouncilofEuropePublisshing, 2000.
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que cada local oferece para turistas e/ou viajantes, facilitando o deslocamento, a estada

e passagem destes publicos pela regio.

Paralelamente a esse objetivo principal, foram tracados alguns objetivos
especificos que foram alcancados no decorrer da execucdo do projeto. Procurou-se com

a execucao do projeto:

e Dar maior enfoque a regido, registrando sua importancia no ambito
cultural;

e Auxiliar o turista, facilitando o processo de transporte até o local, bem
como locomocgdo e estadia no local, através da disponibilidade de
informacdes sobre: hotéis, pontos turisticos, restaurantes, entre outros;

e Divulgar a cultura missioneira a fim de atrair um maior nimero de turista
para essa regido.

e Produzir um meio de baixo custo, rapido e de facil acesso para difundir
informacdes sobre as Missdes, e assim instigar as pessoas a conhecer a

regiao e o que a mesma oferece.

3. JUSTIFICATIVA

Partindo da questdo problematica que refere-se a falta de divulgacdo e
informacOes atualizadas e sistematizadas sobre a regido das Missdes, emprega-se a
comunicacdo digital como uma das ferramentas para divulgacdo e fomento ao turismo
na Regido das Missdes, um local rico pelo seu patriménio historico e cultural. Sendo
assim, a comunicacdo digital torna-se indispensavel para atingir os objetivos do projeto

e conclui-los de forma efetiva.

Diante deste contexto, a internet € empregada tanto pelo seu baixo custo para
uso e acesso, bem como para proposicdo de materiais de divulgacdo, como este Guia
Turistico Digital, permitindo a disseminacdo de informacgdes sobre o local para um
namero infinito de usuarios distantes com rapidez e qualidade. Segundo Vieira:

Umas das mais importantes singularidades do turismo refere-se ao
fato de que a aquisicdo do produto turistico ocorre anteriormente ao

contato direto com o0 mesmo. Por essa razdo, a publicidade,
especialmente na modalidade online, torna-se determinante para
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influenciar o consumidor, transformando-os em potenciais visitantes e
turistas (2012).

Observa-se que a internet atua como um forte canal de emissdo no que tange a
informacdes para o0 possivel turista e/ou visitante, uma vez em que 0 mesmo consegue
obter com facilidade vérias informacfes das quais necessita (transporte, alimentacéo,
hospedagem, etc.), além de conseguir trocar informacGes com outros usuarios que
compartilham do mesmo interesse.

E por isso, diante da falta de divulgacdo sobre a Regido e como a comunicagéo
digital pode ser um meio eficiente no que se refere a distribuicdo e acesso a
informacdes, optou-se pela criacdo deste Guia Turistico Digital da Regido das Missoes,
disponivel em um site, que possibilita a interacdo entre os usuarios, futuros turistas e/ou
viajantes, que por meio desta ferramenta podem postar dicas, fazer comentérios sobre
suas experiéncias na regido, relatando e opinando sobre hotéis, roteiros, estradas,
restaurantes, etc. E com isso auxiliar turistas e/ou viajantes durante a sua passada pela

regiéo.

Com um site voltado especificamente para os Sete Povos Missioneiros, visa-se
estimular o interesse da populagdo em conhecer a regido, bem como a sua contribuigédo
a formacao historica e cultural do Rio Grande do Sul, tendo a internet como aliada neste
processo de difusdo e divulgacédo do local.

Hoje os empreendedores dispdem de meios de comunicagdo com que
seus predecessores dificilmente poderiam sonhar. Por mais que exista
abundancia de informacGes descartaveis, e sem qualquer utilidade

para 0s negocios, ndo existe a menor davida de que a democratizacéo
da informacdo é um trunfo. (VIANA, 2001, p. 65)

O projeto foi desenvolvido em cinco etapas, sendo elas: mapeamento da regiéo e
catalogacdo dos principais pontos turisticos e informacdes; levantamento histérico sobre
os locais (municipios); criacdo do conteudo (textos, imagens, registros, etc.);
diagramagéo; e por fim, disponibilizacdo do Guia Turistico Digital da Regido das

MissOes na web, por meio do site www.descubraasmissoes.com.

4. METODOS E TECNICAS UTILIZADAS

Para abordar as tematicas referentes a analise proposta, optou-se por alguns
autores como Ana Carla Fonseca Reis (2002) e Vieira (2012), alem do levantamento das
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informagdes que compdem o presente produto. Fez-se um recorte, optando-se pelos
municipios que compdem o0s Sete Povos Missioneiros (Sdo Borja, Sdo Luiz Gonzaga,
S40 Nicolau, S0 Miguel Arcanjo, Santo Angelo, S&o Jodo Batista), que ja possuem
uma identidade reconhecida. Posteriormente, foi realizada uma pesquisa documental
sobre questdes histdricas e culturais das reducbes jesuiticas-guaranis, que deram origem
a Regido, priorizando 0s municipios que preservam ¢ conservam as ‘“ruinas das
Missdes”, bem como as constru¢cbes e 0S Museus (ue possuem em Seus acervos

registros (documentos) e artefatos daquela época.

Paralelamente foram coletadas as informacGes referentes a logistica de
deslocamento até esses municipios, com selecdo dos hotéis, restaurantes, pontos de

lazer e cultura, além de eventos realizadas em cada municipio da Regido.

A Ultima etapa do projeto foi a divulgacao do site “Descobrindo as MissGes: um
Guia Turistico Digital da Regido das Missdes”, por meio da criagdo de uma fanpage
oficial (anexo 1) para postagens sobre assuntos relacionados ao site e a divulgacdo do

mesmao.
5. DESCRICAO DO PRODUTO

"Descubra as Missdes: um Guia Turistico Digital da Regido das Missdes”
(anexo 2) foi criado com o objetivo de facilitar a busca por informacgdes por parte dos
turistas e/ou viajantes que pretendem percorrer, por exemplo, a Rota das Missbes
Jesuiticas e com isso contribuir para o fomento do turismo na regido. A pégina contém

uma gama de informacdes a respeito da historia e da cultura da regido e dados como:

e Hotéis: telefone, endereco, estimativa de preco;

e Restaurantes e lanchonetes com telefone, endereco, dia de funcionamento e
média de preco;

e Pontos turisticos culturais e ecolégicos;

e Pontos historicos; e

e Eventos e demais atividades de lazer.
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6. CONSIDERACOES

O site “Descubra as Missdes: um Guia Turistico Digital da Regido das Misses”
poderé contribuir para o fomento do turismo na regido, pois possibilita 0 conhecimento
de um maior numero de pessoas, assim consequentemente aumentando o ndmero de
turistas e/ou visitantes dinamizar a economia dos municipios que compreende. Ja no
contexto histérico, o site poderé reforcar o interesse pela historia e meméria da regido,
ndo de moradores dos locais, mas entre futuros turistas e/ou visitantes, que além de
conhecer a regido podera dissemina-la para outras pessoas, sendo o Guia uma referencia

inicial para o planejamento da viagem ou visita as Missoes.

ANEexos

https://www.facebook.com/descubraasmissoesrs?ref=notif&notif t=page invite accepted

Descubra as Missoes

Séo Nicolau

Séo Miguel
A i

l

Sdo Jodo Batista
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