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RESUMO

O tema desta pesquisa € o curriculo dos Cursos de Rela¢Bes Publicas em instituicbes de
ensino situadas no Rio Grande do Sul (RS). Objetiva-se a anélise da grade curricular do
curso de Relagdes Publicas da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC), comparando-a
com os curriculos de todos os cursos situados no RS. A hipotese inicial € de que o curso
analisado privilegia a atuacdo em organizacdes do segundo setor, porém é guestionado se as
disciplinas contemplam o foco estabelecido e se é uma particularidade desta institui¢do. Foi
realizada pesquisa exploratoria nos portais dos demais cursos, para conhecer as disciplinas
de cada curriculo, realizar a analise comparativa e, assim, obter dados para a discussao
sobre a revisdo curricular do curso de Relacdes Publicas da UNISC, considerando a
publicacdo das novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), em 2013.

PALAVRAS-CHAVE: Relacdes Publicas; Grade Curricular; Perfil do egresso; Areas de

atuacéo.

1 INTRODUCAO

O projeto de pesquisa intitulado “A Grade Curricular da habilitagdo de RelacOes
Publicas da Universidade de Santa Cruz do Sul” foi produzido para a disciplina de
“Metodologia de Pesquisa” do 4° semestre do curso de Comunicacdo Social, ministrada
pelo Professor Bruno Kegler. O objetivo estd em analisar a grade curricular do curso da
Relacbes Publicas da UNISC através da comparacdo com as grades curriculares de todos 0s
demais cursos de RelacGes Publicas situados no RS. Com isso, espera-se encontrar

resultados que permitam discutir sobre o perfil do profissional de Rela¢bes Publicas

! Trabalho submetido ao XXI Prémio Expocom 2014, na Categoria Relag8es Publicas e Comunicacio Organizacional,
modalidade Pesquisa em RelagGes Publicas (avulso).

2 Aluno lider do grupo e estudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicacéo Social — habilitacdo Relagdes Publicas,
email: priscilasteffens@hotmail.com.

8 Estudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicacéo Social — habilitacdo Relagées Publicas, email:
renatagpiccinin@gmail.com.

* Estudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicagéo Social — habilitagio Relacdes Publicas, email:
jaqueliniluz@hotmail.com.

® Orientador do trabalho. Professor do Curso de Comunicacéo Social, email: brunokegler@gmail.com.

® Orientadora do trabalho. Professora do Curso de Comunicagdo Social, email: rpfabianapereira@hotmail.com.


mailto:brunokegler@gmail.com

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
inTercom  XXI Prémio Expocom 2014 — Exposicdo da Pesquisa Experimental em Comunicagdo

formado na UNISC e contribuir para o debate sobre a reformulacédo da grade curricular do
curso; o perfil do profissional de Relagbes Publicas formado no RS; panorama das grades
curriculares dos cursos de Relagbes Publicas no RS; lacunas e oportunidades reveladas
pelos dados obtidos.

O corpus empirico € composto pela grade curricular das seguintes instituicbes de
ensino: Universidade de Caxias do Sul (UCS), Feevale, Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) — Campus Santa
Maria e Frederico Westphalen, Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS),
Universidade Regional do Noroeste do Rio Grande do Sul (UNIJUI) e Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC-RS).

De posse dos resultados, verifica-se que a UNISC, enquanto universidade privada,
ndo de distancia das demais, pois busca formar profissionais para 0 mercado de trabalho.
Outro aspecto a salientar € quanto as disciplinas sobre empreendedorismo e producgédo
audiovisual, as quais foram encontradas nas grades curriculares de todas universidades
privadas, com excecdo da Feevale e da UNISC. Considerando que estas sdo demandas
atuais da formacdo profissional em Rela¢Ges Publicas, cabe inseri-las na discussao sobre a
reformulacdo da grade curricular do curso da UNISC, para entender a razdo da auséncia e

se hé a possibilidade de implementacéo.

2 OBJETIVO

Analisar a grade curricular do curso de Relagdes Publicas da UNISC, comparando-a
com os curriculos dos demais cursos de Rela¢bes Publicas situados no RS, para verificar se
o foco do curso esta em consondncia com o contexto de ensino do estado, ou se € uma
particularidade da instituicdo em que estamos inseridos. Além do objetivo principal, espera-
se obter subsidios que propiciem: tracar um panorama das grades curriculares dos cursos de
Relacbes Publicas situados no estado do RS; contribuir para a discussao sobre a
reestruturacdo curricular do curso da UNISC; levantar dados sobre o perfil dos profissionais
formados no estado; verificar as lacunas, oportunidades e complementaridade entre as

grades curriculares examinadas.

3 JUSTIFICATIVA
A pesquisa é relevante, considerando que as novas Diretrizes Curriculares Nacionais
de Relacdes Publicas foram oficializadas a partir da RESOLUCAO N° 2, DE 27 DE
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SETEMBRO DE 2013, o que exigira aos Cursos de Graduagdo uma discussao e adaptacdes
dos seus curriculos. Inserido neste processo, 0 Curso de Comunicacdo Social da UNISC
passa por uma reforma em sua grade curricular. Junto a Pro-Reitoria de Graduacdo —
PROGRAD, o departamento e a coordenacdo do Curso realizaram grupos focais com 0s
alunos e reunides de colegiado para a elaboracdo desta nova grade curricular, discutindo as
demandas e modificacdes necessarias, o que implica na exclusdo de algumas disciplinas e a
inclusdo de outras.

Neste contexto, enquanto alunas e colaboradoras deste processo, era preciso
conhecer melhor a profissdo de Relagdes Publicas e o curso da UNISC. O estudo foi uma
forma de responder as duvidas e curiosidades sobre a relacdo entre o ensino de Relacbes
Publicas e a atuacgdo profissional: sera que nos formamos todos com a mesma qualidade e as
mesmas habilidades, independentemente da universidade que escolhemos? Se quisermos
seguir uma area especifica de RelacGes Publicas, nossa universidade ird suprir as
necessidades que viremos a ter? Quais os diferenciais ou as lacunas da grade curricular da
UNISC;

Através desses questionamentos, aliados a inclinacdo para as novas areas e
oportunidades que surgem em Relagdes Publicas, a pesquisa foi uma maneira de mostrar a
importancia - que percebemos ter - o incentivo ao empreendedorismo e a producao
audiovisual nos cursos de RelagBes Publicas, assim como comprovar que em certas

universidades do estado essa particularidade ja é presente.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A leitura dos textos de Franca e Tondato (2001) e Moura (200¢) instigou
questionamentos acerca do ensino em Rela¢des Publicas no Brasil. Assim, e partindo-se da
premissa de que o curso de Relacbes Publicas da UNISC privilegia a formacdo para a
atuacdo em organizacGes do segundo setor, a problematica foi formulada pelo desejo de
refletir se as disciplinas ofertadas nos curriculos analisados preparam os alunos para a
atuacdo em organizacOes do referido setor, tendo em vista 0 cenario competitivo, dinamico
e as demandas profissionais do mercado de trabalho.

Para atender ao objetivo estabelecido, o percurso metodoldgico contemplou as
seguintes técnicas. Primeiramente, realizou-se pesquisa bibliografica para verificar o estado
da arte sobre o tema. Em seguida, fez-se entrevista com professora do curso de Relagdes

Publicas da UNISC, no sentido de verificar a opinido acerca da pertinéncia da hipdtese
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levantada e do contexto de ensino e profissional na area de Rela¢Ges Publicas. Em um
terceiro momento, fez-se pesquisa exploratdria para identificar quais sdo os cursos de
Relagbes Publicas no estado. Por fim, realizou-se a coleta de dados nos portais das

universidades contempladas, para encontrar a grade curricular de cada curso.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

A pesquisa comecou com a coleta de todas as grades curriculares das principais
universidades do RS que obtinham o curso de Comunicagdo Social com habilitacdo em
Relacbes Publicas. A coleta de dados foi realizada através dos sites das universidades, onde
foram encontradas as informacg6es necessarias para o estudo, com excec¢do dos curriculos da
UFSM — Campus de Frederico Westphalen e da UNIJUI, que acabaram por ndo participar
da anélise dos dados.

De posse dos dados, realizou-se a comparacdo entre o curriculo da Unisc e as
demais grades curriculares verificadas. As disciplinas ndo contempladas no curriculo de

Relac6es Publicas da UNISC foram as seguintes:

UCsS

Introducdo a Fotografia

Empreendedorismo em Comunicagao
Multimidia I — Radio

Multimidia Il — Televisao

Midia Impressa

Midiologia Comparada

Fundamentos de Economia

Inteligéncia Estratégica

Feevale

Introducdo a publicidade e propaganda

Introducéo ao jornalismo

Relacdes publicas e recursos humanos

Assessoria e consultoria de comunicagao

Prevencdo e gerenciamento de crises
UFRGS

Teorias da imagem
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Comunicacdo na web

Gestao cultural

Introducéo a fotografia

Midia impressa

Midias audiovisuais

Planejamento visual

Agéncia de comunicacéo I, 1l e 111

Assessoria de comunicagéo e sociedade

Assessoria de comunicagdo organizacional

Assessoria de comunicacdo politica

UFSM — Campus Santa Maria

Redacdo e Expressao Oral

Comunicacéo Digital

Assessoria de Comunicacéo e Relagdes
Publicas com a Midia

Auditoria de Imagem

Assessoriade RP I, 11

UNISINOS

Comunicacdo Audiovisual e Multimidia

Iniciacdo ao Conhecimento Cientifico

Comunicacéo Dirigida

Comunicacéo e Arte

Captacdo de Recursos

Criatividade Estratégica

PUC-RS

Comunicacao digital corporativa

Teorias de opinido publicas

Estatistica aplicada as Relag¢des Publicas

Marketing Politico e eleitoral

Humanismo e cultura religiosa

Empreendedorismo em RP
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No caso da UCS, foi percebido que as disciplinas de eventos e planejamento em
relacGes publicas sdo apenas estudadas no fim do curso, sendo que, na UNISC, elas estdo
previstas para o inicio. Um diferencial entre todas as universidades foi o da Feevale, que
contém a disciplina sobre gerenciamento de crises, enquanto nenhum dos outros cursos
contempla especificamente essa area. Por outro lado, a Feevale teve a grade mais parecida
com a da UNISC, porém ainda ressaltando a introducéo ao jornalismo e publicidade, assim
como a disciplina de assessoria. Também nota-se que os cursos tém disciplinas voltadas
para o audiovisual (todos, com excecdo da Feevale e da PUC-RS), para a comunicagéo
digital (UFSM — Campus Santa Maria) e para o empreendedorismo (UCS e PUC-RS).

Na UNISC, a grade curricular do curso de Comunicacdo Social ndo possui
disciplina especifica para o empreendedorismo. Nos dias de hoje, é imprescindivel o
incentivo para empreender, tendo em vista que, como destacado em uma matéria do jornal
Folha de S.Paulo®, de 2013, 43,5% dos brasileiros pretendem abrir seu préprio negdcio em
um prazo de cinco anos. Também, segundo a pesquisa realizada pelo Sebrae, 88% dos
entrevistados (10 mil pessoal entre 18 e 64 anos) acham que abrir um negocio ¢ uma boa
opcao, contra 24,7% que pretendem continuar trabalhando como colaboradores em uma
empresa. Essa tendéncia indica necessidade de atencdo aqueles que pretendem abrir a sua
empresa apos a formatura.

Pode ser ressaltada a dificuldade quanto a falta de referéncias bibliogréficas, pois
ndo foi encontrada nenhuma monografia ou dissertacdo com a tematica em tela, tendo como
referencial apenas dois artigos. Em virtude disto, realizou-se entrevista com uma professora
do Curso de Comunicacdo Social da UNISC. O objetivo foi buscar uma referéncia
complementar a temética abordada neste estudo. Através dela, conseguimos obter a visdo
dos cursos de Relagfes Publicas em outras universidades e de uma forma geral, assim como
foi possivel saber como um docente percebe a grade curricular da habilitacdo de Relacdes
Publicas.

Além disso, foi realizada uma pesquisa sobre as areas de atuacdo das RelacOes
Publicas, fazendo um comparativo com as linhas mais tradicionais da profisséo e as novas
formas de atuagdo que surgem no mercado. Foram consideradas como areas habituais dos
Relagdes Publicas: Eventos, Comunicagdo Organizacional, Comunicacdo Interna e Externa,

Pesquisas, Assessoria de Imprensa, Gerenciamento de Crises e Gestdo de Imagem.

® Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/mercado/1223291-ter-negocio-proprio-e-o-principal-sonho-
para-435-dos-brasileiros-aponta-pesquisa.shtml. Acesso em: 27 nov. 2013.
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Por fim, percebe-se que o Relagdes Publicas é exigido cada vez mais e precisa estar
apto a assimilar as novas competéncias. O mercado desse profissional ja € amplo, e hoje a
tecnologia e a contemporaneidade estdo trazendo novas oportunidades em outros
segmentos. Por isso, sobre essas areas que estdo aparecendo e oferecem oportunidades
diferenciadas para quem atua nessa profissdo, foram destacadas: Midias Digitais,

Empreendedorismo e Producdo Audiovisual.

6 CONSIDERACOES

Conforme as analises e entrevista feitas durante o presente projeto de pesquisa, foi
possivel notar que as grades curriculares analisadas possuem diferencas. Ainda que sejam
apontamentos iniciais, percebe-se que as universidades, com excecdo das federais, formam
profissionais de RelacBes Publicas para atuar em organizacdes, ndo sendo essa uma
particularidade da UNISC. Portanto, nossa hipdtese, que era o foco do curriculo de
Relagbes Publicas da UNISC, confirmou-se. Porém, verifica-se que ndo €é uma
particularidade da desta institui¢do, pois as demais universidades também seguem a mesma
linha de ensino.

A partir da problemaética levantada, também analisamos que, por mais que 0
Relacbes Publicas esteja sendo formado para as organizacOes, ele é capaz de seguir outros
caminhos, conforme apresentado nas novas areas de atuacdo da profissdo. Isso exige uma
constante atualizacdo das universidades e do corpo docente das mesmas para que nao haja
uma formacéo ultrapassada dos profissionais.

Para aprofundar a discussdo proposta neste projeto, que ainda conta com dados e
apontamentos preliminares, pretende-se, em um segundo momento, a analise qualitativa das
ementas das disciplinas ofertadas pelos cursos, buscando argumentos sobre a convergéncia
dos contetdos, ainda que em disciplinas com denominac@es distintas, para verificar as
aproximacdes e distanciamentos entre as grades curriculares.

Além disso, entendemos que, enquanto alunos e participes desse processo de
reestruturacdo, cabe-nos demandar esforgos de pesquisa e de analise sobre os caminhos do
curso de Relagdes Publicas, da UNISC, inicialmente, mas é um didlogo que pode ser
ampliado a outras institui¢cbes, como em foruns de discussdo entre os alunos. O alargamento
das fronteiras institucionais e territoriais pode ser viabilizado, até mesmo, por mobiliza¢des

e reunides via internet. Cremos que nossas inquietacdes sdao compartilhadas por outros
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estudantes, bem como podemos ser instigados por demandas vindas de alunos de outras

instituices de ensino.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

MOURA, Claudia Peixoto de. As novas diretrizes curriculares e o ensino de Relagdes

Publicas: caso Rio Grande do Sul. Disponivel em:
<HTTP://www.eca.usp.br/alaic/material%20congresso%202002/congBolivia2002/
trabalhos%20completos%20Bolivia%202002/GT%20%206%20%20margarida%
20kunsch/claudia%20moura.doc. Acesso em 25.03.2014, as 11h03.

FRANCA, Fabio; TONDATO, Marcia Perecin. O ensino e a pratica de RelacGes Publicas
no Brasil. INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagdo. XXIV Congresso Brasileiro da Comunicagdo. Campo Grande. Set. 2001. p.
13.

OLIVEIRA, Felipe. Ter negocio proprio € o principal sonho para 43,5% dos brasileiros,
aponta pesquisa. A Folha de S.Paulo, Sdo Paulo, jan. 2013. Disponivel em:

<http://www1.folha.uol.com.br/mercado/1223291-ter-neqocio-proprio-e-o0-principal-sonho-

para-435-dos-brasileiros-aponta-pesquisa.shtml>. Acesso em: 27 nov. 2013.



http://www1.folha.uol.com.br/mercado/1223291-ter-negocio-proprio-e-o-principal-sonho-para-435-dos-brasileiros-aponta-pesquisa.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/mercado/1223291-ter-negocio-proprio-e-o-principal-sonho-para-435-dos-brasileiros-aponta-pesquisa.shtml

