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RESUMO

O presente artigo aborda o trabalho elaborado para a disciplina de Projeto Experimental
em Televiséo, do curso de Jornalismo do Centro Universitario Franciscano, ministrada e
orientada pela Profa. Dra. Daniela Aline Hineraksy, denominado de “Kiss: As
Tentativas de Superacdo dos Familiares das Vitimas da Tragédia de Santa Maria”. O
projeto tem como objetivo compreender de que forma os familiares das vitimas da
tragédia da Boate Kiss estdo tentando superar as perdas de seus filhos.

PALAVRAS-CHAVE: Iniciativas Voluntarias; Associativismo; A memobria na TV,
Reportagem Televisiva.

INTRODUCAO

Localizada no centro do Rio Grande do Sul, aproximadamente a 300 km da
capital, Porto Alegre, Santa Maria possui em torno de 260 mil habitantes e é conhecida
também por ser uma cidade de transicdo, cidade universitaria e militar, devido ao fato
de que sua populacdo € formada por estudantes de diversas regides do Estado e do pais,
uma vez que concentra muitas instituicdes de ensino superior e abriga a primeira
universidade federal do interior do pais — a Universidade Federal de Santa Maria; por

militares, tendo o segundo maior contingente militar brasileiro, formado por bases da
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aeronautica e do exeército; por funcionarios publicos e pessoas que colaboram com o
comércio e as atividades agropecuérias, de uma maneira geral.

A cidade, de caracteristicas interioranas e um fluxo constante de pessoas, foi
fortemente impactada pela tragédia do dia 27 de janeiro de 2013. Nesta data, a Boate
Kiss, situada no centro da cidade, sede de uma festa de um grupo de universitarios,
marcaria de forma irreversivel a vida de todos.

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) detém a maioria da populacéo
estudantil da regido (com aproximadamente 25 mil estudantes) e cumpria seu calendario
letivo ap6s um longo periodo de greve, realizado no segundo semestre de 2012. A festa
do dia 27 reunia cinco cursos da instituicdo, entre eles: Tecnologia de Alimentos,
Agronomia, Medicina Veterinaria, Zootecnia, Técnico em Agronegdcio e Pedagogia.

Por volta das 2h e 30min, do ultimo sabado do més de janeiro, teria comecado
o foco de incéndio no local. A banda “Gurizada Fandangueira” estava no palco
iniciando seu show e, ao término de uma mausica, utilizou um sinalizador como objeto
pirotécnico da apresentacao.

A partir dai, muitos outros elementos sdo apontados pelo inquérito policial
como determinantes do incidente: o uso do dispositivo de fogo, o revestimento acustico
do interior da boate, a falta de saidas de emergéncia, a conduta de funcionarios na
evacuacdo do local, a ineficiéncia dos extintores de incéndio, a superlotacdo e ainda
questdes burocraticas, como alvaras da prefeitura e vistoria dos bombeiros.

Essas informagfes ddo conta das possiveis causas da tragédia, mas ndo dos
efeitos. O que se viu na cidade de Santa Maria e na midia foi uma mobilizacdo enorme
diante do ocorrido, inimeras emissoras de radio, televisdo e jornais impressos
acompanharam o caso, também agéncias de noticias e TVs internacionais. Foram,
inicialmente, 233 vitimas fatais, vitimas da fumaca tdxica produzida pela espuma do
revestimento acustico que, em contato com o fogo, produziu o gas cianeto. O mesmo
gas utilizado nas camaras de gas de Hitler, durante a Segunda Guerra Mundial. Outras
tantas foram internadas em estado grave, em hospitais da cidade, da regido e da capital,
Porto Alegre.

Muitas pessoas estdo empenhadas em grupos de ajuda para as familias e
amigos das vitimas em Santa Maria. Existem, ainda, familiares das vitimas envolvidos
com a filantropia na cidade, como uma forma de tentar diminuir a dor da perda de seus
jovens. As politicas publicas do municipio, aos poucos, comegam a ser eficientes,

muitos locais puablicos foram fechados e sO reabertos com a autorizacdo de
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funcionamento depois de exigidas as devidas condi¢cbes de seguranca. O local
permanece com cartazes, fotos e flores, com a possibilidade de tornar-se um memorial
em homenagem as vitimas.

No primeiro momento, o Ministério Publico denunciou oito pessoas
diretamente envolvidas no incidente. Entre eles, o proprietario da boate, o socio, o
produtor da banda e o vocalista, 0 comandante regional dos bombeiros e um sargento,
este ultimo acusado de incluir documentos indevidamente.

O ex-sécio e o contador de uma das empresas da familia também foram
indiciados por falso testemunho. A associacao dos familiares das vitimas organizou uma
vigilia no centro da cidade e mensalmente realiza atos pacificos que lembrem as
vitimas. Hoje, o local da Boate Kiss se transformou em uma espécie de “santudrio” onde
recebe visitas, flores, imagens das vitimas, e se apresenta como um espaco de

luta/lembranca do ocorrido.

2 OBJETIVO

A tragédia na Boate Kiss chocou pessoas envolvidas e habitantes de todo o
mundo. Até agora, a cobertura jornalistica — em nivel local, estadual, nacional e
internacional - focou-se nas causas do incéndio, do sofrimento de familiares e amigos
das vitimas, e da busca por justica e sobre os resultados dos tramites legais. O presente
trabalho busca trazer a tona um viés menos 6ébvio de seus desdobramentos, que
ultrapasse o foco em vitimas, dor, perda e sofrimento, apds os dez meses da tragédia.
Nosso foco esta nas histérias de tentativas de superacdo de familiares das vitimas do

incéndio na Boate Kiss.

3 JUSTIFICATIVA

O tema foi escolhido em conjunto pelo grupo devido a grande repercussao da
tragédia na midia, mas, principalmente, devido ao envolvimento direto dos académicos
com o acontecimento, pelo fato dos integrantes residirem na cidade de Santa Maria e
terem acompanhado de perto todos os desdobramentos do caso. Porém, desde a escolha
do tema, os integrantes achavam importante desenvolver um trabalho com um olhar

singular sobre a tragédia em Santa Maria, ndo s6 o sofrimento e a tristeza que ela
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causou, mas sim as formas que estas pessoas que estdo envolvidas com o fato, estdo
encontrando para seguir a vida.
Com a realizacdo deste projeto, o grupo pretende mostrar a sociedade historias de vidas
transformadoras que possam, de alguma forma, modificar um pouco o sentimento de
tristeza que assola a cidade.

Diante da contextualizacdo do cenario e do tema apresentado, o projeto visa
questionar o que os familiares da tragédia estdo fazendo para tentar minimizar a dor da

perda.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADAS

Uma das préticas mais utilizadas pelos jornalistas é a entrevista. E através dela
que se obtém a informacdo sobre fatos importantes da sociedade. Esta técnica é
comumente usada em projetos de pesquisa, como forma de metodologia. A entrevista
oral, utilizada neste projeto, é defendida por muitos autores como um meio eficaz por
trazer a tona o real objeto da pesquisa. Rosiska e Miguel véem este tipo de entrevista

como uma forma livre de obter dados:

A técnica de entrevista livre, concebida como um didlogo aberto onde se
estimula a livre expressdo da pessoa com que se conversa, amplia o campo do
discurso que passa a incluir ndo sé fatos e opinides bem delimitadas, mas
também devaneios, projetos, impressoes, reticéncias, etc. Sem duavida, a
entrevista livre, para ndo partir em todas as diregdes, deve ter um fio
condutor, uma estrutura de base ligada ao nlcleo tematico a ser pesquisado.
Porém dentro deste campo tematico, tudo é pertinente, nada é desprezivel.
Muitas vezes, ndo unicamente aquilo que é dito explicitamente que é
significativo. A maneira de dizer, as inflexdes, as hesitacdes, as pausas e 0S
siléncios dizem muita coisa. Frequentemente é nessas dobras do discurso que
se esconde a ambiglidade e a contradi¢do entre o pensar e 0 agir que importa
captar e desvelar. Os fragmentos do discurso, o ‘ndo dito’ € o ‘mal dito’ — por
medo, por pudor, por desconfianga ou porque dizé-lo seria doloroso demais —
sdo tdo importantes quanto as respostas superficiais (1999, p. 29-30).

Por ter um amplo aspecto de selecdo, a técnica da entrevista oral busca uma
melhor compreensédo dos fatos. Para que esta selecdo se complemente ainda mais, esta

técnica permite a unido de varios entrevistados, possibilitando o compartilhamento da

memdria de cada um. Esta caracteristica chama-se memoria coletiva:

Meméria coletiva vem se convertendo cada vez mais em objeto de estudo: ela
tem sido entendida, em todas as suas formas e dimensdes, como uma
dimensdo da histéria com uma histéria propria que pode ser estudada e
explorada (AMADO E FERREIRA, 1998, p. 33).
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Através do uso da entrevista, 0o projeto experimental também contempla a
historia oral utilizada como forma de buscar mais vivéncias dos entrevistados e assim,
conseguir entender um pouco mais das historias de superacdo dos citados objetos de
estudo.

Recuperar a memoria é um fator importante para utilizar a historia oral’. Essa
prética é geralmente usada por historiadores. Amado e Ferreira (1998) entendem que a

historia oral € muito mais que um processo metodoldgico:

Diria que é apenas um espaco de contato e influéncia interdisciplinares;
sociais, em escalas e niveis locais e regionais; com énfase nos fendmenos e
eventos que permitam, através da oralidade, oferecer interpretacfes
qualitativas de processos histdrico-sociais. Para isso, conta com métodos e
técnicas precisas, em que a constituicdo de fontes e arquivos orais
desempenha um papel importante. Dessa forma, a histéria oral, ao se
interessar pela oralidade, procura destacar e centrar sua analise na visdo e
versdo que emanam do interior e do mais profundo da experiéncia dos atores
sociais (AMADO E FERREIRA, 1998, p. 35).

A entrevista proporciona a volta ao passado através de lembrangas. Assim,
mesmo que ela ndo represente algo novo, que gere alguma mudanca, hd um fator

transformador na historia oral:

A histéria oral ndo é necessariamente um instrumento de mudanga; isso
depende do espirito com que seja utilizada. N&o obstante, a histéria oral pode
certamente ser um meio de transformar, tanto o contetido quanto a finalidade
da histéria. Pode ser utilizada para alterar o enfoque da propria histéria e
revelar novos campos de investigagdo; pode derrubar barreiras que existam
entre professores e alunos, entre geragdes, entre instituicbes educacionais e
mundo exterior; e na producdo da histdria — seja em livros, museus, radio ou
cinema — podem desenvolver as pessoas que fizeram e vivenciaram a historia
um lugar fundamental, mediante suas proprias palavras (THOMPSON, 1992,
p. 22).

A entrevista bem elaborada, que ressalta a memdria, com paciéncia,
tranquilidade e partindo de um bom aparato bibliogréfico, tem grandes chances de levar
0 entrevistador a um trabalho bem sucedido. Algumas habilidades sdo essenciais para

que o entrevistador possa chegar a um objetivo. O interesse e o respeito pelos

7 A histdria oral surgiu no comeco do século passado nos Estados Unidos, mas ainda é uma técnica nova
para muitos pesquisadores. Eles acreditam que a técnica, utilizada sem provas documentais, ndo servira
como registro historico. 1sso se deve muito ao fato que, até a década de 50, a historia oral foi utilizada
especialmente por socidlogos e antrop6logos que ndo se detinham em buscar documentos palpaveis.
Sendo assim, a principal desvantagem da histdria oral, é a falta de confiabilidade, por se tratar apenas de
uma versdo dos acontecimentos. Cada entrevistado conta a sua versdo, da sua maneira, podendo assim,
distorcer as informacdes.
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entrevistados, a flexibilidade nas reacBes em relacdo a eles, além de demonstrar

compreensdo pelo relato contado, sdo exemplos.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

A primeira etapa do Projeto contemplou a definicdo do produto de TV a ser
ofertado e do tema. Uma das integrantes da equipe trouxe a tematica central, que levou
a uma discussao inicial entre todos do grupo, alguns dos quais levantaram algumas
resisténcias e receios de lidar com uma tematica tdo triste, recente e proxima dos
integrantes. Ficou decidido, mesmo assim, que o grupo iria encarar o desafio e produzir
um produto com o intuito de deixar um documento atemporal sobre a tragédia para a
posteridade, porém com um vié€s mais ‘positivo’.

Uma vez feita a delimitacdo da abordagem do projeto, o grupo foi em busca de
aporte tedrico que sustentasse e contemplasse a abordagem escolhida. Por ser um tema
delicado, diferente do cotidiano académico e, muito particular, implicou em uma duvida
inicial para os integrantes junto com a professora orientadora: definir os eixos tedricos-
chefe, ou seja, autores que se encaixariam e embasariam o trabalho proposto.

Nos encontros seguintes, apés a delimitacdo do tema e a decisdo do aporte
tedrico que sustentaria o projeto, o grupo foi em busca dos personagens que poderiam
ilustrar as reportagens. Procuramos evidenciar uma vertente, que procura ndo tocar nas
feridas que o incéndio deixou nos familiares das vitimas, mesmo sendo, em alguns
momentos, inevitavel.

De carater experimental, o trabalho se constituiu num desafio pela densidade do
tema. Os académicos encontraram muita dificuldade, principalmente, na hora das
entrevistas, no que diz respeito a forma de abordagem e de introdugdo do assunto a estas

pessoas, que passaram por um estresse psicologico grande ha pouco tempo.

A elaboracdo das perguntas para os entrevistados, a estruturacdo de um roteiro
de gravagédo e a confirmacgdo das entrevistas com as quatro fontes — os cases — foi
necessaria. Um membro da equipe ficou responsavel pelo contato com as fontes e
marcacdo das gravacdes. De acordo com o caso, as pessoas envolvidas e os membros do
grupo disponiveis, dividimos as funcdes de cada um. Ora repdrter, ora produtor. Os

equipamentos necessarios foram emprestados pela Instituicdo nas datas e horarios
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previamente marcados. Algumas gravacGes extras, necessarias apds as gravacdes e
decupagem do material, ficaram por conta do grupo.

Considerando-se o formato escolhido por todos - uma série de reportagens - a
funcdo de apresentador (es) e a montagem de cenario foram desconsideradas. A edi¢édo
ficou a cargo de um membro do grupo, que j& possui experiéncia nesta fungdo. Mesmo
assim, o restante da equipe também participou durante da selecdo e edi¢do do material.

Carvalho (2010) lembra que, em telejornalismo:

mais que em qualquer outro veiculo, a equipe deve trabalhar de forma
afinada: Cada uma das etapas impacta na outra, de maneira negativa ou
positiva. Portanto, conhecer o funcionamento do processo significa ter mais
facilidade de otimizar recursos e propor linguagens e abordagens
diferenciadas (CARVALHO, 2010, p. 20).

Assim, a equipe desde a elaboracdo do projeto ja se dividiu, de tal forma que
todos fariam um pouco de tudo e que teriam conhecimentos sobre todas as esferas do
produto final: aporte tedrico (pesquisa bibliografica); producdo (agendamento de
entrevistas, disponibilizacdo de aparatos tecnologicos, pauta e roteiro de gravacdo);
execucdo (gravacdo das entrevistas e imagens de apoio) e edi¢do da série de reportagens
(decupagem, recorte de cenas e finalizacdo do material).

Estruturalmente, a série é constituida de trés reportagens de cinco minutos cada,
totalizando um contetido de 15 minutos de duracdo. As pecas sdo unidas atraves de uma
“capa”, pensada por todos, especialmente para a edicdo. Também foram formuladas as
“cabegas” das matérias, visando uma possivel veiculacdo futura em plataformas
midiaticas que permitam a disponibilidade e visualizagdo de videos e também como
uma forma de contextualizagdo/encaixe do trabalho feito.

Como ja destacamos anteriormente, as reportagens sdao divididas em quatro
cases. O tempo destinado a cada um deles foi decidido apds as gravacdes, afinal o grupo
ndo sabia o0 que cada historia iria render de material, imagens e tempo. O processo de
producdo também incluiu: estruturar um planejamento de gravacdo — com datas,
horarios e enderecos; confirmar as entrevistas com as quatro fontes; e - apds a
decupagem do material bruto e a elaboragdo dos textos - gravar as passagens, em
diferentes pontos da cidade.

No caso das entrevistas com o0s pais que perderam seus filhos da tragédia,

podemos afirmar a importancia do exercicio e da experiéncia em casos complexos como
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este, no sentido de promover e estimular as nossas habilidades como repdrteres.
Inclusive, acreditamos que este foi um dos principais desafios e aprendizados para todos
os participantes do grupo durante a faculdade, assim como foi também para o
cinegrafista, que nos acompanhou durante as gravacoes.

Outro fator relevante é ndao perder o foco do que se pretende com a entrevista e
sempre buscar que o entrevistado ndo fuja dele. “O lembrar, numa entrevista, ¢ um
processo reciproco, que exige compreensao de parte a parte”, afirma Thompson (1992).
Porém, leva-se em conta que o entrevistador e suas habilidades muitas vezes estdo em
desvantagem, pois 0 novo para 0 pesquisador pode ser algo tradicional para o
entrevistado. Para Thompson, “os historiadores, em trabalho de campo, ainda que
mantenham, sob muitos aspectos importantes, as vantagens do conhecimento
profissional, véem-se também longe de sua mesa de trabalho, compartilhando de
experiéncias em nivel humano” (1992, p. 29). As experiéncias obtidas através das
entrevistas resultam em uma adaptacdo na questdo humanizada da técnica,
proporcionando assim uma maior proximidade e interacdo entre entrevistado e
entrevistador.

Apesar da nossa necessidade de profissionalismo, durante as entrevistas com 0s
personagens, a experiéncia nos mostrou outras formas de envolvimento e
engrandecimento profissional e humano. A relagdo meramente jornalistica se
transformou em uma relacdo humanizada com aqueles pais. E este, talvez, tenha sido o
maior legado deste projeto: a humanizacdo da nossa pratica jornalistica. Ndo somos
mais meros mediadores de informacgdes entre as pessoas, SOmos seres humanos que
também tém sentimentos e emoc¢des e que podem aliar isso a sua producédo profissional,
bem como a sua vida particular.

O processo de edi¢do do projeto nos permitiu moldar o produto final, baseado
nas escolhas feitas e no planejamento e idealiza¢do de tudo o que pensamos durante a
execucdo do mesmo. Apds as entrevistas e gravacdes dos cases, reunimos todo o
material apurado, decupamos as entrevistas, para entdo, elencarmos os trechos mais
importantes e que condiziam com o eixo tematico do projeto. Com esses trechos
selecionados, pudemos formular o texto das trés reportagens da seérie e organizar o
roteiro de edicéo.

As gravagdes de cada um dos cases foram realizadas em trés dias e duraram
entre 40 e 60 minutos cada. Nos dois primeiros dias, o integrante Bruno, junto do

cinegrafista Marcio (Centro Universitario Franciscano), gravou cenas de detalhes dos
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nossos entrevistados, como 0 movimento das méos, o olhar, as feicdes do rosto como
um todo. Esses planos de detalhe j& foram pensados durante a producdo e foram
utilizados durante a edicéo, pois além das passagens e dos off’s, queremos mostrar como
cada um dos entrevistados se sente e participa dessas iniciativas. Afinal, sabemos que a
gestualidade corporal das pessoas conota sentimentos e deflagra sentidos no material
como um todo. O discurso esté explicito no texto e, a0 mesmo tempo, Nos movimentos
do corpo e expressdes faciais. Assim que o membro do grupo responsavel pela edigdo
terminava um trecho das edicbes, ele postava no grupo fechado que tinhamos no
Facebook, com qualidade baixa, para toda a equipe ter acesso, visualizar e cada um dar
a sua opinido.

Por fim, acreditamos que a edicdo foi um dos processos cruciais para o resultado
final deste produto midiatico. Ndo exigiu tanto preparo e disponibilidade dos integrantes
do grupo quanto durante as gravacgOes, mas contribuiu muito para a lapidagdo e
enriquecimento desta série de reportagens sobre as iniciativas voluntarias dos familiares
das vitimas da tragédia da Boate Kiss, em Santa Maria, como tentativas de superacao da

dor da perda de entes queridos.

6 CONSIDERACOES

Até darmos o primeiro passo para a realizacdo deste projeto experimental
ficamos receosos. Nossos principais questionamentos eram: como vamos iniciar a
conversa com estas pessoas? De que forma podemos tratar este assunto sem sermos
invasivos ou indelicados? Vamos conseguir atingir nosso objetivo? Conforme nos
reuniamos e escreviamos o projeto tedrico, buscdvamos respostas para todas essas
perguntas e, atrelados a muito estudo e engajamento, fomos em frente.

As abordagens, com cada um dos quatro cases, foram diferentes. Com alguns
precisamos ser mais delicados e cuidadosos com termos e atitudes, com outros fomos
mais diretos e deixamos a entrevista correr da melhor forma possivel. Nosso maior
aprendizado foi a experiéncia de ter a vida transformada por essas historias de recomeco
na dor e na profunda perda. Sem duvida, enxergar como a vida dessas pessoas mudou e
que, mesmo com toda a dor, elas conseguiram seguir em frente.

Com relagdo ao jornalismo, nosso crescimento profissional foi gratificante.

Aprender a lidar com esse tipo de situacdo, como abordar pessoas que passaram por um
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estresse e tristeza tdo recentes e, com uma temaética dificil para qualquer outro jornalista,
por mais capacitado e experiente que este seja.

Durante a pratica de fato, ao longo das entrevistas, das conversas em off com
estas pessoas, entendemos que ndo estdvamos trazendo casos de superacdo,
propriamente dita, mas sim de formas de tentar minimizar a dor da perda. Assim,
decorrente disso, alteramos o titulo do nosso trabalho para “tentativas de superagdo”,
pois compreendemos que a palavra, “superacdo”, sozinha, nao se enquadrava nestes
casos.

E possivel também destacar o crescimento pessoal de cada um dos integrantes
desse grupo, a partir da realizacdo deste trabalho. Todos, de alguma forma, foram
tocados com o conteido e a intensidade dos depoimentos, com as historias de vida e,
principalmente, com a emoc¢do de cada um deles. Assim, conseguimos aprender a lidar
com a dor do outro sem ter como norte o sensacionalismo. Conseguimos, acima de tudo,

colocar-se no lugar do outro e entender suas dificuldades e limitagGes.
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