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RESUMO

O objeto de estudo deste artigo, ¢ a andlise das publicagdes nos repositdrios cientificos
sobre os podcasts com contetidos jornalisticos € o investimento da plataforma de
streaming, Spotify neste dispositivo. Na da pesquisa exploratoria de quatro repositorios
cientificos utilizou-se as palavras chave “podcast e jornalismo” e, “podcast e nexo”, que
foram selecionadas 9 publicagdes que se assemelham ao tema do estudo. E da pesquisa
dos podcasts sobre jornalismo no aplicativo da Spotify, na categoria noticias e politica,
foram encontrados 21 podcasts, dos quais trés foram selecionados por serem diarios e,
de veiculos jornalisticos ndo origindrios do radio. A partir desta pesquisa, foi possivel
perceber que apesar dos estudos e investimentos na area do podcast, o dispositivo ainda
ndo esta sendo explorado de acordo com as potencialidades que o mesmo oferece.

PALAVRAS-CHAVE: pesquisa exploratdria; podcast; spotify; webjornalismo

INTRODUCAO

Neste artigo, o objeto de estudo para a pesquisa exploratéria ¢ a andlise das
publicacdes nos repositorios cientificos sobre os podcasts com contetidos jornalisticos e
o investimento de plataformas de streaming de audio neste dispositivo. O presente
estudo tem como objetivo responder a questdo problema: O que ha publicado sobre
podcasts jornalisticos e plataformas de streaming de dudios nos repositorios cientificos e
no Spotify?

Como observado por Ferraretto (2007), o futuro do rédio virou motivo de

preocupacdao com a chegada da televisao em 1950. Primeiramente, pela perda de
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protagonismo, mas também, pela perda de anunciantes. Outro momento que causou
instabilidade ao radio, foi no aparecimento da internet ¢ na invengao da web radio “que
amplia suas fronteiras para além dos limites hertzianos de sua tecnologia de origem”
(FERRARETTO, p.12, 2007). Porém, essas adaptagdes mostraram o radio como um
sobrevivente, pois passou por diversas mudancgas e reformulagdes mas nao perdeu suas
caracteristicas

Com o surgimento da internet, a webrddio foi uma das novas formas de
reinvengdo do radio. Martins (2008), cita que este modelo de radio conta com as
ferramentas que a internet pode oferecer, além da comunicacdo oral, como o texto,
fotografia e videos. A internet também impulsionou o surgimento de outro servigo, o
chamado podcast, que apesar de se assemelhar com radio, por trabalhar com contetudo
de audio, possui caracteristicas que o individualiza (PRIMO, 2005). Uma das principais
caracteristicas, ¢ a quebra da sincronia de produgdo, publicacdo e escuta. Apos
produzido, o podcast ¢ disponibilizado para download na internet, ndo sendo acessivel a
todos, somente aqueles que possuem acesso ao ciberespago (PRIMO, 2005). No
podcast, diferentemente da radiodifusdo convencional, a recep¢do ¢ assincronica, cada
individuo decide quando e onde vai ouvir o conteudo assinado (HERSCHMANN;
KISCHINHEVSKY, 2008).

A partir da popularizagdo dos podcasts, alguns servicos de streaming, como 0
Spotify, comecaram a investir nesta plataforma. Para Aratjo (2014) streaming ¢ um
servico de transmissao de dados pensado nos diferentes estilos de consumidores. Este
servigo atua de maneira diferente dos downloads, pois ndo necessita que o arquivo seja
armazenado no computador ou celular, ele transmite os dados, de forma que a
informacao seja transportada em diferentes arquiteturas, como por exemplo, o YouTube
(ARAUIJO, 2014).

O webjornalismo como cita Mielniczuk (2003), é uma parte da internet, que
oferece interfaces graficas de uma forma benéfica. Ou seja, aparecem opgdes para a
producao de um contetido préprio para este espago. Com o desenvolvimento deste tipo
de jornalismo, tanto surgiram novos veiculos sé pertencentes deste espago, quanto

outros que originarios do impresso, também comecaram a usar essa nova plataforma.
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Entdo esses servicos que ndo sao origindrios do meio radiofonico, também enxergaram

grande espaco no podcast.

CONTEXTUALIZACAO

Bonin (2008) ressalta que a contextualizacdo em uma pesquisa académica,
refere-se na apresentacdo das diferentes realidades que o objeto esta inserido. Esta
apresentacdo do contexto ¢ importante porque evita que a pesquisa se diminua a um

conteudo abstrato, sem ligacdo com a realidade em que se insere, como explica a autora:

A contextualizacdo permite ter uma visdo abrangente e, a0 mesmo
tempo, particular do fenomeno investigado. Para realizar este
movimento de contextualizacdo, faz-se necessario trabalhar em
praticas que possibilitem ir construindo os multiplos contextos que
participam  efetivamente da  problematica em  construgdo.
Aproximagdes a realidade, vivéncias, investigagdo tedrica (busca de
subsidios de outras pesquisas que produziram conhecimentos sobre
estes contextos), aliadas a reflexdo, analise e sistematizagcdo de
elementos importantes para a compreensdo do problema/objeto
investigado sdo operagdes importantes na construgdo deste movimento
(BONIN, 2008, p. 125).

No inicio do século 21, a internet trouxe consigo novas formas de contetdos de
audio, como o podcast ¢ a webradio. Apesar de se assemelhar aos processos da
radiofonia, o podcast possui suas particularidades.

Das especificidades do podcast, Primo (2005) cita a assincronia de escuta como
uma de suas maiores caracteristica, porque oferece ao ouvinte a liberdade de consumir o
conteudo a hora que quiser. Além disso, a facilidade de gravacao e emissdo do produto,
mostra a diferenca do podcast dos grandes meios de comunicacdo em massa que
necessitam de grandes aparatos para producdo e disseminagdo do contetido. O podcast
ndo exige grandes investimentos na sua produ¢do e disseminagdo, podendo ser realizado
por uma pessoa que possui um microfone, um gravador e um computador conectado a
rede de internet. (PRIMO, 2005).

Primo (2005) destaca que os assuntos geralmente discutidos por podcasters sao

acontecimentos que estdo com grande repercussdo na midia, entdo, aponta que nem

sempre os podcasters podem ser tratados como produtores totalmente autonomos de
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conteudos, porque muitas vezes podem estar reproduzindo os discursos das grandes
midias.

O autor menciona todas essas caracteristicas baseando-se no ano de producao de
seu artigo, ja em 2019 a realidade ¢ outra. Nos ultimos dois anos, trés grandes meios
jornalisticos ndo originarios do raddio, comegaram a produzir conteidos de &udio para
serem disponibilizados na internet e no servico de streaming Spotify. Em 2017, o
primeiro jornal a langar um programa de podcast foi o Estaddao. O ‘Estaddao Noticias’ ¢
um programa disponibilizado de segunda a sexta que aborda os principais assuntos do
jornal (Estaddo, 2019). Em setembro de 2018, o web jornal Nexo, também comegou a
produzir um programa didrio. O ‘Dorme com essa’ ¢ um programa que fala o fato que
teve maior repercussao no dia, com o intuito de gerar uma discussao para além do ciclo
diario da noticia (Jornal Nexo, 2018). J4 no inicio de 2019, o jornal Folha de S. Paulo
em parceria com o Spotify, langaram o podcast ‘Café da manha’, um programa diario
que trata de forma leve e direta dos assuntos mais relevantes do dia (Jornal. F. SP,
2018).

Diante desta realidade, ndo s6 no Brasil como em todo o mundo, os servigos de
streaming, que servem para acesso online de conteudos digitais, como audio e video,
tem feito grandes investimentos na area de podcasts. Como cita Moschetta e Vieira
(2018), essas plataformas nao exigem download prévio do contetudo, pois 0 mesmo esta
armazenado em um servidor, e para seu acesso s6 necessita de um dispositivo ligado a
rede. Entretanto, essas plataformas disponibilizam os programas de podcasts para
download.

No ultimo ano, o Spotify, adquiriu trés grandes empresas produtoras de
podcasts, isso porque a plataforma pretende se tornar referéncia em audio. A companhia
planeja ganhar o publico do radio oferecendo diversidade em programas e ndo so
conteudos musicais. “O Spotify ja distinguiu que os podcasts atraem audiéncias
engajadas. As pessoas que ouvem podcasts passam duas vezes mais tempo usando o
servico e tendem a também ouvir mais musica. Isso torna menos provavel que cancelem

suas assinaturas” (Folha de S. Paulo, 2019).



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

N
> <\ XX Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sul — Porto Alegre - RS —20 a 22/06/2019
INTER

METODOLOGIA
Diante deste contexto, através do método de pesquisa exploratdria, que consiste

em conhecer de modo mais simplificado um assunto, como explica Bonin:

Sobre a pesquisa exploratoria se pode dizer, de modo simplificado,
que implica em movimento de aproximacgao ao fendomeno concreto a
ser investigado buscando perceber seus contornos, suas
especificidades, suas singularidades. As acdes de pesquisa
exploratoria abrangem planejamento, construgdo e realizagdo de
sucessivas aproximagdes ao concreto empirico a partir de varias
angulagdes possiveis que interessam ao problema/objeto em
construgdo (BONIN, p. 39, 2011).

Foram visitados quatro repositorios cientificos, usando as seguintes palavras
chave: “podcast e jornalismo” e “podcast e nexo”. Os repositorios visitados foram o
Google Académico, Catalogo de Teses e Dissertagdes da Capes, anais do Congresso
Nacional da Intercom e anais da Compos. Foram selecionados trabalhos publicados nos
anos de 2015 a 2018.

Ao total foram encontrados nos quatro repositérios, 2.627 arquivos, mas apenas
9 destes foram selecionados por afinidade ao tema de pesquisa. Com as palavras chave
“podcast e jornalismo” foram encontrados 1.430 resultados no Google Académico,
porém, consideramos ler somente as 11 primeiras paginas devido a grande quantidade
de resultados, e nesta pesquisa o Unico filtro usado foi de contetidos a partir de 2015.
Dos dois arquivos selecionados na pesquisa com as mesmas palavras chave no Catalogo
de Teses e Dissertacdoes da Capes, somente um foi possivel realizar andlise, pois o
arquivo intitulado, “A nova Era de Ouro do radio?: Historicidades, tecnicidades e
sensibilidades de podcasts brasileiros”, ndo foi encontrado em nenhum repositorio
online até a conclusdo desta pesquisa. Durante as pesquisas, o artigo “Jornalismo de
Peito Aberto: o Podcast Mamilos e a Empatia na Era da Convergéncia”, apareceu em
mais de um repositorio, entretanto, foi adicionado a tabela do primeiro em que foi
encontrado. Com essas palavras chaves ndo foram encontrados resultados nos
repositorios dos anais Compos

Com as palavras chave “podcast e nexo”, no Google Académico foram usados

os seguintes filtros: Desde 2015, sem incluir patentes e citagcdes e, pesquisar em paginas
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em portugués, que resultaram em 86 trabalhos. Foram encontrados dois trabalhos com

afinidade ao tema que também apareceram na pesquisa com as palavras chave “podcast”

e “jornalismo”, os trabalhos sdo: “Jornalismo narrativo em podcast - Uma andlise da

linguagem, da midia e do cenario” e “Podcast: possibilidades de uso nas emissoras de

radio noticiosas”. Ja usando essas palavras chave nao foram encontrados resultados no

repositorio dos anais da Compos e do Congresso Nacional da Intercom. Abaixo seguem

as tabelas dos arquivos selecionados, separadas por palavras chave e repositérios

cientificos:

Tabela 1

Palavras chave: “podcast” e

“jornalismo”

Repositorio cientifico:
Google Académico

Encontrados: 1.430
Selecionados: 4

Podcast: possibilidades de uso nas emissoras noticiosas

Jornalismo narrativo _em podcast - Uma analise da linguagem, da midia e do
cenario

Jornalismo _de Peito Aberto: o Podcast Mamilos ¢ a Empatia na Era da
Convergéncia

O Podcast na Sociedade e Juventude

Tabela 2

Palavras chave: “podcast” e

“jornalismo”

Repositorio cientifico:
Catalogo de Teses ¢
Dissertacdes da Capes

Encontrados: 969
Selecionados: 2

“A Nova Era de Ouro do radio?: Historicidades, tecnicidades e sensibilidades
de podcasts brasileiros”

Um estudo sobre podcasteros de Game Of Thrones

Tabela 3

Palavras chave: “podcast” e

“jornalismo”

Repositorio cientifico:

Anais do Congresso
nacional da Intercom

Encontrados: 5
Selecionados: 2

As transformacdes no comportamento _do ouvinte: Da era de ouro até a

chegada da era do podcast

A era do podcast uma reflexdo sobre o potencial do mercado de podcast no

Brasil
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Tabela 4

Palavras chave: “podcast” e “jornalismo”

Repositorio cientifico:
Anais da Compos

Encontrados: 0
Selecionados: 0

Tabela 5

Palavras chave: “podcast” ¢ “nexo”

Repositorio cientifico:
Google Académico

Encontrados: 86
Selecionados: 0

Tabela 6

Palavras chave: “podcast” e “nexo”

Repositorio cientifico:
Catalogo de teses €
dissertacoes da Capes

Encontrados: 136
Selecionados: 1

Podcasts e construcdo de sentido: acontecimento, narrativa e reverberacdes na
série jornalistica Serial

Tabela 7

Palavras chave: “podcast” ¢ “nexo”

Repositorio cientifico:
Anais do Congresso
nacional da Intercom

Encontrados: 0
Selecionados: 0
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Tabela 8

Palavras chave: “podcast” e “nexo”

Repositorio cientifico:
Anais da Compos

Encontrados: 0
Selecionados: 0

Além desses repositorios foi analisada a plataforma de streaming, Spotify. O
objetivo era quantificar os podcasts jornalisticos disponiveis no servi¢o. Foram
encontrados na categoria Noticias e Politica 21 podcasts de diferente géneros
jornalisticos, entre eles, dois em inglés. Dos 21, foram selecionados trés podcasts diarios
de trés veiculos jornalisticos que ndo sdo originarios do radio. ‘Café da manhd’, da
Folha de Sao Paulo, ‘Estaddo noticias’ do Estaddo e, ‘Durma com essa’ do Nexo Jornal.

Segue abaixo a tabela com os resultados:

Tabela 9

Servigo de streaming

Spotify Café¢ da manha - Folha de Sao Paulo

Encontrados: 21

Estaddo noticias - Estadao
Selecionados: 3

Durma com essa - Nexo Jornal

RESULTADOS E DISCUSSOES

Apoés a pesquisa exploratoria nos quatro repositorios cientificos citados acima,
os resultados encontrados se baseiam em uma andlise dos arquivos selecionados que se
assemelham ao tema deste estudo. A partir dos estudos encontrados no repositorio
cientifico Google Académico com as palavras chave “podcast” e “jornalismo”, nota-se
que o mercado de podcasts esta cada vez mais forte, mas ainda nao sdo todas as
emissoras radiofOnicas que enxergam o potencial que essa plataforma pode oferecer. Se
fossem vistas todas as potencialidades deste dispositivo, ndo s6 as emissoras de radio

como grandes outros veiculos poderiam aproveitar os beneficios do podcast.
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Varios géneros jornalisticos comegaram a enxergar as capacidades que podcast
possui, principalmente o narrativo, por conta de uma especificidade desse dispositivo, a
assincronia. Através da assincronia as reportagens podem ser acessadas a qualquer hora
e lugar e dependendo da narrativa, as historias nunca vao ficar velhas, além da forma
como ele pode aproximar o ouvinte do produtor do conteudo. Pela sua facilidade de
producdo e disseminagdo de programas, o podcast traz conteudos especificos destinados
a um grupo de interessados. Mas vale ressaltar que ¢ possivel usar essa plataforma para
produzir contetidos jornalisticos didrios, ndo limitando o dispositivo a este género.

Pelo podcast ndo ser igual ao radio e sim se assemelhar a ele, pode aproximar os
jovens do habito de consumir conteudos de dudio além de musicas. Ainda podem servir
para fins noticiosos ou de carater de entretenimento, ele também serve como um aliado
na educacdo. Dessa forma, ¢ possivel perceber o potencial que o podcast possui,
aproximando cada vez mais pessoas da experiéncia do consumo de dudio e dos
beneficios que ele traz.

Em pesquisa ao repositorio cientifico de Catalogos de Teses e Dissertacoes da
Capes com as palavras chave “podcast” e “jornalismo”, foi encontrado somente o
arquivo de dissertacdo intitulado: “Um estudo sobre Podcasteros de Game Of Thrones”,
e a partir da leitura do resumo do trabalho, ¢ possivel perceber como o campo do
entretenimento estd bastante ligado ao podcast. Além disso, ressalta grandes
caracteristicas do dispositivo, a abordagem de assuntos especificos, do interlocutor estar
produzindo diretamente para um publico e a interagdo que essa semelhanca de interesse
traz, pois neste caso sao fas produzindo contetido para outros fas.

Com as palavras chave “podcast” e “jornalismo”, a partir de buscas nos Anais do
Congresso nacional da Intercom, foram encontrados dois trabalhos de Maria Filomena
Salemme, que sdo voltados ao estudo do dispositivo podcast. A autora busca entender a
insergdo do podcast ¢ onde ele aparece apods a consolidagdo do radio. E a partir desse
ponto que os conceitos da individualidade estdo sendo discutidos nos trabalhos, porque
foi apds o radio deixar de ser um dispositivo coletivo, que deu espago para o surgimento
de novas plataformas, isso se deu principalmente apds o radio comecar a fazer

companhia para as pessoas durante o deslocamento nos carros, e atualmente nos
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transportes publicos. Essa questao do deslocamento enfatiza a ascensao do podcast, pela
caracteristica de ser feito seu download para que seja escutado em qualquer lugar. Esse
¢ um dos pontos que nos coloca na era do podcast.

O segundo trabalho elaborado pela autora fala sobre o potencial do mercado
podcast no Brasil. Com isso podemos discutir toda a facilidade de producao do podcast
e como os consumidores dessa midia se comportam. O podcast ainda ¢ pouco
visualizado pelo mercado publicitario, se da também pelo pouco conhecimento que se
tem nos ouvintes deste produto, em saber como se comportam na hora que estdo
ouvindo os programas. Por esse motivo, grandes podcasts encontraram maneiras
alternativas para sua manutencdo, usando de sites para receberem doacgdes de
contribuicdo dos ouvintes, para que continuem em funcionamento. Nota-se que o
mercado do podcast estd em crescimento, mas ainda assim de maneira lenta, por ainda
ndo enxergarem as potencialidades que essa midia possui.

Na pesquisa com as palavras chave “podcast” e “nexo” foi encontrado somente
um arquivo que se difere das outras pesquisas. A dissertagdo intitulada: “Podcasts e
construcdo de sentido: acontecimento, narrativa e reverberagdes na série jornalistica
Serial”. Apos a leitura do resumo do trabalho, podemos ressaltar mais uma vez como o
podcast ¢ bastante participante no jornalismo narrativo. A série busca contar na voz de
uma jornalista, a historia de um assassinato. Entdo, é possivel perceber a efetividade da
inten¢do do podcast, como produto de dudio dar ao ouvinte o exercicio de imaginar a
histéria narrada. Dessa forma, mostrando a efetivacdo no objetivo do podcast nas
narrativas.

Outro objeto de analise foi a plataforma de streaming Spotify. Foi possivel
perceber que apesar da baixa velocidade, alguns dos grandes veiculos jornalisticos ja
enxergam as potencialidades que esse dispositivo possui, principalmente com a questao
do deslocamento dos grandes centros, o podcast traz a possibilidade de fazer o consumo
dos programas sem o uso da internet. Entdo, enquanto estdo se deslocando para seus
trabalhos no inicio do dia, ou para suas casas no fim da tarde, essa ¢ uma alternativa

para as pessoas se manterem informadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, trazemos a resposta da questdo problema: O que ha publicado sobre
podcasts jornalisticos e plataformas de streaming de dudio nos repositorios cientificos e
no Spotify? Nos repositérios cientificos visitados foram encontrados 2.627 publica¢des
relacionadas as palavras chave usadas para pesquisa, mas foram selecionadas 9
publicagdes que se assemelham ao tema, como mostram as tabelas acima. Enquanto no
Spotify, foram encontrados 21 podcasts jornalisticos de diferentes géneros, mas foram
escolhidos trés podcasts diarios de veiculos jornalisticos nao originarios do radio, como
mostra a tabela 9. Portanto, comparada as potencialidades do podcast, ainda sdo poucas
publicacdes referentes ao tema nos repositorios cientificos visitados, e apesar deste
dispositivo ja estar sendo explorado pelo Spotify e por diferentes géneros do jornalismo,
ainda existe muito potencial e espaco para investimento nesta nova midia, que s6 tende
a crescer.

Com o passar do tempo, pode-se perceber que o radio ¢ um sobrevivente e
parece nao perder seu espaco principalmente com seu publico, porém, o podcast surge
como uma alternativa que se adapta a rotina das pessoas na atualidade. Esse dispositivo
possui suas proprias particularidades, mostrando que ndo surgiu para ocupar o espago
do radio e sim para complementar na vida das pessoas.

Inicialmente o podcast surge com uma nova maneira de produzir dudio, pela sua
facilidade de producdo e a caracteristica de discutir assuntos especificos geralmente
voltados a um determinado publico, que aproxima o produtor do ouvinte. Mas,
atualmente, grandes veiculos jornalisticos também enxergaram espago para se inserirem
nesta midia, principalmente, porque muitas vezes o podcast pode se tornar companheiro
dos ouvintes no dia-a-dia, devido aos longos deslocamentos dos grandes centros.

Além do jornalismo encontrar espago nesse dispositivo, os servicos de
streaming, que ja sdo bastante usados para o consumo de musicas, comegaram a
valorizar o potencial que o podcast possui. A partir dessa visualizagdo, a plataforma de
streaming, Spotify fez grandes investimentos neste dispositivo para se tornar referéncia

na produg¢do e disseminacao de dudio em geral, ndo se limitando somente a musicas.
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Apesar de ja existirem investimentos e os veiculos de jornalismo ja visualizarem
potencial nesta midia, notou-se a partir desta pesquisa, que os estudos sobre o tema
ainda acontecem de maneira moderada, visto que foram encontrados poucos trabalhos
relacionados ao assunto. Percebeu-se também, que o jornalismo narrativo se adaptou
rapidamente a essa plataforma, principalmente porque suas caracteristicas auxiliam na
producdo e na exploragio dessas matérias. E importante salientar que, o podcast pode
ser usado em diferentes géneros do jornalismo, inclusive no noticiario, como mostrado
nos exemplos citados no trabalho.

Esta pesquisa atua como um passo inicial para conhecer e explorar um pouco
mais sobre a tematica, a partir disso propomos mais estudos tedricos e praticos sobre o

tema, para compreender melhor o jornalismo aliado ao podcast. .
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