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RESUMO

O trabalho tem como objetivo principal descrever, pela perspectiva da multimodalidade
de Krees e van Leeuwen (2006), a metafuncdo composicional da linguagem em
infogréaficos da publicidade, para compreender como as mensagens sdo organizadas. Para
tanto, foram analisados os recursos visuais de framing, saliéncia, dado e novo e real e
ideal em uma amostra de 20 infograficos coletados na rede social digital Pinterest. A
pesquisa foi qualitativa, com método descritivo e analise multimodal, e os resultados
demonstram que ha recorréncias significativas quanto a organizacdo dos textos desse
género, com a funcéo de enfatizar e sintetizar a informacéo textual.
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INTRODUCAO

Os infograficos atraem a atencdo do leitor por explicar, de forma mais dinamica,
0 assunto a ser tratado com o conteddo mais bem distribuido. Justamente por essa sua
praticidade, os infograficos tém ganhado bastante destaque na ambiéncia digital. Na era
das redes sociais, os internautas ddo preferéncia aos textos informativos, mas que nédo
possuem muita escrita, para que a leitura seja efetiva e, a0 mesmo tempo, rapida.

Segundo Peltzer (1993), um dos primeiros infograficos registrados foi uma
publicacdo do jornal inglés The Times, publicado em 1806 e que explicava um caso de
assassinato a partir de ilustracGes e palavras, facilitando o leitor a releitura dos fatos
ocorridos. Essa € a funcdo do infogréafico: informar, de forma criativa, sobre um assunto
a partir da multimodalidade, ou seja, textos que redinem dois ou mais codigos semiéticos,
sejam imagens, palavras, icones, etc. Assim, a pe¢a sera mais interessante aos olhos do

publico e atraira a atencdo para a leitura do contetdo.
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A teoria da multimodalidade foi proposta por Kress e van Leeuwen (2006) na
Gramatica do Design Visual e, como se pode compreender, ha um conjunto de categorias
que auxiliam a analise de textos multimodais. A partir desse entendimento, o objetivo
deste trabalho é descrever, pela perspectiva da multimodalidade de Kress e van Leeuwen
(2006), a metafuncdo composicional da linguagem em infogréficos da publicidade, para
compreender como as mensagens séo organizadas.

Esta analise descritiva que esta centrada em dois exemplares de infogréaficos faz
parte de uma pesquisa de Iniciagdo Cientifica* realizada com um corpus total de 20
infograficos buscados na rede social Pinterest, 0s quais correspondiam as palavras-chave
“infografico”, “publicidade” e “comunicacdo” simultaneamente. Para contextualizagio
da ambiéncia digital em que se encontram as mensagens, a rede social digital Pinterest,
que esta disponivel tanto na web como em aplicativos, foi criada em marco de 2010 com
0 objetivo de ser uma rede social destinada ao compartilhamento de imagens e videos
sobre assuntos diversos. Hoje cada membro possui um mural e pode “fixar” suas
publicacdes e as publicaces de outros usuarios, separando-as por pastas. E reconhecido
por seu layout simples e de facil acesso, e faz jus a traducdo do seu nome, uma vez que
as palavras “pin” e “interest” existem na lingua inglesa e, em portugués significam,
respectivamente, “pendurar” e “interesse”. O site, entdo, é uma parede virtual onde o
usudrio pendura os conteudos que mais lhe interessam.

Na sequéncia, o trabalho inicia com as se¢des tedricas sobre a multimodalidade e
as categorias de analise da metafuncdo composicional, com a secdo sobre o método da
pesquisa, com os resultados da analise descritiva e as consideracdes finais.

MULTIMODALIDADE

A multimodalidade ¢ a caracteristica dos textos que reinem dois ou mais codigos
semidticos (KRESS; van LEEUWEN, 2006), ou seja, esta presente nos diversos géneros
textuais que sdo produzidos diariamente nas redes sociais digitais que abrangem palavras,
imagens, audio e video. Uma vez que a producgdo e a interpretacdo desses codigos
semidticos tem uma complexidade, s@o necessarios estudos dentro desse campo.

A perspectiva da multimodalidade tem como base a Gramatica Sistémico-

Funcional, na qual Halliday (1985) divide as metafunces (significados) da linguagem

4 Sugere-se, também, a leitura de Mundstock, Silva e Knoll (2017).
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em uso em trés partes, que organizam a linguagem funcionalmente: as metafuncdes
ideacional, interpessoal e textual. A metafuncdo ideacional simboliza 0 modo como
representamos as nossas experiéncias no mundo, ou seja, nossa realidade, experiéncia de
vida. E uma percepco feita em torno de si mesmo. Assim, a oracio identifica qual agéo
é realizada, por quem e quais os motivos envolvidos nessa realizacdo. A metafungéo
interpessoal é a maneira como a interacdo ocorre, a relacdo com o outro. Halliday (1985)
utiliza o termo commaodity para designar o que esta sendo tratado entre o emissor e 0
receptor. Para isso, dois pontos séo analisados: o papel exercido e a natureza da troca. Ja
a metafuncdo textual tem ligacéo direta ao sistema de realizacdo léxico-gramatical.

Na Gramatica do Design Visual de Kress e van Leeuwen (2006), essas funcoes
correspondem as metafungdes multimodais: representacional, interativa e composicional.
Na metafuncdo composicional, abordada neste trabalho, ha categorias especificas que
ajudam a descrever o modo de organizacdo da mensagem, e uma delas é o framing.

O termo framing vem do inglés e sua traducdo na lingua portuguesa significa
“enquadre”. Krees e van Leeuwen (2006) o conceituam como elementos separados que
se relacionam, e tem como funcdo principal conectar ou desconectar os elementos da
imagem. Pode ser feito a partir de linhas divisorias, quadros, descontinuidade de cores ou
formas, espacgos vazios que dao a impressdo de que os elementos estdo separados, etc. O
framing da continuidade visual ao assunto e pode indicar a integracdo a partir da presenca
de vetores que ligam formas e cores de um elemento a outro na imagem.

J& o termo saliéncia é utilizado pelos autores quanto se referem a importancia da
hierarquia visual, em que um ou mais elementos se destacam na imagem. Aquilo que
chama mais atencdo do observador, consequentemente, estd mais saliente do que as
demais informacdes. Essa importancia se da a partir de alguns fatores relevantes, como o
uso de cores mais fortes ou mais neutras, do tamanho maior ou menor dos elementos ou
textos em relacdo aos demais, ao uso de contraste entre cores, nitidez, brilho, perspectiva,
entre outros.

Além disso, para Kress e van Leeuwen (2006), é importante observar a posi¢do
dos elementos na composicdo da imagem, se estdo, por exemplo, no lado direito, lado
esquerdo, em cima, embaixo, centralizados ou proximos das margens, para que assim se
possa perceber como é feita a integracdo entre eles e quais valores agregam nas posi¢des

que ocupam.
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O conceito de dado e novo considera uma sociedade ocidental, na qual a leitura
das informacdes é feita da esquerda para a direita, e por isso os valores sdo definidos a
partir da posicdo que esses elementos tem na mensagem. Assim, os elementos que sdo
posicionados no canto esquerdo contém informagdes ja conhecidas, ou seja, informagdes
ja familiares, por isso se denomina “dado”. J& o canto direito costuma apresentar
elementos com novas informagdes, que podem ndo ser conhecidas ou completamente
aceitas pelo leitor do texto, ou entdo apresentar um dado no qual queira chamar mais
atencdo a leitura. Esse elemento colocado no canto direito é chamado por Kress e van
Leeuwen (2006) de novo.

Partindo da mesma cultura da sociedade ocidental, defende-se que a leitura € feita
de cima para baixo, e os autores defendem que isso agrega diferentes valores em relagédo
as informacOes expostas. Os elementos que ficam posicionados na parte de cima sdo
considerados como uma idealizacdo ou generalidade sobre a informagdo. Denominado
entdo como ideal, esse elemento pode vir a ser a parte mais saliente da mensagem. Ja o
elemento real esta posicionado na parte inferior da imagem, e apresenta uma informacéo

mais tida como verdadeira, mais concreta.

INFOGRAFICO

Segundo o Dicionario de Comunicacdo, infograficos sdo criacdes graficas que
combinam recursos visuais (imagéticos) com textos curtos a fim de apresentar,
demonstrar ou explicar informacdes (RABACA; BARBOSA, 2002). Um infografico é
uma unido de elementos esteticamente agradaveis que consiste na diagramacdo de
informacBes de modo mais agradavel ao leitor, oferecendo uma leitura com maior
legibilidade, através do uso de elementos graficos e icbnicos, e assim oferecendo uma
rapidez na leitura.

Nos infograficos sdo utilizados varios elementos composicionais, bem como
fotografias, icones, ilustragdes, textos e até gifs animados, dependendo da plataforma
onde serd apresentado. Por isso, € um género que pode perfeitamente ser estudado
segundo a teoria da multimodalidade de Krees e van Leeuwen (2006).

Para Teixeira (2007), um infografico € composto a partir de quatro elementos
principais, que sdo: titulo, texto de entrada com informagdes gerais, indicacdo de fontes
e assinatura; e também varios recursos visuais como fotografias, tabelas, mapas e

ilustracbes. Todos esses elementos fazem com que o infografico consiga transmitir a
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informacdo completa e assim favorece a compreensdo de algo sem que texto ou imagem

se sobressaia perante o outro.

METODO

A pesquisa € de abordagem qualitativa, com uso do método descritivo, j& que o
todo é decomposto em partes conforme suas caracteristicas. Para que fosse feita a coleta
dos infograficos, foram inseridas no site Pinterest trés palavras-chave, sendo elas
“comunicac¢do”, “infografico” e “publicidade™, e a partir disso foram coletados os 20
primeiros resultados em lingua portuguesa. Foram incluidos neste trabalho dois
exemplares dos primeiros resultados retornados na busca.

Em seguida, foi feita a analise multimodal dos infograficos, com uso da
Gramatica do Design Visual de Kress e van Leeuwen (2006). A metafuncéo
composicional da linguagem foi o foco principal do estudo, j& que o0 modo de composicao
da mensagem se sobrepGe, nesse género textual, as outras metafuncGes multimodais.
Dessa forma, foram analisados: framing, saliéncia, dado e novo e ideal e real.

Para a analise descritiva, foram considerados os seguintes significados:

a) Framing — molduras, linhas, continuidade ou descontinuidade nas cores;

b) Saliéncia — hierarquia das informaces a partir dos itens que mais se destacam

visualmente.

c) Dado e novo — leitura da esquerda para direita, na qual o dado € a informacéo

ja conhecida e 0 novo ¢ a informacdo a ser apresentada.

d) Ideal e real — leitura de cima para baixo, na qual o ideal é a informacao

idealizada e o real é o que é tido como verdadeiro.

Foram feitos os seguintes procedimentos: leitura dos vinte infograficos;
observacdes em relacdo a finalidade de cada infografico; identificacdo e analise de cada
uma das categorias da multimodalidade selecionadas e interpretacdo dos resultados.

RESULTADOS

Nesta secdo, para a apresentacdo dos resultados, foram escolhidos dois dos
infogréaficos coletados, sendo assim, os resultados apresentados ndo serdo generalizados,
uma vez que se trata de demonstrar as caracteristicas desses textos a partir de um exemplo
de analise. Os infogréaficos estdo disponiveis na plataforma Pinterest, e podem ser salvos

tanto na propria rede social, quanto nos aparelhos eletrénicos do usuario. O objetivo dos
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exemplares € sintetizar contetidos relacionados a publicidade por meio de recursos verbais
e/ou visuais: o primeiro (doravante, C1) explica o “Inbound Marketing em quatro etapas”;
ja o segundo (doravante, C2) oferece “9 regras de ouro da comunicagdo empresarial”.
Em relagdo as caracteristicas multimodais, observou-se que ambos possuem textos
verbais e imagéticos, uma linguagem ja propria de infograficos, mas com variedade em
relacdo a quantidade de informacgdo visual ou verbal de um infogréfico para outro.
Também pode-se observar que ambos os infograficos estdo apresentados na vertical, ou

seja, com a largura de menor tamanho que a altura, identificando assim um padrédo para a
rede social (Figura 1).

Figura 1 - Exemplar C1 (esq.) e exemplar C2 (dir.).
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Fonte: <https://br.pinterest.com/>. Acesso em: 10 abr. 2019.

Em C1, os framings estdo presentes na separacao dos quadros e assuntos, com a
mudancas de cores e também por linhas divisérias. J& 0 C2 tem seu enquadramento feito
somente por linhas previamente demarcadas, as quais separam as informacoes.

Na saliéncia, que corresponde a hierarquia visual dos elementos, ambos 0s
infograficos possuem o titulo como texto de maior tamanho visual. Em C1, os nimeros
apresentam-se em tamanho maior do que o usual, para que chame a atencdo do leitor, e
também os subtitulos e icones predominam na hora da leitura visual do infogréfico. J4 em
C2, além do titulo, a saliéncia também se da na troca de cores de uma ou outra palavra
dos textos.

Em relagdo ao dado e novo, em C1 o dado apresenta-se do lado esquerdo do
infografico, na parte da numeracdo, e 0 novo esta a direita, quando sdo apresentados 0s
icones e as ilustragdes. Em C2, somente pode-se perceber a participacdo de dado e novo
no titulo, no qual o “9” representa o dado e o “regras de ouro da comunicagdo
empresarial”.

Sobre o ideal e real, em C1 o ideal encontra-se nos titulos de cada framing. Ja o
real apresenta-se no texto que complementa o titulo ou subtitulo, trazendo informacdes
relacionadas com o mesmo. Ja em o ideal o titulo “9 regras de ouro da comunicagdo
empresarial” e o real, as frases com informagdes do contetido.

Além disso, pode-se entender a contribuicdo da hierarquia visual dos elementos
multimodais na hora de estabelecer qual a fungdo das imagens: apoiar um texto verbal ou
reunir o ndcleo da informacéo. Por isso, sdo predominantes salientes os titulos verbais
das secOes e dos enquadramentos em relacdo as imagens. Em C1, os icones tém funcéo
decorativa, jaem C2, ndo ha utilizacdo de nenhuma ilustracdo ou icone, a nao ser durante

a separacdo das frases, mas que nao altera na leitura do infografico.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise multimodal feita a partir da rede social Pinterest priorizou textos do
género infografico com destaque para os recursos de analise, uma vez que 0s mesmaos séo
proprios dessa midia digital. Para a elaboracdo de conteldos e sistematizacdo de

informacdes por meio da producéo de infograficos, mostraram-se importantes 0s recursos



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Porto Alegre - RS — 20 a 22/06/2019

de framing e saliéncia, que tém por objetivo organizar as informagdes e conecta-las no
espaco do texto. Também sdo importantes os valores de informacgéo, a medida que as
posicBes de dado e novo e ideal e real contribuem para a atribuicéo de sentidos ao texto
e a determinacéo, inclusive, de pontos de atragéo para o leitor.

Por fim, a anélise dos exemplares demonstrou o quanto é relevante ter acesso a
uma perspectiva tedrica que ajuda a explicar como os significados se organizam e
cooperam na mensagem, especialmente em textos multimodais que fazem parte do
cotidiano de quem acessa redes sociais digitais. A partir disso, enfatiza-se também a
necessidade, cada vez mais proeminente, do letramento visual, ou seja, de aprender a lidar
com a composicdo e a leitura de imagens, por ser o texto multimodal cada vez mais

presente nas interacdes.
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