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RESUMO

Este trabalho possui como objetivo geral desvendar o cenério atual das Relagdes Publicas,
no estado do Rio Grande do Sul. As motivacdes que conduzem esta pesquisa Sao
produzidas a partir da curiosidade de entender o cenario atual do campo de Relacfes
Publicas, trazendo em evidéncia aspectos da formacdo académica, no estado do Rio
Grande do Sul, para permitir diagnosticar o panorama do que esta sendo delineado para
esta area no Estado. A fim de contemplar os objetivos propostos, a metodologia deste
estudo esta fundamentada, de forma qualitativa, mediante a principios do método
cartografico. Ou seja, é construido um mapa cartogréafico para desvendar o cenario atual
da area das Relagdes Publicas no estado do RS, abordando como eixo principal o ensino.
Desta forma, constatou-se possibilidades de atuacédo profissional e académica, alem de
reflexes em torno do ensino do campo.
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1 INTRODUCAO

Em uma sociedade cada vez mais complexa e diversificada, as funcbes de
Relacdes Publicas se expandem e demandam maior atengédo, tanto no campo académico
quanto no campo profissional. Os profissionais da area sdo obrigados a moldarem-se junto
com as alteracGes da sociedade, os avancos tecnoldgicos e a dinamizacdo do mercado.
Assim, a ambiéncia digital modificou a estrutura profissional, gerando ampliacdo das
ofertas e das atividades de atuacdo. Um exemplo sdo as midias sociais, que oferecem
novas oportunidades para este profissional, tais como a exigéncia de conhecer e gerenciar
todas as plataformas e ferramentas digitais, promover acdes que gerem conteudos para
esses meios, além de monitorar os comentarios e contornar conflitos envolvendo o cliente,
etc.

Hoje, existe um grande nimero de universidades que ofertam cursos de RelacGes

Publicas, para formar profissionais com espirito critico e com conhecimentos gerais e
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especificos da &rea. Todavia, como j& dito, o0 mundo de trabalho est4d em constante
mudanca. E a insercdo de profissionais no meio mercadoldgico esta passando por uma
fase conturbada, seja devido a evolucédo tecnoldgica constante em que vivemos hoje, ou
em virtude das crises politicas e econdmicas. Por isso, além de ser fundamental o
embasamento tedrico que a academia oferta, hd oportunidade das faculdades estarem em
contato direto com o mercado e procurar aproximar os ensinamentos disciplinares com
as movimentagOes deste, entendendo suas necessidades e demandas.

Com tantas possibilidades profissionais e com a ampliagdo das ofertas, este
trabalho centra-se na busca de cartografar o atual cenario das Rela¢6es Publicas, tendo
em vista descobrir as ofertas de graduacdo da area em cada regido do Estado, para assim,
identificar onde os cursos estdo localizados e as novas oportunidades para esse egresso.
Portanto, esta pesquisa delimita-se na compreensdo do cenario do ensino superior das
Relagdes Publicas, no Rio Grande do Sul, em 2018.

A partir desta reflexdo, formularam-se algumas questdes que encaminharam a
pesquisa: onde ha formacdo académica para o profissional no Estado? Como estd o
cenario de Relagcbes Publicas no Estado? Quais as oportunidades de ensino ofertadas por
estas instituicdes?

Por acreditar, entdo, que em cada regido hd uma demanda mercadologica
especifica e que hd uma lacuna entre a importancia da profissdo e as atribuicbes dos
profissionais de relacdes publicas, propomos este trabalho. E buscando contemplar as
metas pretendidas, a metodologia deste estudo estd fundamentada, de forma qualitativa,
mediante a principios do método cartografico. Ou seja, construir um mapa cartografico
para desvendar o cendrio atual da area das Rela¢6es Publicas no Estado do RS, abordando

como eixo principal as Instituicdes de Ensino Superior.

2 A Trajetoria do Ensino de Relacbes Publicas no Rio Grande do Sul

Com um mercado préspero para o campo de Relagdes Publicas, pela razdo de
possuir o maior grau de industrializacdo do pais e ser um dos maiores polos turisticos,
devido as paisagens diversificadas, o estado do Rio Grande do Sul, maior estado da
Regido Sul do pais, apresentava uma caréncia no ensino superior na area.

O curso pioneiro do Estado foi o da PUCRS. A Faculdade dos Meios de
Comunicagéo Social — Famecos — teve sua origem em 1952, com o curso de Jornalismo.

Entretanto, apenas em 1970 o Curso de Comunicagao Social foi reestruturado oferecendo
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habilitacdo em Relagdes Publicas (CLEMENTE; FAUSTINO, 1997). Em consonancia,
no mesmo periodo, a Feevale surgiu com a proposta de oferecer o curso com habilitacéo
da érea.

A Feevale, mantida pela Associacdo Pro-Ensino Superior em Novo Hamburgo
(ASPEUR), foi fundada com a proposta de ser uma extensdo da PUCRS. No ano de 1970,
surgiu com quatro unidades federadas: Escola de Administragdo, Faculdade de Ciéncias
Contabeis, Escola de RelagcBes Publicas e Faculdade de Educagdo, ministrando
respectivamente os cursos de graduagédo de Bacharelado em Administracdo, Bacharelado
em Ciéncias Contabeis, Bacharelado em Relac¢des Publicas e Licenciatura em Pedagogia
(CARVALHO; ROSA, 2008).

A UFRGS, apesar de ter iniciado o curso de Comunicacdo Social também em
1970, foi a terceira em implantar a habilitacdo da area no estado, pois nesta eépoca,
Relacbes Publicas era ensinada concomitantemente a Publicidade e Propaganda. Foi
apenas da decada de 80, com a Reforma Curricular, que Relagdes Publicas passou a ser
uma habilitacio do curso. No comeco, Relacdes Publicas era ensinada
concomitantemente a Publicidade e Propaganda, em uma Unica habilitacdo do recém-
criado curso de Comunicacao Social.

A quarta universidade a implementar a habilitacao foi a UCS, em marco de 1971.
A sua instauracdo atendia aos anseios e demandas da comunidade, contribuindo para o
processo de desenvolvimento da instituicdo, na época com quatro anos de existéncia. O
curso de Relagdes Puablicas da UCS ofereceu, em seus dois primeiros anos de
funcionamento, 50 vagas anuais. Em relacdo ao corpo docente, que, devido ao carater
inovador da instituicio na época, implicou a vinda de professores de outras
cidades/instituicbes, muitos deles da regido da grande Porto Alegre, para dar conta das
demandas exigidas (BALDISSERA; FLORES; SOLIO, 2008).

No Rio Grande do Sul, até 1998, havia dez cursos de Comunica¢do Social com a
habilitacdo em Relagdes Publicas, ano em que as discussdes sobre as novas Diretrizes
Curriculares para a Comunicacdo Social foram intensas e decisivas para o aprimoramento
do ensino da area. Em 2001, houve a homologacdo das Diretrizes para 0 campo e, entéo,

0 Estado passou a contar com 13 cursos, ilustrados na tabela 1 abaixo.

Tabela 1 - Ensino no Rio Grande do Sul em 2001

Localidade Institui¢do de ensino
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Porto Alegre | Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul - PUCRS;
(Capital do Estado) | Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS

Regiéo Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS; Universidade
Metropolitana Luterana do Brasil - ULBRA,; Centro Universitario FEEVALE

(grande Porto

Alegre)

Interior do Estado | Faculdades de Taquara - FACCAT; Universidade Catdlica de Pelotas -
UCPEL; Universidade de Caxias do Sul - UCS; Universidade Federal de
Santa Maria - UFSM; Universidade de Cruz Alta - UNICRUZ;
Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul -
UNIJUI; Universidade de Santa Cruz do Sul - UNISC; UNIVATES -
Centro Universitario

Fonte: As autoras (2018).

A partir dessas universidades pioneiras, que implementaram a habilitacdo da area
em periodos préximos, surgiram outras: Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA,
Universidade Federal de Santa Maria - UFSM campus Frederico Westphalen, e Centro
Universitario Ritter dos Reis - UniRitter. Esse processo viabilizou a expansdo do campo
de RelacGes Pablicas no Estado gaucho. Ao mesmo tempo em que surgem novas ofertas,
também se excluem outras possibilidades. Ou seja, um dado relevante a ser refletido € o
fato de muitos cursos ofertados nas instituicGes de ensino superior, terem fechado as
portas, € o caso da UNIVATES - Centro Universitario, Universidade de Cruz Alta -
UNICRUZ e Universidade Catdlica de Pelotas - UCPEL. Salienta-se 0 caso das
universidades ULBRA e UNIJUI, que estdo finalizando as atividades, sem previs&o de
novas turmas.

As transformacdes econdmicas, politicas e socioculturais podem ser uma das
razdes que levaram o fechamento de diversos cursos de Relages Plblicas no Estado. E
possivel imaginar que Rela¢Ges Publicas, bem como outras atividades, tem um passado,
um presente e terd um futuro, que dependera da situacdo em que o pais estara inserido em
determinado momento, bem como do que ja foi construido anteriormente. Dessa maneira,
percebe-se a importancia de um olhar cauteloso sobre a area, sua formacéo e 0 mundo de

trabalho em que esses profissionais estardo inseridos.

3 A Cartografia como Percurso Metodologico
A presente pesquisa teve por finalidade contribuir com a discussédo em torno do
atual cenario das Relagdes Publicas, no Rio Grande do Sul, de forma qualitativa, mediante

a principios do método cartografico. Segundo Maria Helena Michel (2009, p. 37), a
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pesquisa qualitativa “convence na forma da experimentagao empirica, a partir de analises
feitas de forma detalhada, abrangente e consistente, assim como na argumentacéo légica
das ideias”. Ou seja, empregar o uso qualitativo nesta pesquisa, significa que a
pesquisadora ira interagir, argumentar, entender e interpretar o tema abordado.

No Brasil, a cartografia como método de pesquisa € uma pratica recente e, por
isso, ainda pouco conhecida em alguns meios académicos. Embora, venha ganhando
expressividade e expansdo no interesse de pesquisadores que desenvolvem estudos de
caracteristicas mais participativas. Segundo a autora Juliana Petermann (2017), “a
cartografia, portanto, parece ser um caminho frutifero: um olhar que parte de
estranhamentos, de diferencas e que se aplica a procurar fluxos, engendramentos, trocas,
pontos de confluéncia e de disjungdo, em meio a um aparente estado de caos”
(PETERMANN, 2017, p. 33).

Portanto, a cartografia € uma possibilidade metodoldgica de pesquisa que, ao em
vez de buscar um resultado, procura acompanhar um processo. “Além disso, a cartografia
surge em funcdo da constatacdo do objeto como uma esfera carente de discussoes,
proposicoes e reflexdes, para além da definicdo do conceito e das técnicas do fazer”
(PETERMANN, 2017, p. 39). Sendo assim, a definicdo pela cartografia como um
procedimento metodoldgico, ajuda a entender o contexto em que a area de Relacdes
Publicas se encontra atualmente, tracando um mapa cartografico desde a academia até o
mundo de trabalho. Objetiva-se, desta forma, a resolucdo da problematica de pesquisa.

Para compor esse mapa € preciso imergir no campo das Rela¢bes Publicas,
observar 0s espacos académicos, nos quais busca-se coletar informagfes que possam
auxiliar no desenho desse mapa. Assim, nosso primeiro foco de atencdo delimita-se o
estado do Rio Grande do Sul. Posteriormente, as instituicbes de Ensino Superior com
cursos de Relagdes Publicas que se localizam nesse territorio.

Neste sentido, propomos investigar Instituicbes de ensino superior publicas e
privadas, que ofertam cursos presenciais de Relacdes Publicas. As etapas do processo
utilizado nesta investigacdo serd: o levantamento dos cursos de graduacdo de Relacdes
Publicas do Estado e a averiguacdo dos curriculos dos cursos.

O que se propde, portanto, € desenvolver uma cartografia que, na medida em que
a pesquisa avanga, identifique o cenario do ensino das RelacBes Publicas nas diversas
regibes do Estado e suas peculiaridades. Para que assim, se possa coletar dados que

permitam configurar um mapa dindmico e possivel de utilizar-se em futuras investigagdes



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XX Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sul — Porto Alegre - RS — 20 a 22/06/2019

da formacdo académica do profissional no Rio Grande do Sul, além de outros diversos

procedimentos.

3.1 Levantamento dos cursos de graduacdo de Relagdes Publicas no Estado do RS

Tal levantamento foi realizado no dia 12 de setembro de 2018, utilizando como
fonte principal o site Google (<google.com>), para a obtencdo dos enderecos eletronicos
das InstituicGes de Ensino Superior de Rela¢Ges Publicas no Estado do Rio Grande do
Sul. A busca se deu da seguinte forma: neste endereco eletronico, averiguou-se a
quantidade e quais sdo as InstituicGes que ofertam o curso no Estado; ap6s, foi acessado
0 site do Ministério da Educacdo e da Cultura (<mec.gov.br>) e foi direcionado para o
portal do E-mec (<emec.mec.gov.br>). Neste portal, foi possivel identificar as
Instituicbes de Ensino Superior presenciais que possuem o bacharelado em Relac6es
Publicas no Estado do RS. Utilizou-se, também, dados encontrados no site do Conselho
Regional de Profissionais de Relacdes Publicas da 42 regido (<conrerp4.org.br>), para
averiguar esses dados e completa-los com mais informacdes.

Nessa busca, foram encontrados 15 cursos de graduacdo da area, dentre eles,
InstituicOes privadas e publicas. Dessas 15 Instituicdes percebidas, 12 estdo em plena
atividade, sdo elas: a Universidade de Caxias do Sul (UCS), Universidade do Vale do Rio
dos Sinos (UNISINOS), Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
(PUCRS), Universidade Feevale (Feevale), Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM- campus Santa Maria), Universidade Federal de Santa Maria (UFSM- campus
Frederico Westphalen), Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC), Centro
Universitario Ritter dos Reis (UniRitter), Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), Centro Universitario da Serra
Gaucha (FSG) e a Faculdade Integrada de Taquara (FACCAT).

Ja as outras trés Instituicdes, ndo tinham o curso de graduacdo nas opcdes de
cursos ativos. A saber, a Universidade do Vale de Taquari (UNIVATES) ndo oferta mais
0 curso; e as outras duas: Universidade Luterana do Brasil (ULBRA) e Universidade
Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (UNIJUI), estdo finalizando as
atividades em 2018/2, sem previsdo de abertura de novas turmas. Dessa forma, as mesmas
foram excluidas do estudo, restando as seguintes instituicGes reconhecidas pelo MEC e

pertencentes ao sistema de ensino presencial:
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Tabela 01 - InstituicGes de Ensino Superior que ofertam atualmente o curso de Relagdes
Publicas no Estado Gaucho

InstituicOes de ensino superior Natureza Regido
Centro Universitério Ritter dos Reis (UniRitter) Privada Porto Alegre
Centro Universitario da Serra Galcha (FSG) Privada Caxias do Sul
Faculdade Integrada de Taquara (FACCAT) Privada Taquara
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul [ Privada Porto Alegre
(PUCRS)
Universidade de Caxias do Sul (UCS) Privada Caxias do Sul
Universidade Feevale (Feevale) Privada | Novo Hamburgo
Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) Publica Sdo Borja
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM- campus Santa | Publica Santa Maria
Maria)
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM- campus [ Puablica Frederico
Frederico Westphalen) Westphalen
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) Pablica Porto Alegre
Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC) Privada | Santa Cruz do Sul
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS) Privada Séo Leopoldo

Fonte: Portal do E-mec (BRASIL, 2018).
3.2 Averiguacgdo e categorizacdo da matriz curricular dos cursos de graduacgao

A partir da definicdo das universidades incluidas na pesquisa, realizou-se uma
busca nas paginas oficiais das Instituicbes de Ensino Superior, com a finalidade de ter
acesso aos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC) e as grades curriculares do curso de
Relacdes Publicas. A pesquisa foi feita no dia 14 de setembro de 2018, por meio da
utilizacdo dos sites das préprias Instituicbes de Ensino Superior. Em cada site, buscou-se
até os links que indicavam cursos de graduacdo. J& no ambiente dos cursos, selecionou-
se curso de Relagdes Publicas. Depois, a op¢ao escolhida foi “Curriculo”.

Das doze Instituicdes incluidas na pesquisa, seis dessas disponibilizavam o PPC
do curso na pagina oficial da universidade, no entanto, seis ndo ofertavam os PPCs na
rede de internet. Assim, foi necessario entrar em contato com o0s coordenadores/gestores
dos cursos, com a finalidade de solicitar que os referidos documentos fossem

disponibilizados por e-mail. Das seis universidades contatadas, que néo disponibilizavam
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0 PPCs online, apenas duas responderam o e-mail explicando que, por nromas da
instituicdo, ndo poderiam disponibilizar os Projetos Pedagdgicos. Dessa forma, ndo foi
possivel ter acesso aos PPCs de seis universidades (UNISC, PUCRS, Unisinos, Feevale,
FACCAT e UCS). Em razdo deste ocorrido, foi feito a averiguacdo da grade curricular
das doze Institui¢des, buscando identificar o foco da matriz curricular dos mesmos. Visto
que todas as InstituicBes disponibilizam a grade curricular, nos espacos digitais.

Assim, ap0s coletar a matriz curricular destas doze InstituicGes de Ensino Superior
que ofertam o curso de Relag¢bes Publicas, categorizou-se 0s componentes curriculares
em quatro eixos para facilitar a compreenséo, a citar: Componentes de Fundamentos de
RelacBes Publicas, Componentes de Formacdo Geral, Componentes de Comunicacéao e
Componentes de Praticas Especificas. Porém, neste trabalho, a averiguacéo se da apenas
na categoria de Componentes de Praticas Especificas, devido a multiplicidade em que
cada Instituicdo o estabelece no seu curriculo, para assim, compreender as competéncias
profissionais pretendidas para o egresso de cada uma das doze Instituigcdes.

Destaca-se que a utilizacdo desta técnica de averiguacdo dos curriculos dos cursos
de graduacdo em RelagBes Publicas, ndo visou um aprofundamento das questbes
referentes as disciplinas ou estrutura curricular destes. A intencao € de apenas construir
um mapeamento para compreensdo do objetivo que cada uma possui, apresentando o

diferencial de cada curso ofertado.

4 Tracar cartografico: o ensino de RP no Rio Grande do Sul
4.1 Regido Metropolitana
A Regido metropolitana abriga 4.318.000 habitantes, correspondendo 41% da
populacdo total do Estado. A Regido Metropolitana é a poténcia socioecondmica, cultural
e demografica do Estado, portanto, concentra as principais funcbes de servigcos
especializados e da industria de transformacdo. Apresenta também os maiores volumes
de circulacdo de mercadorias e de passageiros, contando com a mais densa rede de
transportes. A mesma contribui com cerca de 45% do PIB estadual (COREDE/RS 2015).
No que tange as InstituicGes de Ensino Superior que ofertam o curso de Relagcdes
Publicas na Regido Metropolitana, ha o Centro Universitario Ritter dos Reis (UniRitter),
Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS), Universidade Feevale
(Feevale), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGYS), Faculdade Integrada de
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Taquara (FACCAT) e a Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), totalizando
seis Instituicbes na Regido.

A Pontificia Universidade Cat6lica do Rio Grande do Sul - PUCRS, foi a instituicdo
pioneira do estado a ofertar o curso de Rela¢Bes Publicas. A universidade localiza-se no
municipio de Porto Alegre. Na averiguacdo da matriz curricular da PUCRS, no que diz
respeito a categoria de Componentes de Préticas Especificas, as disciplinas possuem um
foco mais empresarial, que preparam o profissional para atuar no ambiente
organizacional, e também em novos modelos de negdcios, proporcionado pelo &mbito
digital.

A Universidade Feevale - Feevale, mantida pela Associagdo Pr6-Ensino Superior
em Novo Hamburgo (ASPEUR), foi fundada com a proposta de ser uma extensédo da
PUCRS. Situada no municipio de Novo Hamburgo, a Instituicdo oferta o curso de
Relacdes Publicas na modalidade presencial, no turno noturno, com duragdo de oito
semestres. Na averiguacdo da matriz curricular da Feevale, na categoria de Componentes
de Praticas Especificas, as disciplinas, condizentes a essa categoria, abordam os
processos, definicbes e tipos de negociagdo entre o sistema organizacao/sociedade,
estudando a aplicacdo da prevencdo e os conhecimentos de gerenciamento de crises
organizacionais. Neste sentido, o curso almeja construir um perfil de profissional
preparado para atuar no ambito organizacional, através do relacionamento estratégico
entre a organizacgdo e os diversos publicos.

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS, é uma das Universidades
Federais mais conhecidas do Estado. Esta situada na capital do Estado galcho: Porto
Alegre, na modalidade presencial, com duracdo de oito semestres. Na averiguacao da
matriz curricular do curso da UFRGS, percebe-se que o curso busca condicdes de
formacdo de um perfil que possibilite a atuacdo em ambientes diferenciados em termos
sociais, politicos e geogréficos.

O Centro Universitario Ritter dos Reis - UniRitter, comecou a ofertar o curso de
Relacdes Publicas no ano de 2013. Na averiguacdo da matriz curricular da UniRitter,
encontrou-se uma abordagem de disciplinas que visam planejamentos em Relacdes
Publicas voltados para as diferentes formas de comunicagdo (interna ou administrativa,
institucional e mercadol6gica), o que da suporte para a énfase em comunicacdo integrada.

A Instituicdo esta localizada no municipio de Porto Alegre.
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Por fim, a Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS, localizada no
municipio de Sao Leopoldo, oferta o curso na modalidade presencial, com duragdo de
oito semestres. Na averiguacdo da matriz curricular do curso de graduagdo da UNISINOS,
percebe-se variedade de disciplinas voltadas as producgdes praticas, proporcionando uma
formag&o mais interativa.

A Faculdade Integrada de Taquara - FACCAT, localizada no municipio de Taquara,
oferta o curso de Relagdes Publicas com duracdo de oito semestres. Na averiguacdo da
matriz curricular do curso da FACCAT, possui seu foco na comunicagédo organizacional,
proporcionando ao académico conhecimentos de comunicacdo integrada, além de

conhecimentos de praticas em ambientes digitais e redes sociais digitais.

4.2 Regido dos Vales

A regido dos Vales possui 766.576 habitantes, de acordo com os dados do IBGE
2010. A Regido dos Vales encontra-se em um espaco de transicdo entre a regido
Metropolitana e o interior do Estado, ora ligando-se fortemente com a metropole e com o
centro regional. Desta forma, essa ligacdo ocorre a partir do transbordamento industrial e
em viagens de transportes, empregos, universidades, centros de pesquisa e na rede urbana
local, consequentemente polarizando o seu proprio territorio.

Com relacdo as Instituicbes de Ensino Superior que ofertam o curso de RelacGes
Publicas na Regido dos Vales, ha apenas uma Instituicdo: Universidade de Santa Cruz do
Sul - UNISC, localizada no municipio de Santa Cruz do Sul, com duracdo de nove
semestres.

O Curso de Comunicacao Social da UNISC — Universidade de Santa Cruz do Sul,
localizada no municipio de Santa Cruz do Sul. Na averiguacdo da matriz curricular do
curso, percebe-se que tem um foco mercadoldgico e empreendedor na formacao de seus

académicos.

4.3 Regido da Serra

Formada por 46 municipios galchos, nesta Regido, encontra-se a recém constituida
Regido Metropolitana da Serra Galcha, com destaque para a capital regional de Caxias
do Sul, que se articula fortemente com a Regido Metropolitana de Porto Alegre, formando
0 chamado Eixo Porto Alegre-Caxias do Sul, considerada atualmente a por¢do mais

dindmica do territdrio gaucho (COREDE/RS, 2015). A Regido da Serra constitui-se numa
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importante &rea para o desenvolvimento do Estado, por possuir forte influéncia turistica
por possuir uma grande quantidade de atrativos, além de conter polos consolidados de
producdo industrial, de prestacdo de servicos e de atividade priméaria, como a producao e
processamento de grdos, carnes, frutas, entre outros produtos.

Na Regido da Serra, no que tange Instituicdes de Ensino Superior da area, ha duas
InstituicOes na regido: o Centro Universitéario da Serra Galcha - FSG e a Universidade de
Caxias do Sul - UCS. O Centro Universitario da Serra Gaucha - FSG, localizado em
Caxias do Sul, oferta o curso de Relagdes Publicas desde o ano de 2012. Na averiguacao
da matriz curricular do curso da FSG, depara-se com disciplinas voltadas para a formacao
do profissional no ambito digital, possibilitando competéncias de comunicacao digital e
suas ferramentas.

A Universidade de Caxias do Sul - UCS, localizado em Caxias do Sul, oferta o
curso a noite, com duracdo de oito semestres. Na averiguacdo da matriz curricular do
curso da UCS, percebe-se que o curso busca condi¢es de formagdo de um perfil que
possibilite no¢des de comunicacdo interna e estratégica, além de disciplinas que abordam

a tematica do digital.

4.4 Regido do Litoral Norte

A Regido do Litoral Norte, corresponde a faixa de terra litoranea do Estado gaucho.
Segmentada em 21 municipios, concentra aproximadamente 296.083 habitantes, que
representam 2,8% da populacdo do Rio Grande do Sul. Mas essa populacdo, na alta
temporada de veraneio, pode alcancar a marca de mais de um milhdo de pessoas, ou seja,
o triplo da populacdo permanente, sendo esta oriunda de todo o territério do Estado, com
destaque para as RegiGes Metropolitanas de Porto Alegre e da Serra e de paises do Cone
Sul, principalmente da Argentina e Uruguai (COREDE, 2015).

A Regido do Litoral Norte ndo possui Instituicdes de Ensino Superior da area de

Relagdes Publicas.

4.5. Regido Sul

A Regido Sul formada por 21 municipios gauchos, destaca-se por possuir uma forte
estrutura portuéria que atende a todo o Estado e grande parte do Pais. O Porto de Rio
Grande é um dos maiores e mais importantes da América Latina, com grande potencial

de expansdo, com a fabricacdo de plataformas de petroleo e de equipamentos ligados a
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industria de exploracdo de petréleo e gas (COREDE, 2015). Apesar desse fato, os demais
municipios que compfe a Regido estagnaram-se na economia, 0 que reflete no baixo
crescimento demografico regional, dificultando o desenvolvimento da mesma. No
levantamento realizado na Regido Sul, ndo foi encontrado Instituicdes de Ensino
Superior, que ofertam o curso de Relagdes Publicas.

4.6. Regido da Fronteira Oeste

A Regido da Fronteira Oeste corresponde a aproximadamente 7% da populacéo
galcha, possuindo uma populacdo de 746.419 habitantes, de acordo com o IBGE/Censo
de 2010. A Regido apresenta a mais baixa densidade demogréfica do Estado. Pois,
caracteriza-se por apresentar uma formacédo historico-cultural fortemente influenciada
pelas atividades rurais desenvolvidas, principalmente, em medias e grandes propriedades
com pouca ocupacdo de mao de obra, o que resultou na formacgéo de uma estrutura urbana
esparsa com grandes vazios demograficos. O ponto forte desta Regido da Fronteira Oeste
€ a agropecuaria, que destaca uma importancia maior em relagdo a média do Estado
(COREDE, 2015).

Na Regido da Fronteira Oeste ha apenas uma Instituicdo de Ensino Superior que
possui 0 curso de graduacdo da area: Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA
campus Sao Borja. A Instituicdo foi fundada ha 10 anos na cidade de Sao Borja, e ha oito
anos passou a oferecer o curso de Rela¢6es Publicas. Na averiguacao da matriz curricular
do curso da UNIPAMPA, na categoria de Componentes de Praticas Especificas, as
disciplinas possuem um viés cultural, entrelagcando o campo da producéo cultural com o

das Relacdes Publicas.

4.7. Regido das Missdes

A Regido das Missdes comporta uma populacdo de 759.591 habitantes,
correspondendo a 7% da populacdo galcha. Ela é composta por 79 municipios e possui
forte tradicdo na atividade agricola voltada para a producéo de gréos, com destaque para
a soja, milho e trigo; e, na pecuaria, com producdo de leite e criacdo de aves e suinos. O
patrimdnio histdrico-cultural e natural, com destaque para as Missdes Jesuiticas, o Parque
Estadual do Turvo e o Salto do Yucuma, sdo ativos turisticos de grande potencial, mas
que, atualmente, ainda registram baixos niveis de frequéncia de turistas (COREDE,
2015).

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XX Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sul — Porto Alegre - RS — 20 a 22/06/2019

No levantamento realizado na Regi&o das Missdes, ndo foi encontrado Instituicdes
de Ensino Superior, que ofertam o curso de Rela¢des Publicas.

4.8. Regido Central

A Regido Central possui uma populacdo de 807.487 habitantes, de acordo com o
IBGE/Censo de 2010, o qual corresponde a 7% da populacdo do Estado gaicho. Possui
como traco comum o fato de que uma grande parte da producédo econémica tem origem
na atividade agropecuédria. Essa atividade é diversificada e estd relacionada com o
processo de ocupacdo territorial e com a localizacéo geografica, que compreende distintos
compartimentos geomorfoldgicos e tipos de solo. Como resultado, tem-se a presenca de
grandes e médias propriedades, ocupadas por lavoura empresarial de arroz e soja;
pequenas propriedades de origem colonial com producdo diversificada; e areas de
pastagens, onde se desenvolve a pecuéria (COREDE, 2015).

Na Regido Central ha apenas uma Instituicdo de Ensino Superior da area de
Relacdes Publicas: Universidade Federal de Santa Maria - UFSM. Atualmente o
Bacharelado em Relagdes Publicas, ofertado presencialmente na UFSM, esta localizado
no municipio de Santa Maria. Na averiguacdo da matriz curricular do curso da UFSM -
campus Santa Maria, percebe-se o predominio de disciplinas voltadas para comunicacao

organizacional.

4.9. Regido Norte

A Regido Norte, fronteira com o estado de Santa Catarina, apresenta uma populacéo
de 1.069.269 habitantes, de acordo com o IBGE/Censo de 2010, correspondendo a 10%
da populacdo galcha, abrangendo 138 municipios. A base produtiva da Regido Central é
bastante diversificada, mas fundamentada nas atividades agroindustriais. A Regido € a
principal produtora de gréos do Estado, com o predominio da lavoura empresarial de soja,
milho e trigo. Entretanto, a producdo agricola dos municipios que compdem a regido é
bastante diversificada, principalmente em funcdo do amplo leque de culturas. Essas
atividades sdo desenvolvidas principalmente nas pequenas propriedades e utilizam a méo
de obra familiar, que contribuem em grande parte na manutencdo de um significativo
contingente populacional nas areas rurais.

A Regido Norte hé apenas uma Instituicdo de Ensino Superior da &rea de RelacGes

Publicas, a Universidade Federal de Santa Maria - UFSM campus Frederico Westphalen,
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em Frederico Westphalen. Localizado no municipio de Frederico Westphalen, o curso
possui duracédo de oito semestres. Na averigua¢ao da matriz curricular do curso da UFSM
- campus FW, é preciso salientar que possui a mestra estrutura da Universidade Federal
de Santa Maria, pois, apesar de serem campus diferentes, o curso € ofertado na mesma
Instituicdo. Assim, identifica-se disciplinas voltadas para o aprimoramento profissional,

com foco na ambiéncia organizacional.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A pesquisa tinha como abrangéncia todo o Rio Grande do Sul abordando o eixo
ensino em Relagcdes Publicas. nota-se a preocupacdo das Diretrizes Curriculares em
atualizarem-se para amenizar a distancia que existe entre mercado e academia,
possibilitando uma formacédo profissional mais preparada e atualizada. Visto que a oferta
de ensino de graduacdo da area, no Estado, estd reduzindo. As transformacoes
econdmicas, politicas e socioculturais podem ser uma das razdes que levaram o
fechamento de diversos cursos de Relacdes Publicas no estado. Dessa maneira, percebe-
se a importancia de um olhar cauteloso sobre a area, sua formacéo e o mundo de trabalho
em que esses profissionais estardo inseridos.

O Brasil, anteriormente, contou com 102 cursos de Rela¢Bes Publicas, segundo
dados levantados pelo MEC. E através dos dados fornecidos pela Associagédo Brasileira
de Pesquisadores em Comunicacdo Organizacional e Relagdes Publicas (Abrapcorp), s6
ha 66 cursos em funcionamento no pais, na modalidade presencial. Esse fato também €
notavel no estado do Rio Grande do Sul, onde muitas instituicdes pararam de ofertar o
curso de graduacao da area, e apenas 11 oferecem novas matriculas. Talvez uma das
razdes seja a falta de investimentos financeiros e estruturais das proprias instituicdes de
ensino e/ou falta de procura do publico. Além da desmotivacdo académica em relacdo ao
mercado de trabalho da area, falta de reconhecimento e importancia de suas atividades
perante as organizacdes e a desvalorizacdo do profissional, que disputa espago com areas
afins.

Esses e tantos outros motivos podem ser as explicacfes para os desafios que o
ensino superior de Relacbes Publicas estd enfrentando atualmente. Embora, as novas
ambiéncias digitais terem aberto um campo fértil para os profissionais de Relagdes

Publicas atuarem junto as organizagGes, no desenvolvimento de estratégias de
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relacionamento com os publicos, ainda € um desafio manter o curso em destaque no
mundo do trabalho.

Na construcéo desta pesquisa, foi encontrado dificuldades em obter informacdes
das Instituicbes de Ensino Superior, seja sobre dados histéricos das mesmas, ou acesso
ao Projeto Pedagdgico de Curso (PPC). Além do descaso das coordenagdes dos cursos de
Relagdes Publicas em nos retornarem com respostas via e-mail.

Um ponto relevante e vantajoso para o ensino de Rela¢Ges Publicas é a inclusdo
do Estagio Curricular Obrigatério e Supervisionado, através das novas Diretrizes
propostas pelo MEC. Esta alteracdo dard um novo norte para 0s cursos de RelacGes
Publicas no Brasil e ira contribuir para uma maior identidade da profissdo. Este olhar
minucioso ao novo curriculo, € um passo significativo na busca pela valorizacéo e
reconhecimento das Rela¢des Publicas no Brasil.

Nessa perspectiva, 0 estagio supervisionado, oportuniza a extensdo da academia
a préatica nas instituicdes prestadoras de servico a sociedade. E, no contato com as
mesmas, possibilita ao estagiario o entendimento sobre a realidade organizacional e as
relac6es de trabalho, aspectos imprescindiveis para sua inser¢do no mercado. Viabiliza,
também, um reconhecimento profissional da area de Rela¢Ges Publicas e a distingdo das
demais areas de comunicacao no ambiente organizacional.

Em suma, o cenario das Relacdes Publicas no Rio Grande do Sul é bastante
otimista, a partir do momento em que das nove segmentacGes de regides, apenas duas
delas ndo ha os nos analisados nesta pesquisa — ensino, mercado e 6rgaos fiscalizadores.
Percebe-se atraves da analise feita, que a atuacdo de Relagdes Publicas esta mesclada com
outras areas tais como a area geral de Comunicacdo Social, Administracdo, Marketing,

etc.
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