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RESUMO

Este estudo apresenta a utilizacdo de préticas pedagogicas voltadas a interfaces
comunicacionais, a partir da perspectiva de metodologias ativas aplicadas na atuacéo
docente no Ensino Superior, baseando-se na experiéncia interdisciplinar do curso de
Comunicacdo Social — Habilitacdo em Publicidade e Propaganda da Faculdade de Pato
Branco (FADEP). O estudo de caso, em questdo, resulta da proposta de trabalho
executada nas disciplinas de Projeto Experimental | e 1l, nos anos de 2017 e 2018, que
resultou na criacdo e desenvolvimento de aplicativos sociais destinados a atender
demandas da comunidade, demonstrando o carater inovador e tecnolégico da
Comunicacéo, especialmente quando inserida em um processo de ensino-aprendizagem
que mobiliza os educandos a conhecerem e a solucionarem problemas inerentes a
sociedade, 0 que também oportuniza a extensdo universitaria e, consequentemente,
promove o desenvolvimento social e humano, a partir da midiatizacdo e da solugédo de
demandas locais. Para tanto, além de estudarem as tematicas propostas, 0s académicos,
divididos em grupos, desenvolveram protétipos de apps, processo gque exigiu, ainda, a
criacdo de campanhas publicitérias para o langamento dos referidos produtos. Ainda em
2018, os projetos foram levados ao curso de Engenharia de Software, também da
FADEP e, no momento, estdo em fase de constru¢do — demonstrando, assim, o carater
transdisciplinar e intercursos da presente experiéncia pedagdgica, no que refere-se a
pratica docente voltada a cursos superiores de Comunicacao.

PALAVRAS-CHAVE: Interfaces Comunicacionais; Interdisciplinaridade;
Aprendizagem Ativa; Aplicativos Sociais; Comunicacéo.

1 Introducao

A Faculdade de Pato Branco (FADEP) possui como missdo institucional,
desenvolver e disseminar competéncias através do ensino, pesquisa e extensao,
formando profissionais capazes de transformar o Brasil a partir de suas regides. A partir

dessa premissa, que acompanha o Plano Pedagdgico Institucional (PPI), as diretrizes do
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curso de Publicidade e Propaganda da FADEP baseiam-se na visdo critico-reflexiva do
contexto social, oportunizando a formacdo humana, cientifica e técnica, para que o
académico possua dominio tedrico e pratico, estando apto a reconhecer, interpretar e
propor solugdes para demandas mercadoldgicas, institucionais e sociais.

Para tanto, o curso desenvolve projetos interdisciplinares e experimentais, que
abordam a Comunicacdo enquanto fendmeno social e midiatico. Por meio da orientacdo
docente em disciplinas estratégicas, a experiéncia, até este momento, viabilizou a
realizacdo de pesquisas voltadas a problematicas sociais, proporcionando, ao
profissional em formacdo, a praxis publicitaria, com base nos contetidos teoricos e
praticos, buscando atender perspectivas ligadas a responsabilidade social e a atuagdo
cidada da Comunicacao.

O que sera apresentado neste estudo, portanto, resulta deste processo de ensino-
aprendizagem no Ensino Superior com abordagem interdisciplinar. Iniciado no curso de
Publicidade e Propaganda da FADEP, o projeto em questdo teve como proposta inicial
integrar as disciplinas de Projeto Experimental | e Il, apresentando a Comunicacao
enquanto principal ferramenta para promoc¢do do desenvolvimento social, cultural,
cientifico e tecnoldgico.

No segundo semestre de 2017, na disciplina de Projeto Experimental I, que tem
carater de trabalho de conclusdo de curso, os académicos desenvolveram artigos
cientificos e videos publicitarios focados a atender demandas sociais. Na sequéncia, ja
no primeiro semestre de 2018, na disciplina de Projeto Experimental 1l, com a mesma
turma, a Publicidade e Propaganda foi mediadora na criacdo e divulgacdo de proto6tipos
de apps sociais.

Nesse novo momento, 0S grupos usaram a pesquisa de campo e bibliografica
para criar prot6tipos de apps sociais. Os académicos envolvidos no projeto, foram
responsaveis pela criagdo, concepcdo, layout e modelagem dos aplicativos. Além de
apresentar e fundamentar a proposta dos apps, os alunos também criaram pecas
publicitérias para divulgar seus produtos e servicos.

Como resultado, o curso criou prototipos de produtos com potencial de inser¢édo
no mercado, demonstrando, assim, o carater empreendedor e interdisciplinar inerente a
Comunicacdo. Foram desenvolvidas dez (10) propostas que identificaram demandas dos
temas estudados em 2017 e, principalmente, que apresentaram solucGes para problemas

da sociedade na atualidade.
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Em 2018, os projetos foram integrados a disciplina de oficinas integradas I,
ministrada ao 2° periodo do curso de Engenharia de Software, quando foi iniciado o
desenvolvimento de cinco (05) dos apps prototipados pelo curso de Publicidade e
Propaganda. Portanto, a experiéncia pedagdgica em questdo, iniciada no segundo
semestre de 2017, continuara sendo executada, bem como aprimorada, no decorrer de
2019 pelo curso de Engenharia de Software.

No momento, 0 app que esta mais avancado resultou do trabalho intitulado
“Guaipeca - Aplicativo Social para Adocdo de Animais na Cidade de Pato Branco -
PR”, que sera apresentado neste estudo como exemplo de metodologia ativa em que o
aluno, na funcdo de protagonista no processo de construgdo do conhecimento, atua
ativamente no desenvolvimento de projetos que, além de atenderem necessidades de
ordem social, reGnem competéncias adquiridas durante todos os periodos da graduacéo.

A partir dessa proposta académica, busca-se demonstrar de que forma a insercéo
de metodologias ativas no Ensino Superior, especialmente em cursos de Comunicagéo
Social, por meio de projetos interdisciplinares e intercursos, contribui para que o aluno
atue diretamente no processo de construcdo do préprio conhecimento, sendo
empoderado e motivado a mostrar o seu potencial, por meio de praticas que envolvem
interacdo, pesquisa de campo, pesquisa bibliogréfica e a demonstracdo de competéncias
técnicas inerentes a sua area profissional.

Partindo dessa perspectiva, a seguir, serdo apresentados os resultados do
presente projeto, bem como o caminho tedrico percorrido para que o planejamento e
execucgdo da atividade fossem possiveis.

2 Metodologias Ativas no Ensino Superior

Considerando o momento pelo qual a sociedade vivencia na atualidade, de
imersdo tecnoldgica e acessibilidade digital, os académicos tém, diante de si, uma
infinidade de possibilidades cognitivas. 1sso requer, sobretudo, a aplicacdo de
metodologias de ensino que oportunizem a autonomia do aluno, para que 0 mesmo
torne-se artifice da construgdo do seu conhecimento — uma vez que o modelo
tradicional, que o define como mero expectador, ndo condiz mais com a realidade

vigente.
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De acordo com Diesel, Baldez e Martins (2017, p.272), o método ativo est4 cada
vez mais presente nas universidades brasileiras, tendéncia que acompanha resultados
satisfatorios obtidos em instituicfes de ensino do exterior. Sua esséncia, no entanto, ndo
é recente, uma vez que a obra de Emilio de Jean Jacques Rosseau (1712-1778)
apresenta indicios dos métodos ativos (ABREU, 2009, apud DIESEL; BALDEZ,
MARTINS, 2017, p.272). Nessa perspectiva, Diesel, Baldez e Martins (2017, p.273),
evidenciam o potencial das metodologias ativas, pois as mesmas podem ser definidas
como:

[...] uma possibilidade de ativar o aprendizado dos estudantes, colocando-0s no
centro do processo, em contraponto & posicéo de expectador, conforme descrito
anteriormente. Ao contrario do método tradicional, que primeiro apresenta a
teoria e dela parte, 0 método ativo busca a préatica e dela parte para a teoria.
(ABREU, 2009, apud DIESEL; BALDEZ; MARTINS, 2017, p.273).

Assim, o professor deve encontrar — na diversidade da sala de aula e nas
potencialidades presentes no contexto social — questfes que atraiam o interesse comum
de estudantes que, em breve, estardo no mercado de trabalho. Para tanto, é preciso
reconhecer que a aprendizagem se manifesta de maneiras diferentes em cada individuo e
que essa particularidade constitui o todo. Assim, o papel do professor perpassa pelo
processo descrito por Sandra Regina Soares (2014), pois:

[...] a forma como os estudantes lidam com o conhecimento e desenvolvem a
aprendizagem ndo é independente da forma de ensinar e avaliar assumida pelos
docentes. Embora os estudantes, estimulados por suas trajetdrias escolares e
pelos contextos familiares, possuam preferéncia por um ou outro enfoque, a sua
expressao, na pratica, depende da forma como os docentes desenvolvem o
ensino e avaliam a aprendizagem. Isso significa que os enfoques de
aprendizagem nao sao fixos, imutaveis. (SOARES, 2014, p.167-168)

Portilho (1998) aponta que, embora a sociedade e os alunos tenham mudado, as
universidades mantém métodos da educagdo tradicionais, em que o professor “[...]
transmite conhecimentos e, os alunos, como aqueles que reproduzem os conteudos, tal e
qual foram passados. Ao professor cabe ensinar e, ao aluno, aprender” (PORTILHO,
1998, 44). Esse perfil de educador ndo considera a insercdo de novas praticas
educacionais em seu oficio, tampouco acompanha a demanda de alunos “nativos”
tecnoldgicos. Ou seja, professor e aluno deixam de falar a mesma lingua, o que dificulta
a aprendizagem — e a relagéo entre ambos.

Neste sentido, Soares (2014) pontua que a nova geragéo de alunos, independente

da classe social, chega a graduagdo dominando “[...] tecnologias de comunicagdo e
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informagao, marcadas pela rapidez, interatividade e criatividade, que ndo se coadunam
com um ensino transmissivo, unidirecional e conteudista [...]” (SOARES, 2014, p.168).

Ou seja, € necessario inovar e buscar a interdisciplinaridade na utilizacdo de
diferentes referéncias para elucidar o contetdo repassado, utilizando metodologias que
possibilitem a interatividade e a participagdo do aluno no processo de ensino-
aprendizagem, pois “[...] o ensinar ¢ o aprender ndo podem e ndo devem estar
separados, fazem parte do mesmo processo” (PORTILHO, 1998, p.46).

Soares (2014), por sua vez, frisa que o educador deve se reinventar
constantemente, uma vez que além de dominar a matéria ministrada, o professor
universitario deve mostrar a representatividade do contetdo transmitido, sobretudo
apontar a aplicabilidade do mesmo. Os alunos precisam identificar “por que” estdao
aprendendo o referido assunto e de que forma utilizardo os ensinamentos no mercado de
trabalho. Portanto, orienta-se que o educador seja:

[...] capaz de ajudar os estudantes a atribuirem significados e a construirem
conhecimento no seu processo formativo, na perspectiva de se tornarem
profissionais reflexivos, criticos, investigativos e comprometidos socialmente.
Isso pressupde que o docente investigue a forma de aprender dos estudantes e 0s
modos como pode apoiar aprendizagens relevantes. (SOARES, 2014, p.168)

Outra condicdo fundamental para a aprendizagem ¢é a “memoria”, pois
“memorizamos as experiéncias que passam pelo filtro da atencdo” (GUERRA, 2011,
p.06). Ou seja, evidencia-se aqui a importancia de atividades que elucidem, na préatica, o
exercicio profissional dos estudantes universitarios. Guerra (2011) recomenda, ainda,
que o educador garanta a ‘“consolidacdo da memoria”, desenvolvendo estratégias
pedagogicas que possibilitem a realizacdo constante de atividades praticas. Estas, por
sua vez, serdo reconhecidas pelos alunos enquanto “experiéncias”. Para a neurociéncia,
tal postura se manifesta no cérebro humano da seguinte forma:

Se as informacdes/experiéncias forem repetidas, a atividade mais frequente dos
neurbnios relacionados a elas, resultara em neuroplasticidade e produzira
sinapses mais consolidadas. Esse conjunto de neurdnios associados numa rede é
0 substrato bioldgico da memdria. Os registros transitérios - memoria
operacional - serdo transformados em registros mais definitivos - memoria de
longa duragdo. (GUERRA, 2011, p. 07)

Portanto, o educador precisa reconhecer as demandas do académico, pois este s6
verd sentido no conteudo ministrado quando compreender sua relevancia. Eis a misséo

do professor: despertar o interesse do aluno, promovendo préaticas significativas,
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estimulando-o enquanto sujeito atuante, a partir de uma metodologia transformadora (e
construtivista), galgada em projetos que possibilitem a interacdo social. Ou seja, nem 0
professor, tampouco o aluno, sdo sujeitos isolados na construcdo do conhecimento — a
pluralidade deve ser encarada como uma ponte, por onde ambos devem caminhar

juntos, guiados pela cooperacéo e acessiveis ao aprendizado ativo (e mutuo).

2.1 A Pesquisa Social no Estimulo a Uma Formacdao Significativa

O projeto aqui apresentado foi desenvolvido a partir da necessidade de
incentivar e oportunizar a realizagdo da pesquisa social, inserida na graduacdo de
Comunicacdo Social — Habilitacdo em Publicidade e Propaganda, uma vez que esse
processo utiliza a metodologia cientifica em prol da obtencdo de novos conhecimentos
e, sobretudo, “[...] diz respeito a possibilidade concreta de tratarmos de uma realidade
da qual nds proprios, enquanto seres humanos, somos agentes”, (MINAYO, 2001,
p.11).

Estimular essa percepcao, nos académicos, oferecendo os subsidios necessarios
para que essa pratica possa ser concebida durante e apds a graduagdo, enquanto
protagonistas da constru¢do do conhecimento e da transformacéo social, caracteriza-se
enquanto um diferencial no Ensino Superior, justamente por integrar os trés pilares
fundamentais desta missdo que move a pratica docente: ensino, pesquisa e extensao.

Um enfoque educacional voltado ao protagonismo no educando busca,
também, a formacdo de profissionais éticos e comprometidos com as questdes sociais,
culturais e ambientais, aptos a exercer a profissdo de forma humanista e critica —
processo que ocorre a partir de conhecimentos cientificos, sociais e culturais, que
traduzam o carater interdisciplinar da Comunicacdo. Considera-se, portanto, que “a
realidade social é o préprio dinamismo da vida individual e coletiva com toda a riqueza
de significados dela transbordante”, (MINAYO, 2001, p.15).

Nesse contexto, a pesquisa académica contribui, significativamente, na
percepcao social por parte do académico, enquanto profissional em formacéo, que passa
a atuar diretamente na identificacdo e resolucdo de problematicas sociais, tornando-se
agente do saber, capaz de reconhecer e respeitar a diversidade que compde 0s mais
distintos contextos sociais, exercendo a cidadania a partir da proatividade, solidariedade

e da autonomia — afinal, o conhecimento transforma o pesquisador e a sociedade.
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2.1.1 A Midiatizacdo de Demandas Sociais

Os produtos comunicacionais, bem suas interfaces, resultam do processo de
midiatizacdo social. Este, por sua vez ndo é um fendmeno novo, mas um fundamento da
propria comunicacdo humana, pois “sem midiatizacdo ndo haveria sociedades
humanas”, porque sdo os fenomenos midiaticos que tornam possivel a “intervencdo da
temporalidade sob a forma de um passado e de um futuro” (VERON, 2013, p. 299, apud
SBARDELOTTO, p.04). Vislumbra-se, portanto, a condicdo de que a midiatizagédo
acompanha as necessidades humanas e traduz o desenvolvimento local, pois:

A trajetdria da sociedade das midias a sociedade em midiatizacdo € um processo
lento e gradual que se desenvolve em dois eixos profundamente interligados e
que guardam entre si a mesma forga motriz: a busca do ser humano por
melhorar sua condi¢cdo de vida individual e social, que promove uma
permanente evolucdo tecnoldgica, desde as mais rudimentais técnicas do
periodo de vida gregaria até as fantasticas tecnologias da atualidade. (FAXINA,;
GOMES, 2016, p.31-32)

Dessa forma, o percurso proposto no presente projeto, oportunizou que 0s
académicos identificassem demandas reais e desenvolvessem solucBes para as mesmas.
Assim, problemas sociais foram midiatizados, norteando a criagcdo de prototipos de
apps, bem como a linha criativa de campanhas publicitarias, de carater experimental,
que tinham como proposta divulgar os produtos inovativos, gerados a partir da relacédo

interdisciplinar da Publicidade e Propaganda.

3 Métodos e Técnicas

No processo de ensino-aprendizagem, o docente deve buscar métodos e técnicas
que atendam a realidade dos alunos, bem como de suas areas de formacdo. Além disso,
deve-se levar em conta caracteristicas, habilidades, objetos e aspiracbes dos
académicos, logo, a definicho do método acompanha um conjunto de fatores
académicos e sociais (BARBOSA, 2001, p.13, apud SANTOS, 2016, p.85). ’

O professor define o caminho, reconhecendo também o perfil do curso em que
esta inserido e a realidade do mercado do trabalho. Nesse sentido, 0 método refere-se a
“[...] um conjunto das atividades sistemadticas e racionais que, com maior seguranca e
economia, permite alcangar o objetivo — conhecimentos validos e verdadeiros [...]”,
(LAKATOS; MARCONI, 2010, p.65, apud SANTOS, 2016, p.86).
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Para o desenvolvimento do projeto que refere-se ao tema do presente estudo,
partiu-se das caracteristicas da “metodologia da problematiza¢do (MP)”, estratégia
pedagdgico-didatica em que o aluno é provocado a resolver problemas que
acompanham a realidade social (SANTOS, 2016, p.90). Quando trabalhos sé&o
desenvolvidos nessa metodologia, 0 conhecimento tende a ser mais significativo, pois
“[...] os alunos ou os participantes sdo levados a observar a realidade de uma maneira
atenta e irdo identificar aquilo que na realidade estd se mostrando como carente,
inconsistente, preocupante, necessario, enfim problematico”, (BERBEL, 1999, p.03,
apud, SANTOS, 2016, p.90).

Na experiéncia em questdo, obtida pela FADEP, os docentes lancaram a
perspectiva de que 0s grupos deveriam atender demandas sociais. A partir disso, 0s
alunos escolhem a tematica que tinham maior interesse e afinidade, sendo responsaveis
pela identificacdo dos problemas e das possiveis solu¢Bes. Esse processo acompanha a
percepcdo de Santos (2016, p. 90), que apresenta a MP como um dos métodos
pedagdgicos de fundamento de Paulo Freire, no que refere-se as teorias construtivistas,
pOis:

Quanto mais se problematizam os educandos, como seres ho mundo e com 0
mundo, tanto mais se sentirdo desafiados. Tdo mais desafiados, quanto mais
obrigados a responder ao desafio. Desafiados, compreendem o desafio na
prépria acdo da capta-lo. Mas, precisamente porque captam o desafio como um
problema em suas conexdes com outros, num plano de totalidade e ndo como
algo petrificado, a compreensdo resultante tende a tornar-se crescentemente
critica, por isto, cada vez mais desalienada. (FREIRE, 1987, p.70, apud
SANTOQOS, 2016, p.90)

Calom (2004) também debate a pratica docente, mostrando que o0s alunos devem
ser inseridos em atividades que estimulam a resolucdo de situagdes. Sendo assim, ndo
cabe mais o papel designado aos alunos de “meros ouvintes”. Ambos, professor e aluno,
sdo protagonistas, onde o docente deve desenvolver estratégias cognitivas relacionadas
a execucao de tarefas para estimular a percepcao e o aprendizado do educando.

Outra metodologia usada foi a “aprendizagem baseada em projetos (ABP)”, em
que a construcdo do conhecimento ocorre a partir da resolucdo de problemas
desencadeados e latentes ao mundo real (SANTQOS, 2016, p.92), bem como ao mercado
de trabalho. Dessa forma, os académicos de Publicidade e Propaganda atenderam e
demonstraram a aplicabilidade das seguintes etapas de producéo: a) a relagdo que a
Comunicacéo estabelece com diferentes areas do conhecimento a partir da criacdo de
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protétipos de apps; b) o cardter empreendedor das propostas a partir da Economia
Criativa; c) a inovacdo em producgdes experimentais ligadas a Comunicacdo; d) a
Publicidade enguanto mediadora de transformacdes sociais e cidadas; e) a divulgacao
do trabalho de ONGs, institui¢des ou tematicas sociais.

Visando oportunizar a aprendizagem ativa, por meio do engajamento interativo,
e a atuacdo na pratica por parte dos educandos, que durante o processo estiveram em
contato direto com a comunidade, buscou-se associar ao projeto concepgdes inerentes a
“Taxonomia de Bloom” — que prioriza trés dominios do processo de ensino-
aprendizagem: cognitivo, afetivo e psicomotor (FERRAZ; BELHOT, 2010, p.423).

Originalmente publicada em 1956 e revisada em 2001, a Taxonomia de Bloom
permanece atual e relevante para a atuacdo docente, uma vez que refere-se a “[...] um
instrumento adequado para ser utilizado no ensino de terceiro grau é que ela, nos
ultimos anos, foi avaliada e atualizada considerando 0s avancos estratégicos e
tecnologicos incorporados ao meio educacional”, (FERRAZ; BELHOT, 2010, p.423).

Destaque também para o carater interdisciplinar presente nessa taxonomia, que
busca “utilizar conhecimentos previamente assimilados (interdisciplinares) para
resolugdo de problemas e/ou a escolha do melhor método, teoria ou estrutura”,
(FERRAZ; BELHOT, 2010, p.428).

Portanto, o processo aqui descrito — a partir de praticas de aprendizagem ativa
norteadas pela metodologia da problematizacdo (MP), pela aprendizagem baseada em
projetos (ABP) e pela Taxonomia de Bloom — também foi desenvolvido no decorrer do

presente projeto, como sera apresentado no topico a seguir.

4 Resultados

O caréter interdisciplinar da Comunicacdo, bem como da Publicidade e
Propaganda, embasou a criagdo de produtos e solu¢des com potencial inovador. Assim,
a partir da pesquisa e apropriagdo de técnicas publicitarias, ideias criativas
possibilitaram a concepgédo de projetos que, ao sairem do papel, no formado de apps,
poderdo fazer parte do dia a dia da populagéo, possibilitando a solucéo ou otimizacgdo de
problemas que perfazem a realidade cotidiana de grupos sociais especificos.

Um exemplo dessa proposta foi o trabalho intitulado “Guaipeca - Aplicativo

Social para Adocdo de Animais na Cidade de Pato Branco-PR”, de autoria das
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académicas Hélen Oriques e Mariane Malfessoni, sob orientacdo dos professores
Gelson Barbosa e Jozieli Cardenal. Na disciplina de Projeto Experimental Il, ministrada
no primeiro semestre de 2018, a turma da qual as académicas fizeram parte, recebeu a
proposta pedagogica de desenvolver a criacdo, a concepgdo, o layout e a modelagem
dos aplicativos, acompanhando as demandas identificadas a partir da pesquisa teorica e
de campo realizada durante a disciplina de Projeto Experimental 1, no segundo semestre
de 2017. A turma também criou pecas publicitarias para divulgar o produto e seus
Servigos.

Para tanto, os grupos apresentaram o design e a modelagem dos apps. No caso
do Guaipeca, a proposta idealizada pelas académicas, sob orientacdo docente, foi a
seguinte:

Exploramos e explanamos a utilidade do app através da apresentacdo de sua
proposta e a maneira inovadora com que ele soluciona o problema em questéo.
Por meio do aplicativo os usuarios tém acesso a todos 0s caes e gatos que estdo
esperando para ter um lar, contando com informacbes sobre eles, além de
possuir botdes que facilitam o contato entre ONG e o usuario. O aplicativo
conta com inimeras funcionalidades apresentadas na descri¢cdo do prototipo.
Funcbes que, além de facilitarem o processo de adogdo, trazem dicas sobre
cuidados com os animais domésticos e agenda de eventos das ONGs. Outra
caracteristica do app Guaipeca é possuir uma tela que possibilita que o usuario
poste suas experiéncias com a adocdo, através de fotos e comentérios,
proporcionando maior interatividade entre os usuarios. (ORIQUES;
MALFESSONI, 2018, p.04)

Nesse sentido, o aplicativo Guaipeca tem, como funcdo principal, auxiliar na
adocdo de animais domésticos abandonados abrigados pelas Organizacdes Né&o
Governamentais (ONGs) e, desta maneira, facilitar a comunicagdo entre as pessoas
propensas a adotar e as instituices responsaveis pelo acolhimento animal. O trabalho
aborda o problema enfrentado pelas ONGs justificando, assim, a necessidade do seu
desenvolvimento.

A seguir, apresenta-se o layout inicial do aplicativo social, o primeiro contato do
usuario com a interface tecnologica e comunicacional que objetiva, sobretudo, facilitar
0 contato entre adotantes (ou possiveis adotantes) com ONGs que prestam acolhimento

a animais abandonados e que residem nas ruas:
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gwpw»

CRIEUMA CONTA

@ Nome completo

Email

Usuario ou email

Senha Confirmar senha

Senha Telefone

Endereco Cidade

ENTRAR —

Figuras 1, 2 e 3: Tela inicial do app; Tela para login do app; Tela para cadastro do app.
Fonte: ORIQUES; MALFESSONI (2018).

Durante o processo, também foi necessario demonstrar como o0s temas seriam
explorados pelo app, a partir de suas demandas, estabelecendo interacdo com o publico-
alvo:

O Guaipeca conta com um design simples e objetivo para que qualquer pessoa,
com o minimo de conhecimento em informatica, consiga ter acesso as funcdes,
garantindo, assim, a usabilidade e autonomia de seus usuarios. (ORIQUES;
MALFESSONI, 2018, p.04)

#0000 VIRGIN T 421 PM 3 2% 0 0000 VIRGIN & 421 PM £ 2% 0D #0000 VIRGIN ¥
Adote um guaipequinha @ < Adote um guaipequinha @ < Voltar
Bob Bob ‘9‘ Mariane Malfessoni
Vira-lata/ 1 ano e meio Vira-lata/ 1 ano e meio

-

@ !Inicio

Y Filtros
m Eventos

e Quero ajudar uma ONG

Quero adotar! Porte pequeno/Vacinado/Macho

’ Dicas

Breve histéria sobre o cao: Bibendum aliquam at
facilisis quam lacinia, lorem imperdiet velit non
Belinha Ut bibendum nisi elit convallis quis, primis facilisis

hendrerit placerat O Meuperfi

Vira-lata/2anos

Quer dar um lar cheio de amor e carinho pro Bob?

Entre em contato com a ONG que ele pertence: O Adotou? Conta pra gente!
O O =
Mande uma Envieum Ugue para

mensagem para email. 20ng.

2Ongvia Whats.

Figuras 4, 5 e 6: Tela da timeline do app; Tela dos perfis dos animais; Tela das fungdes e contetdos do app.
Fonte: ORIQUES; MALFESSONI (2018).
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Dessa forma, nas bancas de avaliacdo do curso de Publicidade e Propaganda,
além da fundamentacdo tedrica para o desenvolvimento das propostas, o layout e a
finalidade dos aplicativos foram apresentados, também, no formato de um video
cartela®. Paralelamente, na ocasido, os académicos apresentaram a campanha criada para
lancar e divulgar o app. No do aplicativo Guaipeca, a concepgédo consistiu na seguinte
justificativa:

[...] a campanha publicitdria criada para a divulgacdo do lancamento do
aplicativo, elucidada, neste trabalho, através da origem de seu conceito que
baseia-se no apelo persuasivo e construgdo seméntica das abordagens nas pecas
graficas e nas percepgdes do publico-alvo. Toda a campanha de divulgagdo e
langamento é ilustrada pelas artes e mockups gréaficos criados de acordo com
seus conceitos e propostas. Todo o desenvolvimento deste trabalho foi
construido com embasamento tedrico sobre economia criativa, semiotica
aplicada a comunicacdo e nos conceitos estudados durante as disciplinas do
curso Comunicacdo Social com Habilitagdo em Publicidade e Propaganda.
(ORIQUES; MALFESSONI, 2018, p.04)

QUER ADOTAR
UM ANIMALZINHO
AGORA PELO SEU CELULAR?

O GUAIPECA TE AJUDA
DA MANEIRA MAIS FOFA

f *
»
—
EM PARCERIA COM AS ONGS DA SUA CIDADE,

O APLICATIVO MOSTRA TODOS OS CAES E GATOS
QUE ESTAO ESPERANDO PARA TER UM LAR.
S pgr
b Google Play] @ App Store 4

y

y

O APLICATIVO GUAIPECA MOSTRA
TODOS OS CAES E GATOS QUE
ESTAO ESPERANDO PARA TER UM

NAO TEM COMO

1

Figuras 7, 8 e 9: Anlncio para revista e postagens no Instagram.
Fonte: ORIQUES; MALFESSONI (2018).

Entre os critérios de avaliacdo, estiveram: a) relacdo com os temas pesquisados
em Projeto Experimental I; b) identificagdo da demanda e da proposta para solucionar o
problema; c) funcionalidades do app; d) interagdo com o usuério por meio do app; €)

estratégias interativas para acesso ao contetdo produzido durante Projeto Experimental

I; f) pecas publicitarias criadas para divulgar o app.

* 0 video cartela com a apresentacéo do app Guaipeca pode ser acessado no link:
https://drive.google.com/open?id=1zQVmgLVvDPTyfKvVORL6FInceV_H6x3WL6
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Ao todo, foram dez projetos desenvolvidos: 1) Guaipeca - aplicativo social para
adocdo de animais; 2) Listen.Me - aplicativo para atendimento e pedido de socorro para
surdos através do Samu; 3) Aplicativo Marias: app voltado ao combate a violéncia
contra a mulher; 4) Dindo: adesdo e divulgagdo do Programa Apadrinhamento Afetivo;
5) Somos Um - aplicativo social voltado a integracdo de receptores de 6rgdos; 6)
Amparo: abordagem sobre a Adocdo Tardia; 7) Mundo Azul: reconhecimento do
autismo por meio da intercomunicacdo entre pais e especialistas; 8) Pulsar: aplicativo
social voltado a doacdo regular de sangue; 9) Sniff - o uso da tecnologia de
geolocalizacdo no cuidado de animais domésticos; 10) Bienvenue - aplicativo social de
geolocalizacdo para imigrantes haitianos.

Dessa forma, alem de explorar a condicdo social da Publicidade e Propaganda,
os académicos concluiram o curso com o prot6tipo de um produto, sendo estimulados a
empreender por meio da Economia Criativa — modelo de negdcio que cresce de forma
acelerada no Pais.

Posteriormente as etapas de design e a modelagem dos apps, desenvolvidas
pelos académicos de Publicidade e Propaganda, iniciou-se o processo de analise dos
requisitos pelos académicos do primeiro ano do curso de Engenharia de Software, no
segundo semestre de 2018, utilizando como base os documentos apresentados em etapas

anteriores para o desenvolvimento dos aplicativos.

Considerac0es finais

No decorrer desta experiéncia pedagogica, observou-se que o0s alunos
aprimoraram a pesquisa iniciada em 2017, identificando novas perspectivas para
demandas sociais e, principalmente, associando a Publicidade e a Propaganda a criacdo
de solucBes que, quando colocadas em prética pelo curso de Engenharia de Software,
certamente fardo a diferenga em diversos contextos sociais.

Destaca-se, portanto, a interdisciplinaridade e a integracdo entre os cursos de
Comunicagdo e Tecnologia da Informagéo, visando o desenvolvimento de solugdes
criativas com forte potencial de insercdo no mercado, o que confirma o carater
empreendedor e interdisciplinar que a Faculdade de Pato Branco (FADEP) mobiliza em

seus académicos.
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H4, ainda, outra questdo que destacou-se nesse processo: a humanizacdo da
construcdo do conhecimento. Ao propor identificar os diferentes perfis que constituem
uma sala de aula e, a partir disso, desenvolver um plano de ensino que envolvesse e
estimulasse a participacdo da turma em prol da resolucdo de problemas reais, que
compdem o cotidiano da comunidade, ficou inerente a proximidade emocional entre
professores e alunos, especialmente a contribuicdo social que a universidade promove
quando se mostra acessivel e atuante diante das demandas que constituem a realidade
local e regional.

A partir da realizacdo deste estudo, elucida-se que ndo ha uma metodologia de
ensino-aprendizagem predefinida para atender as demandas deste novo momento
vivenciado pela Educacdo, sobretudo no nivel superior. Entretanto, é evidente que o
professor deve estar em constante aprimoramento, visando enriquecer seu conhecimento
e bagagem cultural para acompanhar as tendéncias sociais, sobretudo a evolugéo
oportunizada pelas tecnologias de comunicacdo e informacgdo. Além disso, deve-se
buscar a efetivacdo de praticas voltadas a aprendizagem ativa, uma vez que o grande
desafio, neste momento, é oportunizar experiéncias significativas capazes de mobilizar a

participacdo ativa do aluno e, ainda, promover transformagdes sociais.

Referéncias

CALOM, A. J. A (des) construgdo do conhecimento pedagogico. Novas perspectivas para a
educagdo. Porto Alegre: Artmed, 2004.

DIESEL, A.; BALDEZ, A. L. S.; MARTINS, S. N. Os principios das metodologias ativas de
ensino: uma abordagem tedrica. Revista Thema. 2017, Volume 14, N° 1.

FAXINA, E. GOMES, P. Midiatizacdo: um novo modo de ser e viver em sociedade. Sdo
Paulo: Paulinas, 2016.

FERRAZ, A. P. C. M.; BELHOT, R. V. Taxonomia de Bloom: revisdo tedrica e
apresentacdo das adequagdes do instrumento para definicdo de objetivos instrucionais.
Gest. Prod., Sdo Carlos, v. 17, n. 2, p. 421-431, 2010.

GUERRA, L. B. O dialogo entre a neurociéncia e a educacdo: da euforia aos desafios e
possibilidades. Revista Interlocugdo: v.4, n.4, p.3-12, junho/2011.

14



vVa Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
7o\ XX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Porto Alegre - RS — 20 a 22/06/2019

INTER

MINAYO, M. C. S. (org.). Pesquisa Social. Teoria, método e criatividade. 182 ed. Petropolis:
Vozes, 2001.

ORIQUES, H.; MALFESSONI, M. Guaipeca - Aplicativo social para ado¢do de animais na
cidade de Pato Branco, PR, Brasil. 2018. Trabalho de concluséo de curso apresentado ao
Curso de Comunicagéo Social, Habilitacdo em Publicidade e Propaganda, da Faculdade de Pato
Branco (FADEP), produzido na disciplina de Projeto Experimental Il. Orientadores: Prof.
Gelson Barbosa e Profa. Ma. Jozieli Camila Cardenal.

PORTILHO, E. M. L. A psicologia no Ensino Superior: o ensinar aprendendo e o aprender
ensinando. In;. WACHOWICZ, L. A.; ANGELIS, S.; PORTILHO, E. M. L.; MARIA, J. P. A
interdisciplinaridade na universidade. Curitiba: Champagnat, 1998.

SBARDELOTTO, M. “Olhares” sobre a midiatizacao: entre o tedrico e o empirico, o micro
e 0 macro, o local e o global. Il Seminario Internacional de Pesquisa em Midiatizacdo e
Processos Sociais. 09 a 12 de maio de 2018. Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Grupos de
Pesquisa da Linha de Pesquisa Midiatizacdo e Processos Sociais.

SANTOS, P. C. Um framework conceitual para planejamento de ensino em cursos de
computacao: uma abordagem direcionada as caracteristicas do aprendiz. 2016. 199 f. Tese
(Doutorado em Tecnologias da Inteligéncia e Design Digita) — Pontificia Universidade Catélica
de S&o Paulo (PUC-SP).

SOARES, S. R. VIEIRA, F. Aprendizagem, ensino e desenvolvimento profissional docente
na universidade: desafios, perspectivas e trajetérias de mudanca. Revista da FAEEBA —
Educacéo e Contemporaneidade. Salvador: v. 23, n. 41, p. 165-177, jan./jun. 2014.

15



