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Resumo

O mundo esta em constante transformacdo e que 0s meios de comunicacdo, e, num
contexto crescentemente marcado pela midiatizacdo, os atravessamentos entre campos
sociais e constituicdo de uma cultura de midia produz afetacbes que podem ser
percebidas inclusive na constituicdo das cidades. Visto isso, esse artigo tem por objetivo
discutir de que forma o processo de globalizacdo esta presente na midia e por
conseguinte, de que maneira que as concepg¢des midiaticas refletem na elaboracdo dos
significados e significantes das cidades.
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Introducéo

A globalizacdo € o ponto nevralgico do processo de internacionalizacdo do
capitalismo, segundo Santos (2000). Mas o que isso representa? Representa que o
mundo estd em constante transformacao e que 0s meios de comunicacgdo, inseridos em
um contexto de midiatizacdo atravessam diversas esferas, influenciando a si mesmo e os
processos culturais. Duas facetas importantes desse processo sd@o a midia e a construcao
das cidades. Ambos estdo interligados e se influenciam mutuamente.

Os veiculos de comunicacdo sdo produtores e transmissores dos simbolos que
permeiam a vida dos individuos. As cidades e a maneira como a sociedade se apropria
dela sdo frutos dessa construcdo simbolica. Visto isso, esse artigo tem por objetivo
discutir de que forma o processo de globalizacdo esta presente na midia e, por
conseguinte, de que maneira as concep¢des midiaticas refletem na elaboracdo dos
significados e significantes das cidades. Para isso, serdo discutidos temas como a
relacdo midia— globalizacdo, a construcdo da cidade e importancia dos simbolos nesse
processo, e, por fim a inter-relacdo entre os veiculos de comunicacdo, elaboracdo de

simbolos e de que forma esses fatores refletem na cidade.
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1. A globalizagéo e os meios de comunicagio

Com os avangos das tecnologias, principalmente nos meios de transporte e de
comunicagéo, as possibilidades de expansdo do mercado aumentaram, proporcionando a
internacionalizacdo dos fluxos de investimento (COSTA, 2006). Através dessas
mudancas é possivel constatar o fendmeno da globalizacdo, ou seja, as fronteiras
nacionais estdo sendo diluidas e vemos um mercado cada vez mais global.

Para Santos (2000) a globalizacao é fruto do surgimento de um novo sistema de
técnicas e das acdes que permitem a emergéncia de um mercado global. Ainda de
acordo com o autor a arquitetura da globalizacdo ¢é explicada através de quatro fatores: a
unidade técnica, a convergéncia do momento, a cognoscibilidade do planeta e a
existéncia de um motor Unico na historia — que seria a mais-valia.

Um fenébmeno que vem acontecendo atualmente é que pequenas empresas vem
sendo absorvidas pelas grandes, especialmente depois que, segundo Lima (2004),
alguns grupos de comunicacdo estdo trabalhando com grupos estrangeiros.

Castells (2015) comenta que uma das consequéncias da globalizacdo € a
comercializacdo da midia na maior parte do mundo. Sendo assim, € possivel perceber
que esse fenbmeno ndo € exclusividade do Brasil, mas algo que vem acontecendo em
ambito global. Um dos reflexos dessa comercializacéo € a transformacao da noticia, que
teria o intuito de informar, em mercadoria, ou seja, se torna apenas mais um produto
para consumo.

De acordo com Gomes (2016) todos os individuos sdo membros de um grupo
social, e, portanto, é impossivel existir um consumo solitario da inddstria cultural, ou
seja, todo consumo € grupal:

A reciproca também é verdadeira. Isto é, ao aplicar para si a pertenga
em determinado grupo, familia ou nacédo; ao justificar suas opgdes e
suas atitudes no cotidiano; ao dar, por fim, uma reposta ao sentido de
sua prépria vida, muitas vezes a pessoa humana se faz devedora dos
sentidos de mundo elaborados pelos meios massivos de comunicagéo.

(p. 80)

2. A construcao da cidade
A globalizacdo também traz seus efeitos na constru¢do e na constituicdo das
cidades. Uma vez que a excluséo social faz parte do sistema de crescimento do Brasil, a

concentracédo de renda fica localizada com as minorias que moram nas grandes cidades,
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e, por isso, parte da populacdo que mora no campo fica de fora do sistema de
distribuicio de renda (SODRE, 2010). Agier (2009) relata que ha urbanistas que
compreendem a cidade como uma aglomeragdo surgida para diminuir os custo da
interacdo e promover a busca de conexdes pouco onerosas. Mas a cidade deveria ser o
oposto disso.

Michel de Certeau (1998) diz que a cidade é um grande mosteiro — Vista de
perspectiva e vista prospectiva constituem a dupla projecdo de um passado opaco e de
um futuro incerto numa superficie tratavel. Planejar a cidade é a0 mesmo tempo pensar
a propria pluralidade do real e dar efetividade a este pensamento do plural: é saber o
poder de articular. O autor ainda complementa e afirma que “a maneira de um nome
proprio, oferece assim a capacidade de conceber e construir 0 espaco, a partir de um
namero finito de propriedades estaveis, isoladas e articuladas”.

Sendo assim, a cidade é viva. Para a elaboracdo de um projeto urbanistico é
necessario que se pense na singularidade daqueles que vivem no ambiente urbano, que
ele retrate todas as diferencas que expressam a verdadeira cultura de quem mora em
uma determinada localidade. E fundamental que haja a combinagio de gestdo e
administracao, para que a cidade possa evoluir e seguir em frente de maneira coerente e
respeitando as individualidades da populacéo daquele espaco.

Justamente por esse fato é que as cidades deveriam ser lugares para interacao

social. Silva (2007, p. 22) relata que:

A cidade, portanto, pode ser vista como um mosaico de territérios
estabelecidos de maneira simultanea e sobreposta, como uma teia de
relagdes entre os grupos e individuos. O territério destas relacbes sera
diferente em funcdo do aspecto social a partir do qual tal territorio é
constituido.

Indo mais além, a autora ainda diz que o territério pode ser compreendido como
um conjunto de lugares que dao origem a lacos afetivos e que criam uma identidade
cultural. A cidade deveria ser um conglomerado de efervescéncia popular, onde todos
fossem representados pela sua heterogeneidade e ndo tivessem que se encaixar em um
projeto urbanistico que visa a homogeneizacao.

Dentro dessa proposta, Certeau (1998) comenta sobre um projeto urbano ideal,
que o autor considera utopico. Essa ideia é composta por uma triplice operacdo: a

criacdo de um espaco proprio, o estabelecimento de um ndo tempo ou sistema



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XX Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sul — Porto Alegre - RS — 20 a 22/06/2019

sincronico que substituiria as tradigdes e a criagdo de um sujeito universal e anénimo
que é a propria cidade.

Apesar de um projeto ideal, Certeau diz que a cidade utdpica gera consequéncias
que sdo o oposto dos resultados que elas efetivamente deveriam produzir, como por
exemplo, o lucro e a énfase no progresso. Por isso, 0 autor diz que a cidade-conceito
acaba se degradando, especialmente porque em vez de se manter em um discurso que
perpetua o seu privilégio, ela acaba indo por outro caminho, o de analisar as acGes
microbianas, singulares e plurais que deveriam ser produzidas e gerenciadas pelo
sistema urbano, mas que sobrevivem ao seu perecimento.

Mas por que é tdo importante planejar e estruturar a cidade de acordo com a
pluralidade e as necessidades dos individuos? Porque a cidade € formada por atores
sociais que “ndo se esgotam numa dimensdo bioldgica e ou funcional, mas compde
atraveés de sua existéncia em sociedade, o processo de construgdo da realidade social”
(SILVA, 2007, p. 9). Ao pensar na cidade é necessario ter a consciéncia de que ela é
uma estrutura que depende das relacBes dos seres vivos que habitam nela, que sdo o0s
atores sociais que vdo permitir as transacdes da cidade e demostrar quais as prioridades
para 0s seus moradores.

A cidade ndo é apenas uma estrutura, ela é vida, ela pulsa e reflete a vida dos
moradores. Sendo assim, Silva (2005) ainda diz que a cidade se mostra como uma
forma de sobreposicdo e conexdo de territorios, isso porque os moradores que habitam
em um determinado territério estabelecem relacdes e influenciam outros territérios,
estabelecendo relaces dindmicas e complexas. Agier (2009) afirma que o sujeito social
da cidade ndo é apenas mais um dado estatistico, ele é parte do processo — vivo e
humano - em que a complexidade é objeto de observacdo e interpretacdo das préaticas de
fazer cidade.

Ao analisar a cidade vemos que os individuos sdo parte fundamental da sua
composicdo e que merecem ser analisados. Ao considerar esse fator também é
necessario refletir que os habitantes das mais diferentes cidades também possuem suas
particularidades e que essas distingdes também impactam na forma como o0s sujeitos
sociais vdo constituir o espaco urbano, suas concepcdes, aléem de influenciar a forma
como vao estabelecer a relagGes sociais que sdo fundamentais para o desenvolvimento

da cidade. As mais variadas formas como os seres humanos se identificam e
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identificam o que esta ao seu redor é feita através de simbolos, e isso ndo é diferente nas

cidades.

2.1 Os simbolos na cidade

Silva (2005) afirma que todas as relagdes sociais que constituem as cidades ndo
surgem somente de formas materiais e funcionais que sdo a base do sistema capitalista,
essas relagcdes tem por fundamento os cddigos e os signos estabelecidos no cotidiano e
que dao sentido particular ao processo de constituicdo do espaco urbano. Uma vez que
as relacdes tém por base esses codigos e simbolos e sdo essas mesmas relacdes sociais
que elaboram as cidades, é possivel dizer que os simbolos constroem o espacgo urbano,
ou melhor, que as cidades s&o constituidas de simbolos previamente elaborados por seus
moradores e visitantes.

Ao estabelecer essa relagdo entre simbolos e cidades, Certeau (1998) diz que o
processo de caminhar faz da cidade uma imensa experiéncia social da privacéo de lugar,
compensada pelas relagdes e cruzamentos desses éxodos que se entrelacam, criando um
tecido urbano, que deveria ser um lugar, mas é apenas um nome: “Cidade”. O autor diz
que a identidade criada pela cidade é tanto mais simbolica quanto a desigualdade dos
titulos e das rendas entre os habitantes.

Isso ocorre porque os moradores deveriam se apropriar da cidade dando um
significado de lugar, ou seja, de apropriacdo, mas na verdade ao relatar e ao usar
simbolos ja previamente estabelecidos, aquela localidade ganha apenas uma conotacéo
designada pelo seu nome proprio. 1sso vem a criar um aspecto de vazio, porque ndo ha
vida por traz de um nome préprio, apenas um significado que foi atribuido por outros
sujeitos sociais. Certeau diz ainda que a relacdo entre essa auséncia produzida pela
cidade e as praticas de espaco tem como indicio 0s nomes proprios.

Os nomes préprios expdem reservas de significacdes escondidas e familiares.
Elas fazem sentido: impulsionam movimentos que dirigem ou alteram o itinerario
dando-lhes sentidos antes inimaginaveis. Os nomes proprios hierarquizam e ordenam a
superficie da cidade. Sao responsaveis pela constituicdo de conexdes cronoldgicas e
legitimacdes historicas; eles perdem aos poucos o valor gravado, mas sua capacidade de
significar sobrevive. O autor relata que os nomes préprios sdo mais que uma ideia, sdo

carregados pelas viagens que modificam seus significados. Essas mudancas sé&o
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originadas pelas reliquias de sentidos, seus detritos, restos invertidos de grandes
ambi¢Oes (CERTEAU, 1998).

Isso vem a nos mostrar que muitas vezes a concepcdo que temos de uma
determinada localidade — como perigosa, como uma &area pobre ou até mesmo como
uma zona com um maior poder aquisitivo — ndo passa de uma ideia que apenas esta
reverberando e que depende do ponto de vista de cada um. Isso acontece porque para
quem mora em uma zona considerada violenta, muitas vezes ndo sente perigo, pelo
contrério, se sente acolhido e pertencente hd uma comunidade.

Aqui esta o sentido da auséncia estabelecido por Certeau. Como a populacdo ndo
vai ao lugar, ndo procura se integrar ou até mesmo saber a realidade de um determinado
espaco, aquela regido fica estereotipada — conhecida apenas por um nome proprio e o
simbolo que ha por detras dele. Por isso mesmo que “a cidade de quem passa sem entrar
€ uma; é outra para quem é aprisionado e ndo sai mais dali; uma € a cidade a qual se
chega pela primeira vez, outra é a que se abandona para nunca mais retornar; cada uma
merece um nome diferente” (CALVINO, 2003, p.53).

Os nomes proprios, tantos de ruas quanto de cidades podem evocar uma
memoria de acordo com Certeau (1998). Esse fato € muito importante porque ainda
segundo o autor, sé vai existir cidade quando formos capazes de nos conectar com ela, e
sdo essas memorias que vao permitir o vinculo com aquele local, além de possibilitar a
construcdo de simbolos. Todos 0s sentimentos e conexdes envolvidos geram os codigos
para 0s sujeitos sociais que 0s vao reproduzir. Sobre esse fato Calvino (2003) diz que na
mente de cada um vai existir inimeras cidades que vistas ou ndo por cada um, e que 0
nome dessas cidades é capaz de produzir figuras ou fragmento de imagens evocadas por
aquele nome proprio.

Por isso mesmo que Silva (2007) diz que essa vida em sociedade presente nas
cidades € uma consequéncia de um fendémeno cultural, expresso pelas relacdes sociais
que instituem simbolos que capazes de demostrar uma visdo de mundo especifica, que
influencia e controla o comportamento humano. Justamente por essas diferencas
culturais Calvino (2003) relata que cada pessoa possui uma concep¢do de cidade
particular, formadas pelas diferencas existentes nos individuos e preenchida pelas ideias
particulares que cada um tem sobre o que é cidade.

E necessario levar em consideracio que nfo sio apenas 0S nomes proprios que

originam simbolos e que sdo capazes de produzir significados na mente de cada um.
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Através de exemplos Calvino (2007) relata que objetos como estdtuas também séo
capazes de estabelecer simbolos em uma cidade, fazendo com que muitas vezes elas
sejam reconhecidas apenas por esses artefatos ou monumentos. 1sso acontece porque
segundo o autor “os olhos ndo veem coisas, mas figuras de coisas que significam outras

coisas” (p.8).

3. Midia: construcao simbdlica

Os meios de comunicacdo sdo responsaveis pela producdo e transmissdo de
simbolos. Para entender esse processo, € preciso levar em consideracdo que na
sociedade atual as transformagfes ocorrem em uma velocidade cada vez maior. As
pessoas, as organizacdes, as constituicbes familiares passam por mudangas em um curto
periodo de tempo. Os meios de comunicacdo S0 responsaveis por parte dessas
modificagdes, multiplicando essas transformacdes e acelerando o surgimento de um elo
entre o concreto e o abstrato. “Existe uma necessidade continua de reconstruir o ‘senso-
comum’ ou a forma de compreensdo que cria o substrato das imagens e sentidos, sem a
qual nenhuma coletividade pode operar” (MOSCOVICI, 2000, p.48).

Para dar contam dessas mudancas existe 0 processo das representacdes sociais,
que seria um processo onde um sistema de ideais, acdes e valores que possuem dois
objetivos: criar uma forma das pessoas se orientarem no mundo e controla-lo, e tornar a
comunicacdo possivel entre 0os membros de uma sociedade (MOSCOVICI, 2000). E
possivel perceber que existe uma forte conexdo entre representacdes sociais e meios de
comunicacdo. Representacdes sociais, como nos apresentou Jovchelovitch, sao
construidas por meio de simbolos criados pela sociedade para tornar algo familiar. E é
exatamente o0 que a midia faz ao transmitir uma informacdo para o publico. Ela
transmite simbolos em forma de imagem e som que tem como objetivo informar alguem
de forma que um assunto ndo familiar se torne comum para o espectador. A

comunicacdo é fundamental para os processos de representacao social:

Em primeiro lugar, aquela é o vetor da transmissdo da linguagem e
portadora de representacdes. Além disso, incide sobre os aspectos
estruturais e formais do pensamento social, visto que engaja 0s
processos de interagdo social, influéncia, consenso e dissenso e
polémica. Enfim, a comunicacdo concorre para forjar representagdes
que, apoiadas numa energética social, sdo pertinentes & vida pratica e
afetiva dos grupos. Energética e pertinéncia sociais que consideram,
ao lado do poder de desempenho das palavras e discursos, a forca pela
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qual as representacBes inauguram as versdes de realidade, comuns e
partilhadas. (JODELET, 2001 P.13)

Os individuos estabelecem uma relacdo entre o desconhecido e a realidade
institucionalizada, gerando uma mudanca nos significados que a sociedade tenta
perpetuar. Esse fendbmeno contribui para manter e desafiar, reproduzir e superar
significados, assim como formar a vida social da comunidade (JOVCHELOVITCH,
2000).

Um importante aspecto da comunicacdo verbal € ressaltado por Minayo, ao
relatar que é por meio da comunicacéo verbal que as pessoas pensam sobre os conflitos
e sobre a realidade. A comunicacdo é fundamental para produzir momentos de reflexéo,
onde os atores sociais podem compreender o mundo onde vivem sobre diferentes
perspectivas, uma vez que as palavras nao sdo a realidade em si, mas uma luz sobre essa
mesma realidade, ou seja, elas representam (MINAYO, 1999).

As narrativas, relatadas pelos meios de comunicagdo, também constituem um
processo importante de representacdo social. Jovchelovitch (2000) afirma que ao
colocar a si mesmo e sua historia em narrativas, 0s atores sociais expdem imagens que
ganham vida e modificam o mundo, assim como definem a sociedade. As narrativas
segundo a autora se tornam um dos fatores essenciais para a formacdo das
representacdes sociais, uma vez que € nas narrativas que elas descobrem um local para
se desenvolver e assim redefinir significados — o que é a matéria-prima das

representacdes sociais.

4. As cidades e os simbolos elaborados pela midia

Por meio do exposto, é perceptivel que 1) as cidades sdo frutos dos simbolos e
das relacGes sociais; e que 2) os meios de comunicacdo — através do processo de
globalizacdo - por meios das suas narrativas sdo capazes de estabelecer simbolos e
atribuir significados para lugares especificos. A midia é capaz de contribuir para o
estabelecimento de concepg¢des, assim como transmitir a visdo que a prépria sociedade
tem dos locais onde habita.

Um exemplo claro fica claro ao estabelecermos a relagdo entre violéncia e
cidade. Bauman (2009) relata que hoje em dia ha muita inseguranca, que muitas vezes é
gerada pelo medo de crimes e criminosos. Parte desse sentimento surge pela midia, que

diariamente relata casos de assaltos, mortes e de extrema violéncia. Todas essas
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imagens apresentadas geram uma sensacdo de que vivemos em um local que ndo é
seguro.

Bauman (2009) ainda fala dos excluidos da sociedade, e diz que 0s criminosos
sédo0 mais considerados aptos a voltar a sociedade e acabam vivendo as margens das
comunidades. Os jornais — tanto televisivo quanto impresso — também colaboram com
essa imagem, porque condenam um determinado individuo e raramente mostram
exemplos de processos de reintegracdo na sociedade.

Outro exemplo que pode ser dado € a concepg¢do que cada sujeito social possui
do que séo pequenas e grandes cidades, Silva (2007, p. 25) diz que:

[...] as grandes cidades eram complexas, simbolo de modernidade,
atraentes e representavam o futuro, as pequenas cidades eram simples,
simbolo do atraso, abandonadas e fadadas a ficarem no passado;
entretanto, mesmo assim, estas apresentam relacdes sociais a partir de
cddigos particulares e constituem territérios especificos, cuja ldgica s6
pode ser entendida no desenrolar de sua vida cotidiana, mergulhando-
se no universo cultural que lhes da sentido.

Os veiculos de comunicacdo apresentam cidades como S&o Paulo, Rio de
Janeiro ou Curitiba como centros de desenvolvimento, onde ha mais oportunidades de
emprego. Além disso, muitos programas mostram histérias de pessoas que sairam do
interior e constituiram a vida nessas metropoles. Todas essas narrativas criam a ideia de
que as grandes cidades representam o futuro e que cada vez mais as pequenas cidades
seriam a representacdo do passado. Nesse caso, a midia também pode produzir afetacdes
na sociedade, impulsionando fluxos migratorios das pessoas, estimulando a mudanca do
interior para as grandes cidades.

A constituicdo e elaboracdo de projetos urbanisticos também sdo influenciadas
pela midia e fruto da globalizacdo. Com a reducdo das barreiras globais é muito comum
projetos desenvolvidos em um continente serem reproduzidos em outros. Os meios de
comunicacdo também exercem impacto nesse sentido, uma vez que, muitas vezes sdo
responsaveis por apresentar ao grande publico esses projetos.

Os veiculos de comunicacdo sdo responsaveis por produzir ou transmitir
simbolos, sendo assim eles colaboram na forma pela qual nos relacionamos com os
habitantes de uma determinada localidade. Como por exemplo, ao pensar no Rio de
Janeiro nos vem a mente as belas paisagens e praias, assim como o0s altos indices de

criminalidade e a situagdo de violéncia em algumas favelas.
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Considerac0es finais

Longe de fazer uma abordagem completa sobre o assunto, esse artigo quis
mostrar que a midia produz e faz circular diversos simbolos a partir da forma como
apresenta um determinado assunto, e que as cidades sdo construidas por esses c6digos ja
preestabelecidos.

Seria muita pretensdo pensar que os veiculos de comunicacdo tém o poder de
construir a cidade e todos os simbolos existentes nela, mas é possivel dizer que a midia,
por meio da reproducdo ou producao de simbolos de uma determinada localidade, vem a
contribuir na elaboracdo das cidades e na forma como elas sdo representadas pelos
meios jornalisticos. 1sso ocorre uma vez que é importante refletir sobre a funcéo dos
veiculos de comunicagdo como locais mediadores para a elaboracdo de sentido na vida
das pessoas (GOMES, 2016).

Acredito que o grande papel da midia deveria ser ajudar na construcdo de
simbolos que preencham os vazios existentes e que facam com que os individuos se
apropriem cada vez mais da cidade.

O processo de globalizacdo poderia ser um grande aliado. N&o a globalizacéo
como fabula falada por Santos (2000), a globalizacéo transformadora, aquela em que ha
uma verdadeira integracdo e que permite com que 0s sujeitos se relacionem de forma
mais humana. Com a diminuicdo das barreiras é possivel que a midia apresente modelos
transformadores que tornem as cidades lugares mais humanos, onde 0s seres ndo sejam

excluidos, onde os moradores se apropriem dos espacos e valorizem a cultura local.
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